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Szakszervezeti el6sz6 az Uj Munka torvénykonyvének hatasvizsgalatahoz

Hosszas szakszervezeti tiltakozasok, demonstraciok, majd targyalasok utan, a parlament
elfogadta és azt kdvetéen 2012. julius 1-jén életbe Iéptette az Uj Munka torvénykonyvét.
Az eredeti elképzelés szerint a szabalyozas hozzajarult volna a foglalkoztatas
noveléséhez, illetve a munkaer6é-piac rugalmasitasahoz, a versenyképesség
noveléséhez. Mar a torvény hatalyba lépése el6tt is tudni lehetett, hogy a valtozas nem
fog kedvezni a munkavallaloknak, alapveté koncepcionalis valtoztatasokat hoz magaval
és kiuldondsen hatranyos helyzetbe hozza a kollektiv jogok gyakorloit, igy a kollektiv
érdekvédelmet. Szlklltek az ugynevezett egyéni jogok, a munkavallalék tdbbet
kénytelenek dolgozni alacsonyabb bérért, munkajukért szigorubb felelésségi szabalyok
alapjan tartoznak helytallni, valamint jogellenes munkaviszony megszuntetés esetén sem
szamithatnak a jog védelmére. A szabdlyozasban 06nallé terlletként megjelent a
koztulajdonban allé munkaltatd kategoriaja, ahol mind az egyéni, mind pedig a kollektiv
jogok komoly csorbat szenvedtek. A kollektiv jogok teruletén pedig a valtozas a jogok
érvényesitésére szolgalo garancidk szisztematikus eltavolitasaban jelenik meg.

Az uj Mt. bevezetése oOta gyakorlatban is lathatéak a kovetkezmények: csdkkent a
munkaugyi perek szama, a szakszervezetek mozgastere beszikult, ezaltal
érdekérvényesitdé képességlik is gyengult. Minimalisra csokkentek — szinte teljesen
megszintek — a kollektiv munkaugyi jogvitak, és nétt a munkavallalok elkeseredettsége.
A szakszervezetek tisztségvisel6ihez napi szinten fordulnak a munkavallalok jogos
panaszaikkal.

A jelen hatastanulmany az Uj szabalyozas bevezetése utan két évvel készult a LIGA
Szakszervezetek altal koordinalt TAMOP projekt keretein beliil. A nagyszabasu kutatas
soran munkavallalok és munkaadok kozvetlen megkeresésére, megkérdezésére is sor
kerilt. A fokuszcsoportos beszélgetéseket és mélyinterjukat kdvetéen az adatfelvételre,
vagyis 800 f6 munkaadd és 2000 f6 munkavallalé személyes, valamint 5000 f6 on-line
megkérdezésére 2014 nyaran kerult sor. Az eredmények kiértekelésével parhuzamosan
a hatastanulmany elsé valtozata 2015 januarjaban készult el. Az adatok alapjan készult
hatastanulmanyban a kutaték legfébb konzekvencigja az volt, hogy 6sszességében véve
a Munka torvénykonyve hatalya ala tartozé6 munkavallaléknak egy kicsivel rosszabb, a
munkaaddknak kicsivel jobb lett a helyzete az 0j szabalyozas bevezetését kdvetéen. Ami
ez eredeti célokat illeti, a szabalyozas a munkaer6piac rugalmassagat a felmérés
pillanataig nem segitette eld, a versenyszféra foglalkoztatasi szintjének novelését pedig
egyelére mérsékelt eredménnyel tdmogatja. A munkavallalék szamara kedvezétlen
valtozasok elsdsorban a nagy Iétszamu, tobbnyire részvénytarsasagi formaban, részben
vagy egészben kiilféldi tulajdonu cégnél dolgozdkat érintették. Agazati szempontbdl a
szallitas, posta, tavkozlés és raktarozas terlletén dolgozokra van leginkabb kedvezétlen
hatassal. Az eredményeket tekintve a kutatdas kimutatta, hogy az U szabalyozas
els6sorban a rosszabb szocialis helyzetl, gyengébb érdekkeépviseleti erbvel,
képességgel rendelkezb, egészséglgyi problémakkal kizd6, a munkaszervezetben
gyengébben beintegraléddé munkavallalokat érintette markansabban, pont azt a réteget,



amelynek kollektiv érdekképviseletre a legnagyobb sziksége lenne. A munkalgyi perek
vizsgalatdban is ez jelenik meg, elsésorban az elmaradt bérek, a szabadsagkiadasok
miatti vitdk szama jar az élen.

A kutatashoz kapcsol6dé szakmai férumokon is elhangzott, hogy az elmult 20 évben a
mostanihoz hasonlé volumenl és minéségl hatastanulmany nem szuletett ebben a
targyban, a kutatas kilsé szakértk véleménye szerint is korrekt, elfogulatlan és
szakmailag kifogastalan munka. Ugyanakkor a valtozasokrél pontos képet adni, azokbdl
messzemend kovetkeztetéseket levonni nehéz. Ennek harom oka is van. Az egyik, hogy
az Uj szabalyozas bevezetése és a hatastanulmany keletkezése kozott viszonylag révid
id6 telt el, a valtozasokrol szélni, azokat kutatni ezért nehezebb. Masrészt a munkaaddk
részerdl lathatd egy kivarasi tendencia, sok esetben nem alkalmazzak még vagy
nincsenek tudataban azoknak a — gyakran a munkavallalékra nézve az eddigi
gyakorlatnal is hatranyosabb - eszkdzoknek, amelyekre a torvény lehetbséget adna.
Harmadrészt — és taldn ez a leglényegesebb észrevétel — az Uj jogszabalyok tobb
esetben csak egy korabban fennalld, akkor még jogellenes gyakorlatot konzervaltak,
legalizaltak, igy a munkavallaldé rossz és rossz k6zott nem érzékeli, nem érzékelheti a
kulonbseéget. A negativ valtozasok érzékelését az is akadalyozza, hogy a kedvezétlenul
valtozo rendelkezések jo része (pl.: felmondas, kartérités) egy szlikebb munkavallaléi
kort érint, akik a valtozas tényével sincsenek tisztdban. A karos hatasok raadasul
attételesen, sokszor évek multan jelentkeznek.

Bar a tanulmany nem tér ki erre, az elmult években tapasztalhaté jelenség, a munkajog
és a polgari jog kozelitése, dsszemosasa is egyelbére inkabb aggalyos, mint kedvezd
tendenciakat mutat.

Szakszervezeti szempontbdl a hatastanulmany eredményei gondolatébresztbek,
tennivald — munkavallaloi oldalrél is — van béven. A szakszervezeteknek eréfeszitéseket
kell tennilk, hogy a hatranyos jogszabalyi kornyezetben (Uj Munka torvénykonyve,
szigorodo Sztrajktdrvény, valtozé munkatigyi ellenérzés stb.) a megmaradt eszkdzeiket
az eddigieknél is hatékonyabban hasznaljak, kollektiv szerzé6désekkel probaljak a
munkavallalok megnyirbalt jogait védeni.

LIGA Szakszervezetek
2015. julius



.  VEZETOI OSSZEFOGLALO
A MEGSZERZETT ISMERETEK FORRASAI

Az 6sszegzd tanulmany a vonatkozd szakirodalmakra; a versenyszféra munkaaddi és
munkavallaloi koérében végzett kérddbives adatfelvételekre; a munkaadoi és a
munkavallaléi oldal képviseldi korében lefolytatott interjukra, tovabba relevans
dokumentumok (kollektiv szerz6dések, személyes munkaszerz6dések, munkalgyi
birésagi aktak) elemzésére tamaszkodik.

A FELHASZNALT EMPIRIKUS ADATFELVETELEK

1. személyes kérddives adatfelvétel a versenyszféra munkavallaléinak 2002 f6s,
orszagosan reprezentativ mintajan,

2. on-line kérdoéives adatfelvétel a versenyszféra munkavallaldéinak 4378 f6s nem
reprezentativ mintajan,

3. személyes kérdbives adatfelvétel a versenyszféra munkaadodinak 800 f6s,
orszagosan reprezentativ mintajan,

4. on-line kérdodives adatfelvétel a versenyszféra munkavallaléinak 802 f6s nem
reprezentativ mintajan,

5. 14-14 mélyinterjus adatfelvétel a munkaaddi, ill. a munkavallal6i oldal képviselGivel
az orszag hét régiojaban,

6. 14 fokuszcsoportos interjus adatfelvétel az orszag hét régidjaban,

7. 40 kollektiv szerzédés, 150 egyéni munkaszerzdodés és 280 munkaligyi birosagi
akta dokumentumelemzése.

A munkavallaldkra, ill. a munkaadokra vonatkozé altalanosithato kovetkeztetések
levonasakor mindig a személyes (reprezentativ) kérdbives adatfelvétel eredményeire
szabad tdmaszkodnunk, az on-line minta adatai ugyanis semmilyen koralmények kozott
sem tekinthet6k reprezentativnak.

AZ EREDMENYEK OSSZEFOGLALASA, AVAGY VALASZOK A HIPOTEZISEKRE

(H1) Feltételeztiik, hogy mind a munkaadéi mind pedig a munkavallaléi oldal
képvisel6i résztvevdéi voltak az uj Mt. el6késziileteinek

Interjuink tapasztalatai alapjan 0sszességében azt allapithattuk meg, hogy az uj Mt.
el6készitése nélkulozte a jogszabalyalkotas klasszikus kovetelményeinek egyik
legfontosabbjat, azaz nem az érintettek bevonasaval torténd széleskorli és
szisztematikus szakmai, illetve tarsadalmi konzultacidkra épult. Bizonyos elbzetes
informaciokkal ugyan mindkét oldal képvisel6i rendelkeztek, am egyértelmien kiderult,
hogy ezek zome nem hivatalos tajékoztatasbdl szarmazott.



Az interjuk alapjan nem Aallithatjuk, hogy az el6készités az érdekeltek teljes kizarasaval
tortént, ugyanis néhany vallalat vezetdje illetve néhany szakszervezeti képviseld is ugy
nyilatkozott, hogy kovették a tervezet alakulasat, néhol még véleményezhették is a
kérdéses részeket.

(H2) Feltételeztiik, hogy az uj Mt-vel Osszefiiggésbe hozhaté munkahelyi
valtozasok a versenyszféra egészét vagy legalabbis a nagyobbik részét érintették

Osszességében azt a kdvetkeztetést vontuk le, hogy bar az Uj Mt. valdban egyértelmiien
a munkavallalok hatranyara valtoztatta meg a munka vildgara vonatkozé szabalyokat a
versenyszféraban, ezek alkalmazasara azonban nem a szféra munkaszervezeteinek
tobbségében kerilt sor, egészen pontosan: nem a munkavallalok tobbségét érintd
modon kerdlt sor. Adataink tehat nem igazoljak azt a feltételezésunket, hogy az uj Mt.
hatalyba Iépését kdvetben a munkaszervezeti viszonyok a versenyszféra munkavallaloi
egészének vagy akar csak tobbségének hatranyara valtoztak volna meg. Ellenkezdleg:
azt valoszindsitjuk, hogy az uj Mt. altal a munkaaddk szamara biztositott lehet6segek
alkalmazasara csak a munkaszervezetek csekély korében kerllt sor. Volt (féként a
kisméretli cégeknél), ahol a gyakorlatba valé atlltetéshez szikséges munkajogi
felkészlltség hianyzott; volt, ahol tudatosan tartézkodtak a kialakult munkabéke
megsértésétél; volt, ahol tudatosan a ,fontolva haladas” elvét koveté fokozatos
alkalmazas mellett dontottek, s természetesen volt egy olyan kor, melyben
szisztematikusan érvényesitették a munkaaddk szamara elényds, a munkavallalok
szamara hatranyos rendelkezéseket.

A megkérdezett munkaadék haromnegyede a munkaviszonyok valtozatlansagarol
szamolt be, tehat mindbdssze egynegyediik tapasztalt az 0 Mt-vel 06sszefliggd
valtozasokat.

A munkavallaléknak minddssze 18 szazaléka szerint rosszabbodott munkahelyiikén a
dolgozdk helyzete (73 szazalék szerint nem valtozott, 9 szazalék szerint még javult is).

A munkavallalék szamara kedvezétlen valtozasok elsésorban a nagy létszama,
tobbnyire részvénytarsasagi formaban mikodd, részben vagy egészben allami-
onkormanyzati tulajdonu, részben vagy egészben kiilfoldi tulajdonu cégeknél
dolgozdkat érintették. Az agazatok kozul kitint atlagon fellli érintettségével a
kozlekedési dolgozokat magaban foglaldo szallitas, posta, tavkézlés, raktarozas
agazata. Tobb mint feltin6, hogy a kisméretl, magyar magantulajdonban lévé cégek az
Uj Mt. alkalmazasa terén messze ,alulreprezentaltak”.




(H3) Nem fogalmaztunk meg kulon elézetes hipotézist arra vonatkozdan, hogy vajon a
munkaviszonyok mely teriiletein jelentek meg (voltak érzékelhet6k) elsésorban a
munkavallalék szamara hatranyos valtozasok.

Mind a munkaaddi, mind a munkavallaloi oldal a kiegészité juttatasok és a bérezés
terén latta ill. észlelte elsésorban a negativ valtozasokat, de figyelemre méltd, hogy csak
viszonylag szerény aranyban.

A megkérdezett munkaaddék 14 szazaléka latta ugy, hogy a kiegészité juttatasok
terhei a cég szamara kedvezébben alakultak; a megkérdezett munkavallalék 11
szazaléka érzékelte személyesen is, hogy szdmara hatranyosan valtoztak (csokkentek)
a kiegészitd juttatasok.

A munkaadoknak 5 szazaléka szamolt be dolgozoik tdbbségét érinté bércsékkenésrél,
a munkavallalék 9 szazalékat ez személyesen is érintette.

A munkaviszonyok mas komponensei (munkaidd-szabalyozas, munkarend-szabalyozas,
szabadsagok kiadasa, munkakdzi szinetek kiadasa, heti pihenénapok kiadasa)
tekintetében még ennél is alacsonyabb aranyu volt a kedvezdbtlen valtozasok észlelése.

Ugyanakkor ennek az alacsony aranynak ellentmond, hogy a megkérdezett
munkavallalok 15 szazalékaval fordult el6 a munkaszerz6désében szerepl6tél eltéré
munkakérben tértént foglalkoztatas; 20 szazalékaval fordult el6, hogy rendkiviili
munkavégzésre kotelezték; 14 szazalékuk észlelte, hogy munkahelyukon valakinek
kozvetleniil a felmondasi tilalom lejartat kévetéen mondtak fel, 19 szazalékuk
észlelte, hogy valakinek felmondtak a hatarozott idejii munkaviszonyat, 15-32
szazalékuk szamolt be a szabadsagkiadassal kapcsolatos problémakrél. (A
leggyakrabban az fordul el6, hogy a cég nem minden esetben biztositia a szabadsag
kivételét legalabb 14 egybefiiggé napot eléré tartamban).

Az ellentmondas feloldasanak csak egy magyarazata lehet. Ovatosan megfogalmazzuk
azt a tesztelésre ajanlott munkahipotézisiinket, hogy az uj Mt-be foglalt - a
munkavallalok szamara hatranyos - rendelkezések egy része valdjadban nem is
szigoritas, hanem eqy korabbi gyakorlat térvényi rogzitése csupan.




(H4) feltételeztiik azt is, hogy ,torésvonalakat” talalunk az egyéni munkavallalék
korében a valtozasokkal kapcsolatos attitiidjeikben; azt vartuk, hogy kritikusabb
allaspontot foglalnak majd el

4.1 a fizikai dolgozdék a szellemiekhez képest

4.2 a kevésbé iskolazottak az iskolazottabbakhoz képest
4.3 a nék a férfiakhoz képest

4.4 a fiatalok az id6sebbekhez képest

,,,,,,,,

tarsaikhoz képest

Azt feltételeztik, hogy a munkavallaléi érdekképviselet sajat tagjain kivul erés ,kritikai”
potencialt talal bizonyos - példaul a fenti - munkavallaléi csoportokban. Ezen
feltételezéseink tobbsége nem igazolddott. A versenyszféra munkavallaléi kozege
természetesen nem tekinthet6 homogénnek, ugyanakkor a munkaszervezeti
viszonyokkal kapcsolatos attitlidjeiben (kritikai érzékenységében) nem mutat éles
torésvonalakat. Mindenekel6tt nincs éles fizikai-szellemi valasztévonal, s még
kevésbé figyelheté meg generaciés térésvonal (a fiatalok nem reagalnak
érzékenyebben munkahelyi viszonyaikra, s6t néhany esetben inkabb a legid6sebb
generacié nyilvanitott kritikai véleményt). Varakozasainkkal ellentétes az is, hogy nincs
szisztematikus nemi kiilbnbseég a viszonyulasokban, s az iskolazottsagi tagoltsag
sem tikrozédik. A munkahelyi viszonyok egészének és egyes 0sszetevbinek
megitélésében masutt huzodik meg a térésvonal: az alacsony munkaszervezeti
statusziaak, a munkaszervezetbe gyengén integralodok, az egészségi
problémakkal kiizd6ék, a kvalifikalatlan fizikai dolgozék alkotta kisebbség és a
tobbiek kozott. Valdjaban 6k azok, akiket az Uj Mt. bevezetését koveté kedvezétlen
munkahelyi valtozasok a leginkabb érintettek.

(H5.1) Feltételeztiik, hogy az egyéni munkavallalék tobbsége tamogaté médon
viszonyul az intézményes munkahelyi érdekvédelemhez

A reprezentativ munkavallaléi minta adatai alapjan a versenyszférat egyfelél egy igen
alacsony aranyu (4,6 szazalékos) szervezettség, masfel6l pedig az intézményes
munkavallaloi érdekképviselettel kapcsolatos tavolsagtarté magatartas jellemzi.

Ez a tavolsagtart6 magatartds mar abban is megmutatkozott, hogy a munkahelyi
intézményes érdekképviselethez (szakszervezet, Uzemi tanacs) valdé viszonyra
vonatkozd kulonb6zé kérdések megvalaszolasa el6l egészen magas (32-47 szazalékos)
aranyban tértek ki, illetve zarkdztak el a megkérdezettek.

De a tavolsagtartas megjelent konkrét tartalmu véleményekben is: a munkavallalok
egyharmada szerint nincs sziikség az érdekvédelmi szervezetek munkajara;
egynegyedik szerint az érdekvédelmi szervek nem tesznek meg minden téliik
telhetét; 60 szazalékuk szerint, ha meg is tesznek mindent, de ennek nincs eredménye.



(H5.2) Feltételeztiik tovabba, hogy a munkavallalék tobbsége nyitott az
érdeksérelmek kollektiv (végsé esetben sztrajk utjan torténd) orvoslasara

El6sz0r is nagy meglepetést jelentett szamunkra, hogy a munkavallaloknak minddssze
harmada tudott arrdl, hogy a munkavallal6i sztrdjk lehetéségét a jogi szabalyozas az
utdbbi években nehezitette (18 szazalékuk egyenesen ugy tudja, hogy kdnnyitette!).

Szintén ellentétes varakozasainkkal, hogy a munkavallaloknak csak alig tobb mint fele
(54 szazaléka) tartja elfogadhatonak, hogy a dolgozok érdekeik védelme céljabdl -
végsd esetben - sztrdjkhoz is folyamodhassanak. Ezt az aranyt igen j6l kontrasztolja,
hogy a munkavallal6i sztrajk akceptalhatosaga még a munkaadoék korében is magasabb
(57 szazalék) ennél. Nagy valosziniséggel az lehet a magyarazat, hogy amig a
munkavallalok a sztrajkra mint kockazati tényez6re gondolnak, addig munkaltatok -
mivel biztonsagban érzik magukat, s nem érzékelnek sztrajkfenyegetettséget - nem
tényleges veszélyként, hanem a jog altal is elismert ,elméleti’ lehet6ségként szamolnak
vele.

Magaban egy sztrajkban egyébként a munkavallaléknak 57 szazaléka semmiképpen
sem venne részt, egyharmaduk (32 szazalék) csak 6t kbzvetleniil érintb lgyben, un.
szolidaritasi sztrajkra csak 11 szazalékuk mutatkozik hajlandénak.

(H6) Feltételeztiik, hogy az uj Mt. alkalmazasa elérte deklaralt céljait, azzal, hogy
(H6.1) elésegitette az atipikus foglalkoztatas elterjedését.

Az igy megfogalmazott kérdésre természetesen csak a munkalgyi statisztikai
adatgy(jtések vagy pedig egy longitudinalis adatfelvétel-sorozat tudna pontos valaszt
adni. Mig a szakirodalom féként nyugat-eurdpai viszonylatban az atipikus foglalkoztatasi
formak terjedésérél szamol be, addig Magyarorszagon ez kevésbé mondhaté el. Az
interjualanyok nem szamoltak be jelentés valtozasrol. Kozulik a munkavallaléi oldalt
képvisel6k azt hangsulyoztak, hogy ez inkabb a munkaaddi oldal szamara elényos
megoldas.

A munkaadéi személyes adatfelvételben szereplék 4 szazaléka szerint nétt munka-
szervezetliknél az atipikus foglalkoztatas. A versenyszféra munkavallaléi korében
végzett személyes adatfelvételink nem tud valaszt adni a stagnalas vagy novekedés
kérdésére, ugyanakkor viszont a minta reprezentativitdsa lehetéséget ad az atipikus
foglalkoztatas mértékének megbecslésére. Ez alapjan azt mondhatjuk, hogy ma még az
atipikus foglalkoztatas a hazai versenyszféra munkaerépiacanak periférikus
(mind6ssze néhany szazalékos) jelensége, amit alatdmasztani latszik a munkavallaléi
reprezentativ minta foglalkoztatasi viszony szerinti 6sszetétele.



(H6.2) Feltételeztuk, hogy az uj Mt. alkalmazasa el6segitette a foglalkoztatas
béviilését

Mig a meginterjavoltak nem szamoltak be foglalkoztatds bdévilésrdl, addig a
munkaadéi minta tagjainak 16 szazaléka nyilatkozott ugy, hogy naluk bévilt a
foglalkoztatas. Figyelemre méltd, hogy a munkavallaléi minta tagjai teljesen hasonlo
aranyban (17 szazalék) tapasztaltak Iétszamnovekedést cégiknél. A munkavallaloi
adatfelvétel adatainak alapos elemzése nyoman ugy talaltuk, hogy van Osszefliggés a
munkahelyi kedvezétlen valtozasok és a létszambdvilés kdzott, ami arra utalhat, hogy a
munkahelyi viszonyoknak az dj Mt-re éplilé szigoritasa egyUtt jarhatott a foglalkoztatas
bdvitésével is. Ugyanis a cégeknek hasonld jellemzdkkel bird korében torténtek a
szigoritasok is és a létszambdvitések is.

Miel6tt még bizonyitottnak latnank hipotézisiunket (tudniillik, hogy az uj Mt. el6segitette a
foglalkoztatas bdvilését), két masik Osszefuggésre is felhivjuk a figyelmet. Egyfeldl azt
tapasztalhattuk, hogy a létszambdvulés erdteljesebben fugg 6ssze a munkahelyi szigor
»,hagyomanyos” eszkoézeivel (ellendrzés, felelésségre vonas), masfelél pedig azt, hogy
a foglalkoztatas bdvulésével leginkdbb nem a dolgozok helyzetének rosszabbodasa,
hanem javulasa all kapcsolatban. Legnagyobb aranyban (30 szazalék) azoknak a
cégeknek a dolgozoi szamoltak be a foglalkoztatas bévilésérél, ahol 6k a dolgozdk
helyzetének javulasat érzékelték.

(H6.3) Feltételeztiik, hogy az uj Mt. alkalmazasa eldsegitette a vallalatok
eredményességét

A meginterjuvoltak kozll a munkavallaléi oldal képvisel6i nemmel valaszoltak erre a
kérdésre, s ha van is eredményesség, az els6sorban a bérek és juttatasok
csokkentésének kdszonhetd. A munkaadoi oldal képvisel6i viszont igennel valaszoltak:
a munkaidd szabalyozasa, a szabadsagok kiadasa, valamint a bérek és juttatasok terén
bekdvetkez6 valtozasokat egyéertelmiien eredményességnovelbkent értékeltek.

A munkaadéi minta tagjainak 14 szazaléka itélte meg ugy, hogy az uj Mt. nyoman
lehetbvé tett valtozasok elésegitik a vallalatok eredményességét. Tobbségben (52
szazalék) vannak azok, akik szerint ezek a valtoztatasok inkabb hatraltatjak a vallalati
eredményességet. Orvendetesnek mondhatd, hogy a munkavallaléi minta tagjainak
kozel egynegyede (24 szazaléka) ugy érzékeli, hogy az utdbbi egy-két évben jobban
megy cégének. Mindazonaltal nem tagadhatjuk, hogy itt is van 06sszeflggés a
munkahelyi viszonyok szigoritasa és a cég helyzete javulasanak érzékelése kozott.
De itt is valamivel er6sebb az Osszefluggés a szigor ,hagyomanyos” eszkdzeinek
alkalmazasaval, mint az ,ujabbakkal’. Megkockaztatjuk azt a hipotézisiinket, hogy
mintha a ,jobban teljesités” azoknak a cégeknek volna leginkabb a jellemzjuk, melyek
munkavallaloikkal szemben kévetelé (viszonylag szigoru), de egyuttal tisztességes
gyakorlatot folytatnak.
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Azaz: nincsenek egyértelm( bizonyitékaink arra, hogy a munkaviszonyoknak a
munkavallalok szdmara hatranyos - az 0j Mt. altal lehetéveé tett - szigoritasa
egyértelmien hozzgjarult volna a cégek eredményességének javulasahoz, ill. a
foglakoztatas béviléséhez. Ez utdbbiaknak természetesen van Osszefuggése a

szigoritasokkal, de latvanyos adat bizonyitja, hogy elsésorban ott sikertlt ezeket elérni,
ahol a dolgozdk helyzete is jobb lett.
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ll.  AFELADAT (A KUTATAS TARGYA: A JELENSEG)

2012. julius 1-jén lépett hatalyba az Uj munka torvénykdnyv, mely jelentés valtozasokat
hozott a munka vilaga szerepl6inek viszonyaban. A nemzeti jogalkotd bizonyos értelemben
az EU szintjén megjelend torekvéseket kivanta megjeleniteni a szabalyozasban. Az EU
olyan valtoztatasok megtételére Osztondzte tagallamait, melyek alkalmasak lehetnek
gazdasagaik versenyképességének fokozasara. A diagnosztizalt - példaul az észak-
amerikai térséghez viszonyitott - versenyhatrany lekizdését elsésorban a vallalatok
rugalmassaganak (a kinalkozo piaci lehetéségekhez vald alkalmazkodoképességének)
ndvelésében lattak. A kormany a munka vildganak Ujraszabalyozasatol a foglalkoztatas
béviilését és a versenyszféra eredményességének javulasat varta.

A jogalkot6é ennek érdekében a munkaadéi oldal javara rendezte at a munkaszervezetek
erbterét (voltak, akik a ,munkaadok térvénykdnyveként” aposztrofaltak a jogszabalyt), az j
célokat akadalyozé kotottségként értelmezve a munkavallaléi - egyéni és kollektiv -
jogositvanyoknak a korabbi szabalyozasban foglalt bizonyos korét. Ennek megfeleléen a
torekvést a munkaadoi képviseletek tamogattak, mig a munkavallaléi képviseletek hevesen
ellenezték. Nem meglepd, hogy az uj Mt. koruli vitdk mar az el6készuletek soran is kiléptek
a gazdasagi és munkajogi szakmai keretek kozul, s igen hamar politikai és tarsadalmi
tematizaciot kaptak. Az Uj szabalyozas a kormany és az ellenzék kozti harci tereppé valt, s
mig az el6z6 oldal hatékonysagi, addig a masik oldal hatalmi eszkdzt latott benne.

Az Uj Mt-t bevezetése O6ta leginkabb a munkavallaléi érdekképviseletek tették kritikai
elemzés targyava, folyamatosan napirenden tartva korrekcids koveteléseiket. Ugyanakkor
a munkaszervezetekben kialakuld (lehetévé vald) uj erétér ehhez képest csak igen szerény
tudomanyos (munkajogi, gazdasagtudomanyi, szociolégiai) reflektaltsagot kapott.

A kutatas klasszikus hatasvizsgalatként egyfel6l azt kivanta feltérképezni, hogyan
liltet6dott at az uj szabalyozas a gyakorlatba, s annak hatasai mely teriileteken, s
milyen maddon érvényesiiltek; masfeldél pedig azt vizsgalta, hogy az érintettek
(munkaadok, munkavallalok, munkavallaléi érdekképviseletek) hogyan érzékelik és
értékelik a tényleges valtozasokat.
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. A VONATKOZO SZAKIRODALOM ATTEKINTESE
2.1 A munkajogi teriileten

Az Uj Mt. birésagi gyakorlatanak vizsgalata soran kiindulé pont volt annak feltarasa, hogy az
1992. évi XXII. térvény, régi Munka Torvénykonyvhoz képest a 2012. évi |. torvény (j
Munka Torvénykonyv szabalyozasa milyen kérdésekben tér el, tovabba annak
megallapitasa, melyek azok az Uj Mt. rendelkezések, amelyek eddig nem képezték a
joganyag targyat.

Ennek feltarasakor a régi Mt. és Uj Mt. tételes rendelkezéseit kellett 6sszehasonlitani. Mivel
az uj Mt. modositasa a 2014. 1ll. 15-tel hatalyba |épd Polgari Térvénykonyv (2013. évi V.
tv.) egyes rendelkezéseinek kdzvetlen alkalmazasat rendelte el, igy a vizsgalat korébe e
Ptk. rendelkezéseket is be kellett vonni (Ptk. 2 konyv 42. §-54. § a személyiségi jogok
védelme és sérelemdij, a 6. konyv 22. §-25. § a kotelmi jog egyes rendelkezései, a 6.
konyv 518. §-533. § a kartéritési felel6sség szabalyai).

KUlén Kkerult elemzésre az egyéni munkaviszony (munkaltatd-munkavallaldé kozotti
jogviszony), és kulon a Kkollektiv jogviszony Uj szabalyozasa (a munkaltaté és
szakszervezetek, valamint a munkaltatd és Uzemi tanacs kozoétti jogiszony). Az elemzés
soran feltarasra kertltek, hogy az Uj szabalyozasban melyek azok a lényeges Uj valtozasok,
amelyek egyenként is, de 6sszességében is olyan helyzetet teremtettek, hogy két és fél év
elteltével az Uj szabalyozas jelentésen hatranyos helyzetbe hozta mind a
munkavallalékat és a szakszervezeteket.

Az egyéni jogviszony korében nyomon kdvethetd, hogy a jogi szabalyozas elsédlegesen
diszpozitiv, a polgari jogi szabalyozashoz kozelit, sét bizonyos esetekben kdzvetlendl is
alkalmazni kell a polgari jogi szabalyokat (pl. sérelemdij, személyiségi jog, kartéritési
felel6sség) anélkul, hogy megtartana a munkajogi sajatossagokat.

Az uj Mt. tobb esetben a munkaltatok szamara jelentés kedvezményeket biztosit, e
kedvezményeket egyben a munkavallalok hatranyara biztositja. Példaul a munkaviszony
megszintetése kapcsan széleskorlien biztositja a munkaltatonak a felmondas jogat, nem
védi meg a beteg munkavallalot, vagy a beteg gyermekét vagy hozzatartozéjat apolat, ilyen
esetben a munkaltaté felmondhat, csak a felmondas nem Iép hatalyba, de a krizishelyzet
elmultaval a felmondasi id6 azonnal megkezdddik.

A munkaltatéi jogellenes munkaviszony megszintetése esetén a jogellenesség
szankcionalasara nem hoz rendelkezést, s6t a munkavallalé kartéritési igényét

tobbszorosen korlatozza.

A  munkavallalo kartéritési felel6sségét szigoritia, és a tulajdonos (munkaltato)
kockazatviselését jelentés mértékben a munkavallalora haritja at.
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A kar fogalmat a Ptk. szerinti médon kozvetlenul alkalmazni rendeli, ezzel a hanyag
karokozas kivételével a teljes reparaciét fogadja el a munkajogban is. Ugyanakkor a
munkaltatoi kartéritési felel6sség korét szlkiti és széleskorl kimentést ad.

Nem védi megfeleléen a munkavallalé szabadsagat, nem mondja ki azt, hogy a munkaltato
kotelezettségszegése miatt nem évil el.

A munkabérek koérében egyes bérelemekért jaré dijazas megszintetésével, a béralku
ellehetetlenitésével a munkavallalok jovedelme csokken.

A Kkoztulajdonban allé munkaltatok munkavallaléi indokolatlanul hatranyos helyzetbe
kerlltek az uj szabalyozas alapjan, mivel az uj Mt. jelentésen korlatozza, hogy a kollektiv
szerz6dest kotd felek milyen mdédon és mértékben allapodhatnak meg a munkavallalokat
megilletd juttatasokban, igy el lehetetleniti a felek kdzotti eredményes béralkut is.

Ami a kollektiv jog teruletét illeti: az altalanos rendelkezések kozott lehetéséget ad a
munkaltatoknak, hogy az informacids kotelezettségét és konzultaciés kotelezettségét
konkrét feltételek bizonyitasa nélkil megtagadhatja. A szakszervezetek érdekvédelmi és
erdekképviseleti jogat szikiti.

A mikddéséhez szikseges feltételeket (munkaidé-kedvezmény, munkajogi védelem) nem
megfeleléen biztositja, igy mikddését ellehetetleniti.

A munkaltatoi érdekek torvényi szinti védelmével ellehetetleniti a kollektiv szerz6dések
terjedését és a sztrajkjog gyakorlasat.*

YA kiindulépont feltarasahoz és a hipotézisek felallitasahoz az alabbi szakirodalmi kor kerdilt felhasznalasra.
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2.2 A munkaszocioldgiai teruleten

Fentebb mar jeleztik, hogy a munka vilaga er6terének - az Uj Mt. megalkotasa révén
lehetbvé tett - atrendez6dése ez ideig még alig kapott tudomanyos igényl reflexiot.
.lrodalma” valéjaban nem az elméleti problematikanak, hanem a gyakorlati probléma kaordil
zajlé diskurzusoknak van. Ez az irodalom nem elméleti analizisekbdl taplalkozik, sokkal
inkabb a tdmegkommunikaciéban megjelend vitairatok? alkotjak.

Ha azonban az absztrakcios szintet megemeljuk, s azt nézzuik, hogy a konkrét gyakorlati
probléma milyen altalanosabb jelenség kifejez6dése, akkor mar talalhatunk értelmezési
kereteket a megértéshez.

Tobb évtizeddel ezel6tti munkajaban Kornai Janos® igen szemléletesen mutatta be két elv,
a gazdasagi és a tarsadalmi (szocialis) racionalitds egymasnak feszllését. A politika
szamara az lenne a kivanatos, ha egyidejlleg érvényesilhetne mindkett6, a viszonyuk
azonban a libikdka két szemben Iévd Ulésével szemléltethetd: ha felemeljuk az egyiket,
szukségképpen lenyomjuk vele a masikat. Kormanyzati (gazdasagpolitika) dilemmat jelent
tehat megtalalni azt a - nem egyensulyi - pontot, ahol a gazdasagi névekedésnek biztositott
prioritds még vallalhaté tarsadalmi arral jar. A magyar kormany az uj Mt-vel most a
gazdasagi hatékonysag ,hintalilését” emelte feljebb, prioritast biztositott a munkaadoi
érdekeknek, s vallalhaté arnak tekintette, hogy mindez a munkahelyi szocialis integracio
sérulését eredményezi, szukségkéeppen hatranyosabb helyzetbe hozza a munkavallaloi
oldalt (automatikusan lenyomja a ,mérleghinta” masik tlését).

Vilagosan lathaté az is, hogy itt nem pusztan prioritasvaltas, hanem a munkaszervezeti
hatalmi szerkezet® dtrendezédése tortént meg. A gazdasag - ill. munkaszocioldgia
torténete is vildagosan mutatja, hogy ezek a dilemmak jé ideje sztenderd elemei a
munkahelyi viszonyokkal kapcsolatos gondolkodasnak. Azt, hogy a munkaszervezet nem

Prugberger Tamas - Kenderes Gyorgy: A munkaviszony keretében fennallo kartéritési felelésség Uj szabalyainak
egyes problémairdl Magyar Jog 2013. évi 7. szam
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szam
Sipka Péter: Az Uj Munka Torvénykonyve felelsségi rendszere, figyelemmel az uj Polgari Térvénykdnyvre Magyar
Jog 2013. évi 12. szam
Szalma Jozsef: A munkaszerz6dés, a szolgalati szerz6dés és a kollektiv szerz6dés Magyar Jog 2012. évi 1. szam
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régen és most Magyar Jog 2013. évi 1. szam
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2 A ket mifaj kdzti atmenetre j6 példa Vadasz Janos: Valasz a munka vilagat ért kormanyzati tamadasra I-II.
Tarsadalomkutatas 2012. 1. 1-14. és 2012. 2. 93-114.
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csupan egy szakmai (miiszaki — technikai - gazdasagi)® képzédmény, hanem ugyanakkor
egy tarsadalmi — hatalmi - emberi szervezddés is, melyet bonyolult érdekviszonyok
jellemeznek.

Egyik végponton az Un. tudomanyos munkaszervezés (a ,taylorizmus”)®, masik végponton
pedig az ,emberi viszonyok” (Human Relations)’ tana szemlélteti ezt a kettésséget®.
Ugyanakkor (s ez némileg ellentmond Kornainak), a munkahelyi partnerségi viszonyokra®
valo torekvés megteremtheti az egymassal Osszeegyeztethetetlennek tiné elvek és
érdekek kibékitését. Szakirodalmi gondolati keretbe helyezve a gyakorlati problematikat, azt
latjuk, hogy itt (1) a hatékonysagi elvnek a tudatosan a szocialis racionalitas ellenében
torténé érvényesitésérél, (2) a munka vilaga hatalmi szerkezetének a munkavallalok
hatranyara torténé atrendezésérél, (3) a partnerségi viszonyoktoél valé tudatos
elfordulasrél van szo.

® Maké Csaba, Simonyi Agnes: A tudasfelhasznalas rugalmassaganak felértékelédése. In.: Maké-Simonyi
(szerk.): A munka és a parbeszéd uj paradigmai. OFA, 2003. 13-33.
® Frederick Winslow Taylor: Uzemvezetés. A tudomanyos vezetés alapjai. Kézgazdasagi és Jogi Kényvkiado, 1983.
! George Elton Mayo: The Human Problems of an Industrial Civilization, Routledge and Kegan Paul (reprint edition)
2003
8 Mako Csaba: A taylorizmustdl a munkaszervezeti reformokig. Akadémiai Kiadd, 1985.
® Maké Csaba, Novoszath Péter, Veréb Agnes: A vallalati munkatigyi kapcsolatok atalakulé mintai. Aula Kiado, 1998.
Maké-Simonyi (szerk.): A munka és a parbeszéd Uj paradigmai. OFA, 2003.
Maké Csaba, Simonyi Agnes: Parbeszéd és megallapodasok — termelési paradigmak tarsadalmi-szervezeti
katalizatorai. In.: Mako-Simonyi (szerk.): A munka és a parbeszéd Uj paradigmai. OFA, 2003. 121-142.
Maké Csaba, Chris Warhurst, John Gennard (eds.): Emerging human resource practices: developments and
debates in the new Europe. Akadémiai Kiado, 2003.
Szondi lldiké: A munkaval val6 elégedettség nemzetkdzi 6sszehasonlitasban, kilénds tekintettel az Eurdpai
Uni6 orszagaira. Tarsadalomkutatas, 2014. 1. 24-50.
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IV. NEMZETKOZI KITEKINTES™

A magyar munkajog szempontjabdl két alapveté trend jatszik szerepet a munkajogi
szabalyozas szempontjabdl: egyrészt univerzalis nemzetkézi normakat masrészt az uniés
jogszabalyokat, de fejlédési trendeket is szlkséges figyelembe venni.

A kett6 kozll az elébb emlitett uniés normak hatasa, hatalya kézvetlen, és mivel az EU-s
csatlakozas nem pusztan a jogszabalyok hazai jogba torténé atlltetését jelentette, hanem a
,KOZOsségi jogi vivmanyokat” is, az wuniés jogot alakitd elvek, iranyvonalak is
meghataroznak egy szellemiséget, amelyek — j6 esetben — tukr6z6dnek az egyes
munkajogi jogintézményeken keresztll. Ezen tul az unids jog kapcsan figyelemmel kell
lenni az Eurdpai Unid Birdsaganak joggyakorlatara is.

Fontos latni, hogy a hazai munkajogi kihivasok egy jelentds része (rugalmasitasra torekvés,
az egyéni szint elétérbe kerulése a kollektivhez képest, a szakszervezetek, kollektiv
szerz8dések szerepének ujraértelmezése) EU-s tagallamokban alapvetéen mindenutt
jelentkezd problémak, és azokon tul is. A kihivasokat ugyanakkor a hazai sajatossagokra
tekintettel kell értelmezni, kezelni, ezért minden orszagban egy sajatos torténeti-szokasjogi-
tarsadalmi-jogi beagyazottsag hatarozza meg azt, hogyan kezeljek ezeket az Uuj
kihivasokat.

Az individualizacidé jelenti manapsag minden orszagban az egyik legsarkalatosabb kérdést.
Az alapjogok felértékel6dése, az egyén jogainak kiszélesedése (amely pl. az egyenl6
banasmadd kezelésében is testet Olt) oda vezetett, hogy szinte szlikségképpen szlkitette be
az addig kialakult kollektiv jogok érvényesitésének rendszerét. Ez olyan orszagokban is
folyamatos kihivast jelent, mint pl. Svédorszag, ahol megfogalmaztak, hogy az egyéniesités
a munkaszerzddeések szintjén is léenyegesen megmutatkozik: az egyéni munkavallaléi igény
elismerése, amely — kilondsen a munkaidd beosztasa tekintetében — az adott munkavallalé
korilményeihez igazodik. Ez egyuttal egy rugalmasitasi folyamathoz is vezet. Az egyéni
igények ilyen mdédon vald felértékelédése természetes modon csdkkentik a kollektiv
szabalyozasra valé igényt, amely a szakszervezetek szerepének uUjragondolasahoz
vezetett.

Az egyéni jogok és egyéni munkaviszony felértékelédése a munkajogi szempontbol
legliberalisabbnak tiné Egyesult Kiralysagot sem hagyta érintetlentl. A Konzervativ Part
kollektiv munkaviszonyokat nem elénydsen érintd szabalyozasat a Munkaspart nem allitotta
vissza, hanem inkabb az egyéni jogok elismerése terén valtoztatott a szabalyozason.

10 Roger Blanpain, Takashi Araki, Shin’ya Ouchi: Labour Law in Motion: Diversification of the Labour Force & Terms
and Conditions of Employment Kluwer Law International, 2005

Roger Blanpain, Hiroya Nakakubo, Takashi Araki: Regulation of Fixed-term Employment Contracts: A Comparative
Overview Kluwer Law International, 2010

Jon C. Messenger: Working time and workers’ preferences in industrialized Countries. Finding the balance ILO 2004
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Az ilyen iranyu elmozdulasnak az unidos szabalyozas is kedvez, hiszen a Kkollektiv
jogviszonyok szabdlyozésa eleve nem képezi a jogalkotas terlletét. A munkajoggal
kapcsolatos EU-szintll jogalkotas tehat az egyéni viszonyok szintjén lehet képes
ertékrendet megfogalmazni, ha ugy tetszik, védelmet biztositani. Ahogyan a legtdbb orszag
igyekszik hatékonyabb, a kor rugalmassagi kévetelményeihez jobban igazodé munkaerét
foglalkoztatni, ugy er6sodik az atipikus munkavégzési formak bevezetése iranti igény. Ez
mindenutt jelen lévé igény, realitas, bar a megoldasok sokszor eltérnek egymastol. A
német, holland, osztrak példak azt mutatjak, hogy ezekben az orszagokban a
részmunkaidés foglalkoztatas a legelterjedtebb. Kétféle részmunkaidét kuldnboztetnek meg
azonban: a heti 20 6ra folotti, és ez alatti id6tartam szerint. Mindharom orszagban igaz,
hogy ha a részmunkaid6s foglalkoztatas meghaladja a heti 20 6rat, az egyaltalan nem
parosul az elégtelen fizetéssel, a munkahelyi tovabblépés lehetbéségének elvesztésével,
vagy elégtelen tarsadalombiztositasi ellatasok kilatasba helyezésével.

Ezekben az orszagokban igy a részmunkaidds foglalkoztatassal is biztosithaté egy
kiszamithatd megélhetés. Dontéen nék dolgoznak ebben a foglalkoztatasi formaban.

A hatarozott idétartamu munkaszerz6dések aranya, szerepe Spanyolorszagban,
Portugdliaban, Lengyelorszagban és Szlovénidban a legmarkansabb, ahol ez jelenti a
dominans atipikus munkavégzési modot. Franciaorszagban és Finnorszagban is jelentés az
aranya. Azonban itt mar megjelennek a negativumok: a hatarozott ideji munkaviszonyban
allokra jellemzd az alacsony jovedelem, a magasabb aranyu pszicholdgiai instabilitas (a
jogviszonybdl kdvetkezd egzisztencialis bizonytalansag miatt).

A hazai munkajog szabalyainak atalakitasat célzo torekvés tehat nem egyedi jelenség,
hanem valamilyen modon minden orszagnak meg kell vivnia az ezzel kapcsolatos
kuzdelmét.

A problémafelvetések és hipotézisek felallitasakor figyelembe kellett venni, hogy
Magyarorszag az Eurdpai Unio része, igy azok a nemzetkdzi szerzddések és kotelez6
Eurépai Unidés munkajogi iranyelveknek érvényesulnie kellett a nemzeti munkajogi
szabalyozasunkban és érvényesulnie kell a joggyakorlatunkban is, ez utdbbi esetben
kiegészitve az Eurdpai Birdsag munkajogi itélkezési gyakorlataval.

Az Uj Mt. szabalyainak elemzése soran mind az egyéni munkaviszony, de féleg a kollektiv
jogviszony korében els6sorban a nyugat-eurépai munkajogi szabalyozast kellett
irAnyadonak tekinteni.

Az egyéni jogviszony korében mind a tételes uj Mt. szabalyainak elemzése soran, mind a
joggyakorlat vitds kérdéseinek felvetése soran nem lehetett figyelmen kivual hagyni, hogy
Magyarorszag 2009. évi VI. térvénnyel ratifikalta az Eurdpai Szocialis Kartat, és az Mt. 299.
§ kimondta, hogy a nemzeti szabalyozasunk megfelel az Eurdpai Unié kételez6 munkajogi
irdnyelveiben foglaltaknak.

A hipotézisek 0Osszeallitasakor, hogy az uj Mt. munkavallalokat sujtdé rendelkezései
0sszhangban vannak-e az egyes munkavallaléi csoportok védelmérél szélo EU
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iranyelvekkel, ezen iranyelvek alapjan lehetett elddnteni. Igy a hatarozott és
részfoglalkoztatdsu munkavallalék védelmérdl szold 1999/70/EK és az 1997/81/EK iranyelyv,
a krizishelyzetben 1év6 munkavallalék védelmét szolgaldé EU normak 2001/23/EK a
jogutédlasrol, az 1998/59/EK a csoportos létszamleépitésrél, az 1994/33/EK a fiatal
munkavallalok védelmérdl mutattak iranyt, hogy az uj Mt. szabalyok a hatarozott ideji
munkaviszonyok esetében a magyar munkavallalokra nézve jelentés hatranyt mutat.

A jogutddlas esetében az U szabaly a munkaviszonyok megsziinését segiti el6, és a
juttatdsok csak a végkielégitést adjak meg, pedig a munkavallalé elveszti a munkajat és
allast kell keresnie.

A csoportos létszamleépités esetében a szakszervezet joganak szilkitésével szintén
hatranyos helyzetben vannak a magyar munkavallalok. A munkavallalok szocialis és
csaladjogi védelmét segité 1992/85/EK iranyelv szintén segitséget adott a munkavallalokra
hatranyos szabalyok kiszlrésekor. Az atipikus foglalkoztatasi formak Mt. altali
szabalyozasanak értékelésekor a COM/2006/708/EK Lisszaboni Stratégia rendelkezéseit
kellett alapul venni.

A kollektiv jogban a kollektiv szerz6dések Eurdpai Unidn bellli alakulasat, a
szakszervezetek és Uzemi tanacsok szerepvallalasanak attekintését a Nemzetkozi
Munkatgyi Szervezet (ILO) 87. ILO egyezménye, a 98. ILO egyezmény és 154. ILO
egyezmeény alapjan kellett vizsgalni és értékelni, de a jogirodalomban kiemelten jelentds
helyet foglalé Prugberger Tamas: Eurdépai és Magyar 0&sszehasonlit6 munka és
kdzszolgalati jog, valamint Kiss Gyorgy: Az Eurdpai Uni6 munkajoga szerinti ismeretek is
segitettek értékelni az uj Mt. szabalyokat.
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V. KUTATASI KONCEPCIO: KUTATASI PROBLEMATIKA, HIPOTEZISEK

A kutatasi koncepcié kozéppontjaban a kutatasi problematika megfogalmazasa all. Az
ismeretelmélet kutatasi problémanak azt a tudashianyt (kérd6 mondatot) nevezi, melynek
megszerzésere (megvalaszolasara) a kutatas soran kisérletet teszunk.

Klasszikus hatasvizsgalatrol 1évén sz6, alapveté célunk az volt, hogy a munka vilaganak
kulcsszerepl6i (munkaadodi oldalrél a vezetés és a HR szféra, munkavallaléi oldalrdl a
munkavallaldi érdekképviseletek és az egyéni munkavallalok) korében felmérjuk a
munkaszervezetek vilagaban a kozelmultban (az utdébbi egy-két évben, az uj Mt. 2012.
julius 1-tél torténd életbe Iéptetésétdl datalhatd) hatasait. Kutatasunkat - adatfelvételeinket -
ot nagyobb csomoépont (dimenzid) koré szerveztuk:

e ismereti dimenzié
e az uUjraszabalyozassal kapcsolatos ismeretek

e viszonyulasi dimenzié
e az ujraszabalyozashoz valé viszonyulas

e hatas/érintettség dimenzio
e az ujraszabalyozas mikénti gyakorlati érvényesulése
e a munka vilaga szerepldinek mikénti érintettsége

e értékelési dimenzio
e az érintettek altali fogadtatas, értékelés

e cselekvési dimenzié
e az érintettek korrekcids javaslatai
e azegyeéni, ill. kollektiv cselekvés lehetéségei

l. A kutatasi tematika kapcsan az alabbi alapkérdéseket'! fogalmaztuk meg:

(1) az érintett felek (munkaaddi, munkavallaléi oldal) résztvevéi, ismerdi vagy
csupan kivulalléi voltak az el6készité6 munkanak

(2) érzékeltek-e valtozast a munkahelyi viszonyokban,

(3) mely teruleteken érzékelték ezt, s

(4) hogyan fogadtak és értékelték a valtozasokat

(5) megfogalmaztak-e (s milyen) valtoztatasi iranyokat, teenddket.

A kovetkez6 oldalon talalhaté tablazat mindezt operacionalizalt formaban (ez szolgalt a mélyinterjus és a fokuszcsoportos
interjuk guide-jainak ill. a személyes és on-line kérddivek alapjaul) mutatja be.
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MUNKAADOI OLDAL

ISMERET, INFORMALTSAG
AZ UJRASZABALYOZASROL
Tud-e réla, hogy Uj Mt van?
Honnan tudja, honnan tajékozédott?
Tudja-e, hogy mi volt a gond a régi Mt-vel?
Tudja-e, hogy mi volt a jogalkotd célja az 4j Mt-vel?

VISZONYULAS
AZ UJRASZABALYOZASHOZ
Egyetért-e ezzel a céllal?
Segitheti ez a céget?

HATAS, ERINTETTSEG
Alkalmaztak-e az Uj szabalyokat?
Ha nem alkalmaztak, miért nem?
Milyen terlleteken alkalmaztak? Miért?
Kotoéttek-e kollektiv szerzédést? Miért igen, miért nem?

FOGADTATAS, TAPASZTALATOK, ERTEKELES
Hogyan fogadta a menedzsment? Miért?
Hogyan fogadta az érdekvédelem? Miért?

Hogyan fogadtak a dolgozok? Miért?
Mik a tapasztalatok?
Meghozta-e a vart eredményeket?
Jo-e a szabalyozas?

JAVASLATOK, TENNIVALO, CSELEKVES
Mit kellene masként szabalyozni?
Van-e, ami jobban segitene?

Milyen javaslatai lennének a munka vildganak
szabalyozasara?

MUNKAVALLALOI OLDAL

ISMERET, INFORMALTSAG
AZ UJRASZABALYOZASROL
Tud-e réla, hogy uj Mt van?
Honnan tudja, honnan tajékozodott?
Tudja-e, hogy mi volt a gond a régi Mt-vel?
Tudja-e, hogy mi volt a jogalkotd célja az uj Mt-vel?

VISZONYULAS
AZ UJRASZABALYOZASHOZ
Munkavallaloként elfogadhaténak tartja-e ezt a célt?
On szerint ez segitheti az On cégét abban, hogy
jobban teljesitsen?

HATAS, ERINTETTSEG
Itt a munkahelyén alkalmaztak-e mar?
Erintette Ont személyesen?
Erintette-e a munkatarsi krnyezetét?
Milyen terlleteken érintette a munkavallalokat?
Erintette-e ez(s hogyan) a munkavallali
erdekérvényesitési lehetéségeket?
Koétottek-e kollektiv szerzédést?

FOGADTATAS, TAPASZTALATOK, ERTEKELES
Hogyan érintette? Jobb lett vagy rosszabb?
Hogyan vélekedik rola?

A kdrnyezete hogyan vélekedik réla?
Véltozott-e a munkavallalék és a menedzsment
viszonya?

Elfogadni vagy elutasitani a valtoztatast?

JAVASLATOK, TENNIVALO, CSELEKVES
Mit tehet/tegyen a munkavallalé ebben a helyzetben?
Mit tehet/tegyen az érdekvédelem ebben a helyzetben?

Il. Valaszt kerestink arra is, hogy az Ujraszabalyozas elérte-e deklaralt céljait:
¢ nétt-e foglalkoztatas?
e javult-e a vallalatok eredményessége?

Ill. Egyfajta kontroll-vizsgalatként azt vizsgaltuk, hogy az uj Mt. bevezetését kovetd
valtozasok leképezddtek-e olyan objektivaciokban, mint az egyéni munkaszerzédések, a
kollektiv szerz6dések és a munkaligyi perek.

Az I-1ll. pontokban megfogalmazott kérdések kapcsan az alabbi munkahipotéziseket
teszteltuk:
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(H1) feltételeztik, hogy mindkét oldal résztvevéje volt az elékészileteknek

(H2) feltételeztlk, hogy az uj Mt-vel 6sszeflggésbe hozhatdé munkahelyi valtozasok a
versenyszféra egészét vagy legalabbis a nagyobbik részét érintették;

(H3) feltételeztik azt is, hogy ,térésvonalakat” talalunk az egyéni munkavallalok kérében a
valtozasokkal kapcsolatos attitidjeikben; azt vartuk, hogy kritikusabb alldspontot foglalnak
majd el

3.1 a fizikai dolgozok a szellemiekhez képest,

3.2 az iskolazatlanabbak az iskolazottabbakhoz képest,

3.3 a n6k a férfiakhoz képest,

3.4 afiatalok az id6sebbekhez képest,

3.5 a hatranyosabb munkaszervezeti pozicidjuak az elénydsebb pozicidju
tarsaikhoz képest;

(H4) feltételeztik tovabba, hogy az egyéni munkavallalok tdbbsége

4.1 pozitiv médon viszonyul az intézményes munkahelyi érdekvédelemhez,
4.2 nyitott az érdeksérelmek kollektiv orvoslasara;

(H5) végul pedig feltételeztik, hogy az uj Mt. alkalmazasa elérte deklaralt céljait, azaz
5.1 el6segitette az atipikus foglalkoztatas terjedését,

5.2 el6segitette a foglalkoztatas bévilését,
5.3 el6segitette a vallalatok eredményesseégének javulasat.
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VI. AZ ALKALMAZOTT MODSZERTAN
A KERDOIVES ADATFELVETELEK

A munkavallaléi személyes, a munkaadodi személyes és az on-line adatfelvétel kérdbiveit a
Szegedi Tudomanyegyetem Szocioldgia Tanszéke készitette a LIGA Szakszervezetek és a
Median munkatarsaival egyeztetve, a kérdbivek technikai véglegesitését a Median végezte.

Munkavallaléi személyes adatfelvétel

A 2000 fésre tervezett (pontosan 2002 f6s) munkavallaléi minta azokat az aktiv kereséket
reprezentalja, akik foglalkoztatasanak szabalyozasara a Munka Torvénykonyve érvényes.

A mintavétel alapja a Median orszagos reprezentativ. mintakon készitett
omnibuszkutatasainak telepuléstipusok szerinti megoszlasa volt:

1. a mintavétel elsd Iépésében ennek megfeleléen hataroztak meg, hogy az egyes
telepuléstipusokon hany (Budapesten 420, varosokban 980, falvakban 600) interju
készuljon; meghataroztak tovabba, hogy mintavételi pontonként hany interju készuljon
(13), és ez alapjan azt, hogy 6sszesen hany mintavételi pontra (154) van szikség;

2. amasodik Iépésben az egyes telepuléstipusokon belll véletlen eljarassal hataroztak a
mintavételi pontokat, amelyeken belll

3. aharmadik Iépésben — a beépités intenzitasahoz igazodva - a kérdezbbiztos elére
meghatarozott algoritmus alapjan valasztotta ki azt a haztartast, amelyben

4. anegyedik Iépésben az alapsokasagba tartozé személyek szamahoz és megoszlasahoz
igazodva, a Leslie Kish kulcs megfelel§ adaptacidjaval valasztotta ki azt a személyt, akit
felkért az interjura.

A rétegzett véletlen eljaras eredményeképpen a 154 mintavételi pont Budapest mellett 66
varosban és 46 kozségben helyezkedett el.

Az interju bevezetd kérdéseiben kontrolkérdésekkel biztositottak, hogy a valaszadé valéban
megfeleljen a kivalasztas kovetelményeinek, tovabba kiszirték azokat, akik legfeljebb
egyf6s cégben dolgoztak.

A személyes interjuk 2014. junius 12-e és 30-a kozott készultek.

A minta kisebb torzuldsait a Median omnibusz adatfelvételeinek felhasznalasaval, az
alapsokasagba tartozok lakohelye, neme, életkora és iskolai végzettsége alapjan

tobbszempontu sulyozassal korrigaltak.

A sulyozott minta pontosan tukrozi a célcsoport lakbhely, nem, életkor és iskolai végzettség
szerinti megoszlasat.
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Munkaadoi személyes adatfelvétel

A 800 f6s munkaaddi minta azokat a munkaltatékat reprezentalja, akik foglalkoztatasi
gyakorlatara a Munka Torvénykdnyvének elbirasai kotelezéek.

A mintat az OPTEN adatbazisa alapjan valogattdk le négy, a foglalkoztatottak szama
szerinti rétegben, a munkavallaléi minta telepllésein. A rétegzés célja az volt, hogy a
kisebb elemszamu, nagy (sok fét foglalkoztatd) cégek is olyan szamban keruljenek a
mintaba, ami alapja lehet a statisztikai elemzésnek.

2-9 6t foglalkoztatd cégek kozil 270, 10-49 fés cégek kozul 215, 50-249 fés cégek kozul
215, legalabb 250 f6t foglalkoztatd cégek kdzul 100 kerdlt a mintaba.

A személyes interjuk 2014. junius 10-e és julius 7-e kdzott késziltek.

A kiindulé minta tervezett aranytalansagait az alapsokasag létszam szerinti megoszlasa
alapjan sulyozassal korrigaltak. A sulyozott minta pontosan tukrozi a ceélcsoport
létszamkategoriak szerinti megoszlasat.

Munkaadodi és munkavallaléi on-line adatfelvétel

Az on-line szakasz célja 5000 f6 munkavallalé és munkaad6 altal kitoltott keérddiv
biztositasa volt. Ennek érdekében a LIGA Szakszervezetek 50.000 f6s munkavallaldk és
munkaltatok on-line elérését biztositd adatbazist vasarolt a KutatéCentrum On-line
Piackutato Kft-tél.

Az MD5 kodolast alkalmazoé adatbazis biztositotta az email cimek visszafejthetetlenségét, s
ezaltal eleget tett az adatvédelmi kovetelményeknek.

Ezen kivul a LIGA Szakszervezetek honlapjan is lehelyeztek banneres linkeket, amelyek
ugyanezekre a kérdbivekre vezettek. Ezekrél a linkekrdl 180-an toltottek ki a kérdbiveket,
igy 0sszesen 5180 on-line kérddiv (0sszesen 802 munkaaddi és 4378 munkavallaloi)
készdlt el.

Az on-line onkitoltéses kérdGiveket 2014. junius 13-a és julius 3-a kozott toltotték ki a
valaszadok.

A kérdéives adatok rogzitését a MEDIAN, az adatelemzést az SZTE Szocioldgia Tanszék
munkatarsai végezték, az SPSS programcsomag segitségével.
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MELYINTERJUS ES FOKUSZCSOPORTOS ADATFELVETELEK (KVALITATIV
INTERJUK)

Az interjuk vezérfonalait (quide-jait) a Szegedi Egyetem Szociologia Tanszék munkatarsai
készitették a LIGA Szakszervezetek és a Median munkatarsaival egyeztetve.

Az egyéni- és fokuszcsoportos interjuk 2014. aprilis 25-e és majus 26-a kdzott készultek.

Az egyeéni interjuk atlagos idétartama 65 perc, a fokuszcsoportok atlagos idétartama 100
perc volt.

Osszesen 28 mélyinterju késziilt, a kutatasi tervben meghatarozott dsszetételben: 7
régiéban, 14 - 14 munkavallaloi érdekképviselbével és munkaaddval (HR ugyekben
kompetens vezetbvel).

Osszesen 14 fokuszcsoportos interju  készilt, a kutatasi tervben meghatarozott
Osszetételben: 7 régidban, 1-1 munkavallaléi érdekképviselbk és munkaadok (HR
ugyekben kompetens vezetdk) részvételével.

Az interjuk teljes szovegét elektronikusan rogzitették, és a szdovegek a valaszadok
anonimitasat biztositd valtoztatasokat kovetd szo szerinti atirata kerult atadasra.

A kvalitativ interjuk tartalomelemzését az SZTE Pszicholdgiai Intézet munkatarsa végezte,
a PTE és az SZTE munkatarsai altal kifejlesztett tartalomelemz6 szoftver segitségével.

A kollektiv szerz6dések és az egyéni munkaszerzédések vizsgalata a vallalkozasoktol
kapott dokumentumok tartalomelemzésével tortént. Az elemzés soran 40 darab kollektiv
szerz6dést és 150 db. egyéni munkaszerzddést vizsgaltunk meg el6re kidolgozott
szempontrendszer szerint, amit egy on-line kérd6ivben rogzitettink, igy az elemzés
manifeszt és latens elemzési modszerrel is elvégezheté volt. A munkaiigyi perek
vizsgalata az Mt. bevezetése 6ta indult munkaugyi perek O6sszegydljtésével és tartalmuk
elemzésével vizsgalta egyrészt a munkalgyi perek szamanak alakulasat, masrészt azokat
a terlleteket ahol jellemzbek a nézeteltérések a munkaltaték és a munkavallaldk kozott.
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VIl. A SZAKMAI FORUMOK TAPASZTALATAINAK OSSZEFOGLALASA

Az Uj Mt. orszagos hatasvizsgalata korében a LIGA Szakszervezetek a projekt el6készitd
szakaszaban 2013. oktéber-november honapokban Budapesten, Veszprémben, Szegeden,
Debrecenben, Pécset, Miskolcon és Gy&6rben teruleti szakmai férumokat rendeztek.

E szakmai féorumok célja:

- a 2013. szeptember — 2015. augusztusig tartd program keretében meghatarozott
feladatok megismertetése, hogy a szakmai férum résztvevéi (munkaltatoéi és
munkavallaloi szakszervezeti) tudomast szerezzenek a programrél és a program
keretében lefolytatand6 kutatasrol, és abban aktivan kézremikddjenek (on-line
kérddivek kitdltése, mélyinterjuk készitése);

- tovabbi célja volt, hogy a szakmai férum keretében a LIGA Szakszervezetek el6zetesen
végzett vizsgalatok alapjan ismertesse az U Mt. eddigi hatasvizsgalatanak
tapasztalatait, azokat a negativ jelenségeket, amelyek mar a munkavallaldk jogait
érintéen, illetéleg a szakszervezeti feladatok teljesitésének elnehezllését mutatjak
kozvetlenul, és prognosztizalhatéan a jovdben késleltetetten jelentkezd varhato
hatranyokat;

- a férum keretében annak felmérése, hogy a munkaltatéi és munkavallaléi
szakszervezeti oldal, valamint az elméleti és gyakorlati itélkezés teruletén az uj Mt.
hatalyosulasa milyen kérdéseket vet fel.

A LIGA Szakszervezetek képviseldje altal kezdeményezet vitaindité el6adasok

A rendezvényeken az eléadok ismertették azokat a mar feltart eddigi negativ jelenségeket,
amelyek az egyéni jogviszony keretében jelentkeztek, igy a munkaviszony munkaltatoi
megszuntetése korében a felmondasi tilalom és jogellenes megszintetés kérdésében, a
bérpétiékok és egyéb juttatdsok csoOkkenésében, a pihenbidé korében elsésorban a
szabadsagok kiadasa és jogosultsaga korében, a munkavallalé kartéritési feleléssége
kérdésében. A kollektiv jog terlletén a szakszervezetek muikodésének elnehezllése
kérdésében, az egyes jogok elvétele, a munkaid6-kedvezmény és munkajogi védelem
drasztikus csokkentése miatt.

A munkaltatéi és munkavallaloi-szakszervezeti oldal véleménye az uj Mt.
hatalyosulasarol

A munkaltatdi oldal véleménye
A képvisel6k hangsulyoztdk véleményukben, hogy az uj Mt. valdoban a munkaltatok
szamara kedvezben szabalyozta az egyéni és kollektiv jog teruletét, a rugalmas és

gazdasagos foglalkoztatas, az uj foglalkoztatasi formak bevezetése és a gazdasagi
fellendulés érdekében. A munkaltatdk a szamukra kedvezd rendelkezéseket és
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megoldasokat csak fokozatosan vezetik be. A munkaltatok kivarnak, mert fenn akarjak
tartani a munkabékét. Felel6s és jol képzett munkavallalokat varnak, akik alkalmazkodnak
az uj kériiményekhez.

A szakszervezetektdl egyuttmikodést és intenziv parbeszédet varnak. Varjak az uj Mt.
hibainak kijavitasat és egyszerlbb, vilagosabb szabalyozast.

A munkavallaloi-szakszervezeti oldal véleménye

Ezen oldalon résztvevék kiemelték a sajat teruletikon tapasztaltak alapjan az egyéni
jogviszony terlletén jelentkezett negativ jelenségeket.

igy a bérek és egyéb juttatasok csokkenését, a munkakdzi sziinet nem megfeleld
szabalyozasat, a szabadsagra valo jogosultsag és a szabadsag kiadasanak kérdéseét,
amely megoldatlan. A kéztulajdond munkaltatok (MAV, Posta, személyszallitas stb.)
munkavallaléi oldala hangsulyozta, hogy a torvényi korlatozasok akadalyozzak, hogy a két
oldal megegyezéssel kollektiv szerzddésben eltérhessen az Mt. szabdlyaitdl, igy a
munkavallaloi oldalnak esélye sincs kedvezébb anyagi és szocialis feltételeket kiharcolni.

Kifogasoltdk az egyes szakszervezeti jogok elvételét, illetbleg annak éatadasat az UT
részére, mely ellehetetleniti a munkavallaléi érdekek KSZ-ben térténd érvényesitését.
Komoly visszalépésként jeldlték meg az uj Mt. érdekvitdkra vonatkoz6é szabalyozasi
hianyossagot, amely akadalyozza a szakszervezetek érdekérvényesitési jogat.

Az egyetemi oktatok és munkaliigyi birak véleménye az uj Mt. hatalyosulasarol

A szakmai féorum harmadik résztvevéjeként a férum szervezdi elméleti munkajogi egyetemi
oktatdkat és gyakorld6 munkaugyi birakat hivtak meg, hogy e férumok keretében kifejtsék
eddigi tapasztalatikat az uj Mt. hatalyosulasarol.

Az egyetemi oktatok véleménye

Az egyetemi oktatok elsésorban elméleti oldalrdl elemezték az Uj Mt. szabalyozast. Az
Alaptorvénnyel ellentétesnek talaltak azt, hogy a térvény a munkaltatéi és munkavallaléi-
szakszervezeti kockazatviselés aranyat nem az Alaptorvénynek megfeleléen
szabalyoztak. Az Alaptorvény kimondja a tulajdonos munkaltatdé kockazatviselésének
nagyobb mértékét a tulajdonosi pozicié miatt.

Az Uj Mt. ezzel szemben a kockazatviselés aranyat jelentés mértékben a munkavallalé
oldalra haritja nem tartva meg az Alaptorvény szerinti aranyokat és figyelmen kivul hagyja,
hogy a munkavallaloi oldal a tulajdonos utasitasa és altala teremtett feltételek mellett mas
szamara veégez munkat. llyen indokolatlan kockazatviselés a munkavallalénak a teljes
karért valo feleléssége, a munkaltatdi kartéritési felelésség korének szikitése és a
kimentés bdvulése, a munkaltatdéi jogellenes munkaviszony-megszintetése esetén a
munkavallaloi igény korlatozasa.
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Az indokolatlan kockazattelepités a kollektiv jogban a szakszervezeti jogok indokolatlan
megvonasaban, a munkaltatéi oldal alkupoziciéjanak erGsitésében jelentkezik, és
lehetetlenné teszi a kollektiv szerz6dések megkotését.

A munkaiigyi birak véleménye

A birdk az uj Mt. kritikai elemzésekor azokat a jogalkalmazasi kérdéseket emelték ki,
amelyek az uj Mt. alkalmazésa soran a birdi joggyakorlatban mar jelentkeztek.

A munkaviszony munkaltatéi jogellenes megszintetésére vonatkozo Uj Mt. rendelkezések
korében a munkavallaloi karigény kérdése. A kiesett jovedelem kore és mértéke, milyen
id6éintervallumban érvényesitheti, ha id6kdézben nem tudott elhelyezkedni, a kiesett
jovedelem korlatja, a karenyhités kérdése. A munkavallalo kartéritési felel6ssége, a
felelésség mértéke, a kartérités Osszegszerliségének mérséklése. A jogbizonytalansag
korében az elektronikus kozlés, a munkaltatéi utdlagos jovahagyas, az irasbeliség
szabalyozasa, az eltér6 megallapodasok szabalyozasanak nem megfeleld volta és a
munkavallalora kedvez6bb eltérés megallapithatosaga (Mt. 43. § (2) bek.).

Osszegezve

A szakmai férumok eredményesen zarultak, betoltotték szerepuket. Az ily mddon
lebonyolitott forumok tikrozik az ellenérdeki felek véleményét és allaspontjat, a forumok
el6tt lezajlott kutatas eredményét, és a kulsé elméleti és gyakorlati szakemberek szakmai
vélemeényét. A forumokon feltart az egyéni munkaviszony és kollektiv jogviszony korében
konkréten felmerll6 kutatast igényl6é kérdések kore meghatarozta azt, hogy a kutatas soran
melyek azok a kérdések, amelyekre a kutatasnak fokuszalni kell és a kutatas
eredményének valaszt kell adni.
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Vil. A KUTATASI EREDMENYEK  (ADATELEMZES) OSSZEGzO0
BEMUTATASA

A kutatasmoddszertanban triangulacié-nak nevezik azt a toérekvést, hogy egy adott
problémakorre vonatkozé adott kutatasban a kutatd lehetéség szerint torekedjen egyszerre
tobbféle adatgyljtési modszer (technika) alkalmazasara. Kutatasunk megfelelt ezen
kivanalomnak, hiszen kérdbives (szemelyes és on-line) adatfelvételekre, kvalitativ (mély- ill.
fékuszcsoportos)  interjukra, valamint tartalomelemzésre (relevans [OKUMEHIUMOK
elemzésére) épul. Mivel egy-egy témakor kutatdsi eredményei tobb forrasbol is
taplalkoznak, ezért az elemz6 szdvegben a fenti szinek alkalmazasaval is jelezni kivantuk,
hogy a bemutatott adatok mely forrasbdl szarmaznak, a levont kovetkeztetések mely
adatforras eredményeire tamaszkodnak.

7.1 Az érintettek ismeretei az elokésziiletekrol

A kvalitativ interjukbol kiderult, hogy a munkaltaték rendelkeztek informacidval arrél, hogy
tervezik a Munka Torvénykonyvének valtoztatasat. Sok helyen kiemelték, hogy ezeket az
adatokat nem hivatalos tajékoztatas utjan, hanem kulonb6zé médiumokbdl (internet, radio,
televizio) szerezték, s ez esetekben nehezményezték a hivatalos tajékoztatas hianyat is.

A munkavallaléok szakszervezeti érdekképviseldi ugyanebben a témaban elmondtak,
hogy valamilyen szintl hirek keringtek korul6ttuk a tervezett valtoztatdsokrdl, de annak
pontos tartalmardl nem. A munkavallalok és a szakszervezet is hianyoltak a hivatalos és a
folyamatos tajékoztatast a munka menetérél. Ugy érezték, hogy mar csak a kész tényeket
kommunikaltdak feléjuk, melyek varatlanul érték Oket. Szerintuk ez tdbb helyen
felhaborodasra adott okot.

A munkaltatéokkal végzett interjuk soran kiderll, hogy a régi Torvénykdnyvet mar
elavultnak tartottak. Egyontetlien elismerték, hogy az nem felel meg a mai nyugati
gazdasagpolitikanak, nem szolgalja a gazdasagi fejlédést. A modositasok céljaként a
rugalmasabba tételt és az atlathatésagot emelték ki. Ugyanakkor a szakszervezeti
érdekképvisel6k valaszaibol mar nem latszodik egyértelmien az, hogy a régi Munka
Torvénykonyve minden oldalrdl elavult lenne. Természetesen elismerték, hogy régi és
Ujitasra szorul, de nem mindenki szerette volna, ha az megvaltozik.

Ugyanis a tobbség szerint a valtozas valddi célja a munkaltatok jobb pozicidba juttatasa, és
nem a jogszabalyok modernizalasa, a megvaltozott kornyezethez igazitasa volt.

7.2 Az érintettek esetleges részvétele az Ujraszabalyozasban

Az interjukban az ujraszabalyozasi folyamatrél a munkaltatéi és a munkavallaléi oldalrdl is
vegyes, egymastdl eltér6 informacidokat kaptunk. Néhany cég, vallalat vezetdi, illetve
néhany szakszervezet részt vett az Ujraszabalyozasi folyamatban, a tervezet alakulasat
kovették, néhol még a kérdéses részeket véleményezhették is. Viszont talalkozhatunk
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olyan vallalattal vagy céggel, illetve szakszervezettel, akik ebbe a folyamatba nem kerultek
be, nem vettek részt benne. Viszont azt mindkét oldal kiemelte, hogy ebben a folyamatban
maguk a munkavallalék nem vettek részt.

A tervezett és megjelent modositasok vallalaton beluli kommunikacidja szintén vegyesnek
mondhaté. Néhany helyen, amint megjelent a hivatalos szabalyozas, tajékoztattak a
dolgozdkat a rajuk vonatkozd részrél, illetve arrdl, hogy a cégen belul ez milyen
kovetkezményeket von maga utan.

De talalkozhattunk olyannal is, ahol ilyen informaciokozlés, ilyen jellegli kommunikacio
egyaltalan nem tortént. Tobbnyire az ilyen tipusu tajékoztatas elmaradasa a szakszervezeti,
munkavallaléi interjukban tnik fel.

7.3 Az uj Mt. fogadtatasa az érintettek részérdl, viszonyuk az uj Mt-hez

A csoportos interjukban mindkét oldalrél megjelenik az erélyesebb és székimondébb
véleménynyilvanitds. A munkaltatéi oldalrdl Iathatd, hogy tdbbnyire pozitivan fogadtak a
modositasokat, némely helyen orultek a valtoztatdsoknak. De nem mindenki értett egyet
azzal, hogy a valtoztatasok bevaltottak a hozzajuk flizétt reményeket és nem pontosan azt
a célt szolgaljak, amit a moddositasok felvetésénél kommunikaltak a késziték. EbbdI
adodoan vegyes érzéseket keltett a munkaltatokban is az uj Munka Torvénykonyve. A
szakszervezeti oldalrél ennél a résznél érezhetd leginkabb a negativ értékelés a
modositasokkal kapcsolatban. Az interjualanyok dontd tdbbsége negativan itéli meg a
valtoztatasokat. Szerintik semmilyen pozitiv célt nem szolgalnak, ugy vélekednek, hogy
leginkabb a munkaltatok helyzetének megkonnyitése és a munkavallalok ellehetetlenitése
érdekében jott Iétre az uj torvény.

A bevezetett valtozasok hatasairél mindkét oldal tdbbnyire negativan nyilatkozott. A két
oldal véleménye abban tér el, hogy ez a negativ hatas milyen mértékd. A munkaltatok nem
szamoltak be komoly, érdemi feszultségrél, ugyanekkor a munkavallaléknal
tapasztalhatébb nagyobb mértékii pesszimizmus és negativ értékelés és ebben az esetben
is inkabb a fokuszcsoportos interjuknal jelenik meg ez markansabban. A munkaltatoéi
oldalrdl is megjelenik tehat a negativ értékelés, de 6k latnak benne kifejezetten elényods
részeket.

A munkaltatéi oldalrdl elmondtak, hogy tébbnyire a moédositasokat folyamatosan, aprébb
lépésekben hajtjak végre, a kollektiv szerz6dések kérdéskore a legel6szér modositason
atesett terulet. Probaljak kihasznalni a torvény adta lehetéségeket a pozitiv iranyu eltérések
erdekében. Tobbnyire azt mondtak, hogy ha negativan is kellett volna modositaniuk a
szerz6déseiket, akkor sem éltek a helyzettel, mert szamukra fontos, hogy a munkasaik
milyen koérnyezetben, milyen feltételek mellett dolgoznak, tehat szamukra fontos a
munkahelyi béke és jo6 légkdr megbrzése. Szerintuk ezért sem lehetett érdemben
semmiféle valtoztatast megfigyelni.
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Ezzel szemben a munkavallaléi oldalrél nézve nem csak a munkaltato-munkavallalo
viszony romlott meg és lett nagyobb a feszlltség, hanem a tehetetlenség hatasara a
szakszervezet és a munkavallalok viszonya is néhol ingatagga valt. Ugyanis a dolgozék a
szakszervezetektdl vartak volna a pozitiv valtozasokat, de a szakszervezetek tovabbi
valtoztatdsokat mar nem tudtak kivivni. De ezekben az interjukban is taldlkozhatunk néhany
olyan vallalattal, akiket kevésbé érintett a Munka Torvénykdnyvének valtoztatasa, ott a
munkavallalok sem érzékelték a viszony romlasat.

Abban a kérdésben, hogy az uj toérvények kinek kedveznek a munkavallalék és a
munkaltatok is egydntetlen egyetértettek. Szerintik a maoddositasok leginkabb a
munkaltatok helyzetét konnyitik meg. Az interjuk eltérnek abban, hogy mig a munkaltatok
elismerik, hogy nekik kedveznek a mddositasok, egyaltalan nem beszélnek a
munkavallalok helyzetérél. Viszont a munkavallalék amellett, hogy elmondjak, hogy a
munkaltatonak kedvez az uj térvénykezés, kiemelik, hogy az 6 helyzetik még rosszabb lett.

7.4 A valtozasok érzékelése

Kutatasunk egyik alaphipotéziseként (H2) feltételeztik, hogy az uj Mt-vel 6sszefuggésbe
hozhaté munkahelyi valtozasok a versenyszféra egészét vagy legalabbis a nagyobbik
részét érintették.

A kutatds adatai nem tamasztjak ala az el6zetes varakozasokat: az uj Mt. bevezetésére
csak a versenyszféra sziikebb szegmensében keriilt sor.

A munkaltatéi interjuk altaldban nem véltek felfedezni lényeges valtozast a munkaltato-
munkavallalé viszonyban. Tobbnyire azt mondtak, hogy ha negativan is kellett volna
modositaniuk a szerzddéseiket, akkor sem éltek a helyzettel, mert szamukra fontos, hogy a
munkasaik milyen kérnyezetben, milyen feltételek mellett dolgoznak. Szerintik ezért sem
lehetett érdemben semmiféle valtoztatast megfigyelni. Nagyon hasonld helyzetet tikréz a
munkaadoi szemeélyes adatfelvétel, ahol szinte minden tekintetben magas (70-80%)
azoknak a valaszoknak az aranya, amelyek valtozatlansagot fejeznek ki, vagyis azt
mutatjak, hogy lényegében nem jelentek meg az Mt. megvaltoztatdsanak sem pozitiv, sem
negativ hatasai. A nagyobb cégeknél azonban megfigyelhetd, hogy erételjesebben
erzekelik a valtozasokat, mint a kisebb méreti cégeknél, naluk tobb szempontbdl is
nagyobb mértéki és tobb esetben kedvezdbb valtozasokrol szamolnak be.

A munkavallaléi személyes adatfelvétel szerint a megkérdezetteknek csak kdzel 6téde
(18,2 %) érzékelt kedvezétlen véltozdsokat munkahelyén az utdbbi egy-két évben.*

'2 Fontos mozzanat azonban, hogy ez az ,észlelési arany” a szakszervezeti tagok kdzott sokkal magasabb volt
(46,7 %).
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1. sz. grafikon Az utébbi egy-két évben tapasztalt-e valamilyen valtozast itt a munkahelyén?
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nem tapasztalt sem  csak kedvez§ valtozast csak kedvezétlen kedvez§ és kedvez6tlen
kedvezd, sem tapasztalt valtozast tapasztalt véltozast egyarant
kedvezétlen valtozast tapasztalt

Teljesen hasonl6 (17,6 %) aranyban voltak azok, akik szerint rosszabb lett a dolgozék
helyzete a munkahelyen az utdbbi egy-két évben.

2. sz. grafikon Osszességében hogyan latja, az utébbi egy-két évben a dolgozok helyzete jobb
vagy rosszabb lett itt a munkahelyén?
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0,0 T
nem tortént valtozas jobb lett rosszabb lett

73,1

9,3

Tehat 6sszességében a munkavallalok 17-18 szazalékat érintették kedvez6tlen munkahelyi
valtozasok™ az utébbi egy-két évben. Itt azonban egy tovabbi megszoritast kell tenniink:
valoszindsithetjuk, hogy a valésagban valamivel még ennél is szikebb korben
érvényesitették az Uj Mt-nek a munkavallalok szamara hatranyos rendelkezéseit. Nem
zarhato ki ugyanis, hogy a kedvezébtlen valtozasok egy részének nincs kozvetlen kapcsolata
az uj Mt. alkalmazasaval.

1BA személyes minta tagjainak egy része (14 szazaléka) példat is mondott arra, mi volt szamara a
legkedvezétlenebb valtozas. Kozilik legtdbben (42,2 %) a bérezések-juttatasok teriletét emlitették. Kevesebben
(17,1 %) tekintették ennyire kedvezétlennek a munkarend-munkaid6-szabadidé teriiletén bekdvetkezd valtozasokat.
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Megfogalmazhatjuk azt a hipotézist, hogy a munkahelyek dont6 tobbségénél a munkaadék
nem iiltették dt a gyakorlatba az uj Mt. éltal résziikre biztositott lehetéségeket.** Ugy
tinik, hogy tovabbra is érvényesul egyfajta ,kivarasi stratégia”, de az sem zarhaté ki, hogy
a cégek jo része (els6sorban a kis méretliek) nem rendelkeznek az atultetéshez szikséges
felkészilt munkajogi-szakmai személyzettel.

Ha a munkavallaléi személyes minta eredményeit Osszevetjlk az on-line minta
eredményeivel, meglepd kontrasztot tapasztalunk: az interneten keresztll valaszoldk
mintha egy teljesen mas tapasztalati vilagrol szamolnanak be. Korukben a személyes
adatfelvételhez képest tébb mint haromszoros azok aranya, akik a dolgozék helyzetének
rosszabbodasat észlelték.

1. sz. tablazat Osszességében hogyan latja, az utobbi egy-két évben a dolgozék helyzete jobb
vagy rosszabb lett itt a munkahelyén?

személyes on-line
rosszabb lett 17,6 57,2
nem valtozott 73,1 36,6
javult 9,3 6,2

3. sz. grafikon Osszességében hogyan latja, az utébbi egy-két évben a dolgozék helyzete jobb
vagy rosszabb lett itt a munkahelyén?
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70,0
57,2 M nem valtozott
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40,0
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személyes online

1 Ezen megallapitasunk egybecsengeni latszik a Liga megrendelésére - kozvetlenul az Uj Mt. bevezetését
kovetben - készitett korabbi empirikus (mélyinterjus) kutatas [Laki Mihaly, Nacsa Beata, Neumann Lé&szl6: Az
atalakulé munka vilaga. Szakszervezeti Kiskonyvtar XXXIIl. Liga Szakszervezetek, 2012.] tapasztalataival. ,A
kutatas érdekes eredménye: a vallalat (a menedzsment) gyakran nem élt az Uj Mt-nek a munkaadé szamara
kedvez6 lehetéségeivel. Egyes elemeket ... vagy még at sem vezettek, vagy ... beemeltek a szabalyozasba, de
még nem hasznaltak a munkaadodk. Ennek az dvatos magatartasnak, kivarasnak lehetséges oka, hogy a vezetés a
korabbi atszervezések utan nem akar Ujabb munkahelyi fesziiltséget. Belattak, hogy a vallalat piaci teljesitményére,
illetéleg hirnevére is karos lehet egy munkahelyi konfliktus. Hasonl6 iranyba hat, hogy ha a cégnél, és ez kiléndsen
a kulféldi tulajdonban levé vallalatokra igaz, a targyalas, a munkahelyi béke a helyi vezetési kultura része. Ezért
azutan a menedzsment a térvénynek a munkaadd szamara kedvez6 maddositasait jelenleg elsésorban
nyomasgyakorlasra hasznalja, kulénésen akkor, ha még nem tudja felmérni a késleltetett hatasok
kdvetkezményeit.” (64. 0.)
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4. sz. grafikon Osszességében hogyan latja, az utébbi egy-két évben a dolgozék helyzete
rosszabb lett-e itt a munkahelyén?

"rosszabb lett"
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57,2

Az eltérésnek a két minta eltér6 Osszetétele adja a magyarazatat: mig a személyes
megkérdezés mintaja reprezentativ minta volt, addig az on-line mintat alkotok egy
szelektivebb, specifikusabb kézegét képviselik az alapsokasagnak. Ok a versenyszféra
munkavallaloinak internethasznaloi koréet képviselik, de kozuluk is csak azokat, akik
onkéntes kitdltési (,kibeszélési”) motivacioval rendelkeztek, akik ugy érezték, hogy van
mondanivaléjuk a munkaviszonyok valtozasaval kapcsolatban.

A tovabbi témakorok kapcsan is megmutatkozik, hogy a személyes megkereséses
munkavallaloéi (reprezentativ) mintaba bekerllt munkavallalok és az on-line (nem
reprezentativ) mintaba bekerilt munkavallalék a vizsgalati problematika szempontjabdl
nézve erbsen attitlidbkkel rendelkeznek. A munkaviszonyok megitélése tekintetében az on-
line kérddiv kitolt6it sokkal hatarozottabb eléegedetlenségi-kritikai alapallas jellemzi.

Ko6zos azonban mindkét mintdban, hogy a dolgozdk helyzete rosszabbodasanak észlelése
viszonylag szoros kapcsolatot mutat az észlel6k szocialis helyzetével: a rossz szocialis
helyzetii munkavallalok szamoltak be legnagyobb aranyban®® a dolgozok helyzetének
rosszabbodasarél. Ez arra utalhat, hogy a ténylegesen alkalmazott valtoztatasok kapcsan
leginkabb az alacsony statuszu és gyenge munkaszervezeti-munkaerépiaci alkupoziciéval
rendelkezé munkavallaldk helyzete valt nehezebbé.

A személyes minta tagjai kdzll: akiket egészségi problémajuk korlatoz a munkavégzésben (35,4 %); akik
haztartadsukban jovedelmi nehézségekkel kiizdenek (38,5 %), akik haztartasanak anyagi helyzete sokkal
rosszabb lett (40,6 %). Az on-line minta tagjai kézul: akik haztartasukban jovedelmi nehézségekkel kiizdenek
(73,6 %), akik haztartasanak anyagi helyzete sokkal rosszabb lett (82,3 %).
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7.5 A valtozasokban ,,felulreprezentalt” vallalati szféra

Adatfelvételeink segitségével kdzelité pontossagu valaszt adhatunk arra a kérdésre, hogy a
versenyszféra mely munkaszervezeti szegmenseiben érvényesitették a munkaaddk az uj
Mt. rendelkezéseit.

A munkavallaléi személyes adatfelvétel alapjan az a kép latszik kirajzolédni, hogy
leginkabb a kisebb méretii, tisztan magyar magantulajdonban |év6 cégek térekedtek a
munkabéke megbrzésére. Az itt dolgozd munkavallaldk kozott atlag (17-18 szazalék) alatti
volt azok aranya, akik kedvezétlen valtozasokroél (rosszabbodasrél) szamoltak be.

Adataink alapjan egyértelmi - lényegében flggvényszer( - Osszefuggés rajzolodik ki a
méret és a rosszabbodas észlelése kozott: minél nagyobb méretli a vallalkozas, annal
nagyobb azok aranya, akik kedvezétlen valtozasokat észleltek.

Ugyancsak van 0Osszefuggés a tulajdoni viszonyokkal is: mig a teljes egészében
magantulajdonban lévé cégeknél atlag alatti, addig a részben vagy egészben allami,
Onkormanyzati tulajdonban Iévd cégeknél joval atlag feletti aranyban rosszabbodott a
dolgozok helyzete.

Van tovabba Osszefliggés a tulajdonlas nemzeti jellegével is: mig a tisztdn magyar
tulajdonu cégeknél atlag alatti, addig a részben vagy egészben kilféldi tulajdonu cégeknél
joval atlag feletti a rosszabbodas.

Ugy latjuk, hogy sajatosan egyértelmi kapcsolat van a gazddlkoddsi formdval is: egyedill
a reészvénytarsasagi forma keretében dolgozék kdérében haladja meg jéval az atlagot a
kedvezbtlen valtozasokat érzékel6k aranya, minden mas forma esetében atlag alatti ez az
arany.

Végezetll pedig talaltunk 6sszefuggést agazati jellemzékkel is. Bar egy-egy agazatbdl a
mintaba bekerult munkavallalok alacsony (100 fénél kisebb) szama &vatossagra int a
szazalékos adatok interpretalasa tekintetében, de jol kirajzolédott, hogy a dolgozdk
helyzetének romlasa mindenekel6tt a szallitas, posta és tavkozlés, raktarozas agazatot
érintették, de atlag feletti érintettségli agazatként talalhat6é a vizellatas,
kornyezetgazdalkodas is.

A vallalatok mikénti felulreprezentaltsaga tekintetében a nem reprezentativ on-line minta
adatai megerdésitik a fenti képet. Az interneten valaszolok kérében az 500 fésnél nagyobb, a
részvenytarsasagi formaban mikoddé, valamint a szallitds, posta és tavkdzlés, raktarozas
agazataban tevékenykedd cégek munkavallaldi érzékeltek a legmagasabb aranyban'®

18 Az on-line minta adatai alapjan igen problematikus agazatnak tekintheté a személy- és vagyonvédelem (71,9 %),
ebben az esetben viszont - mivel a reprezentativ minta adatai ezt nem mutatjak - azt feltételezzik, hogy itt igen erés
személyes sérelmek munkélnak. Az agazat problematikus foglakoztatasi viszonyaira vonatkoz6an tébb polemizaléd
iras is megjelent mar a médiaban.
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kedvezd6tlen munkahelyi viszonyaik romlasat. Vonatkozé adatainkat az alabbi tablazatban
foglaljuk 6ssze.

2. sz. tablazat Osszességében hogyan latja, az utébbi egy-két évben a dolgozok rosszabb lett-e
itt a munkahelyén?

kedvezétlen valtozasokrél beszamolok (%)

szemelyes (atlag: 17,6 %) on-line (atlag: 57,2 %)
MERET
20 6 alatt 12,9 47,6
20-49 6 16,1 51,2
50-99 6 18,0 58,6
100-249 f6 25,2 57,1
250-499 f6 28,8 61,3
500 f6s vagy folotti 35,1 63,9
GAZDALKODASI FORMA
részvénytarsasagnal dolgozék 28,3 64,4
TULAJDON
allami, 6nkormanyzati 31,7
vegyes (magan és egyéb) (25,3)
kalfoldi 25,2
vegyes (magyar és kilfoldi) 24,0
AGAZAT
vizellatas, kérnyezetgazdalkodas (35,7)
szallitas, posta, tavkdzlés, raktarozas 27,0 65,8

7.6 A valtozasok érzékelése a munkaviszony egyes teruletein

A széles értelemben vett munkaviszony hét tartalmi elemével (a munkaidé szabalyozas, a
munkakézi sziinetek kiadasa, a heti pihenbénapok kiadasa, a szabadsagok kiadasa, a
munkarend szabalyozasa, a bérezés, a kiegészitd juttatasok) kapcsolatban vizsgaltuk a
munkavallaléi tapasztalatokat. A kapott valaszokbdl az derllhet ki, hogy a munkaadok a
munkaviszonyok mely terlletein éltek leginkabb az uj Mt. altal biztositott lehetéségekkel.

Az alabbi tablazat adatai alapjan négy fontos megallapitas kinalkozik:

e Oriasi a kulénbség a személyes és az on-line minta tagjainak tapasztalati vilaga
(és/vagy annak reflektaltsaga) kozott

e meég az igen kritikus attitidokkel jellemezhet on-line minta tagjainak is maximum
csak kb. egynegyede szamol be valamilyen konkrét rosszabbodasrol

o mindkét forras azt mutatja, hogy elsésorban az anyagiak terén kévetkeztek be
kedvezbtlen valtozasok

e ugyanakkor azt lehet latni, hogy a bérezés terén a valtozasok csaknem
szimmetrikusak: a rosszabbodas mellett érdemleges aranyu javulasok is
bekovetkeztek.

36



3. sz. tablazat Milyen valtozasokat tapasztalt az alabbiak terén?

A MUNKAVISZONY EGYES TERULETEIN ERZEKELT VALTOZASOK

személyes adatfelvétel on-line adatfelvétel
rosszabb egyik jobb N17 rosszabb egyik jobb N18
lett sem lett lett sem lett
a kiegészit6 juttatasok 11,2 75,9 7,2 1968 27,1 66,2 6,7 4159
a bérezés 9,3 63,1 14,7 | 2001 25,9 58,7 15,5 |4245
a munkaidd szabalyozas 6,6 79,3 9,2 1997 24,4 69,1 6,6 |4246
a munkarend szabdlyozasa 57 81,9 8,8 2001 20,4 73,4 6,2 4256
a szabadsagok kiadasa 6,0 83,3 7,3 1991 17,6 76,6 58 |4241
munkakozi sziinetek 6.4 81,6 77 |1991| 167 78,4 49 |4184
kiadasa
a heti pihenénapok kiadasa 5,0 83,5 8,2 1994 11,7 82,8 54 4214
5. sz. grafikon A helyzet rosszabbodasat érzékel6k aranya
M személyes Lionline
30,0 271
25,9
24,4
25,0
20,4
20,0 67
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a kiegészit6  abérezés amunkaid6 a munkarend a szabadsdgok munkakozi a heti
juttatdsok szabdlyozds szabalyozdsa kiadasa szlinetek  pihendnapok
kiadasa kiadasa

7.7 Valtozasok észlelése a kiegészito juttatasok terén

A munkaaddék a kiegészité/szocialis juttatasok szabalyozasanak valtozasat negativan
ertékelték, tobben mondtak, hogy kedvezdbtlenebb lett az Uj szabalyozas, mint a régi volt. A
szemelyes adatfelvételben aranylag magas (70,5%) azok aranya, akik nem tapasztaltak
valtozast, és kicsit tobben latnak kedvezétlen valtozasokat, mint kedvez6t. Az on-line
adatfelvételben Iényegesen alacsonyabb azoknak az aranya, akik nem érzékeltek valtozast
(51%) és tobb mint kétszer annyian latjak ugy, hogy kedvezétlen a cégek szamara a

YAz N itt az mutatja, hogy a teljes mintdban milyen Iétszamban talalhat6 az adott jellemzékkel bird és az adott

kérdésre valaszolé csoport.

8 Az N” itt szintén azt mutatja, hogy a teljes mintdban milyen létszamban talalhat6 az adott jellemz&kkel bird és az
adott kérdésre valaszold csoport.
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kiegészité/szocialis juttatasok szabalyozasanak valtozasa, mint akik ezt kedvezbnek
értékelték.

4. sz. tablazat Hogyan valtoztak az utébbi egy-két évben Onoknél a kiegészité/szocialis
juttatasok terhei?

személyes adatfelvétel on-line adatfelvétel

kedvezbtlenebb nem kedvezdbb | kedvezétlenebb nem kedvezdbb
lett valtozott lett lett valtozott lett
a kiegészitd/szocialis
iuttatasok terhe 15,9 70,5 13,6 34,5 51,0 14,5

A kiegészitd juttatasok — bérpoétiék, egyéb pénzbeli juttatas és a természetbeni juttatas —
szabalyozas-valtozasaban tortént modositasokat, a cégek kovették, gyakorlatukat hozza
igazitottak a valtozasokhoz.

A személyes adatfelvétel adatai alapjan inkabb kisebb mértéki javulasrél — a természetbeni
juttatasok esetében inkabb stagnalasrél - szamoltak be, az on-line adatfelvételben
valaszoldk a bérpotlekoknal kozel azonoson aranyban érzékeltek csokenést és novekedest,
az egyeéb pénzlgyi juttatasok és a természetbeni jutattdsok esetében azonban mar
Iényegesen tobben tapasztaltdk ezeknek a kiegészitd juttatasoknak a csokkenését, mint a
novekedéset

5. sz. tablazat Hogyan valtozott az utébbi egy-két évben Onoknél a munkavallalok
tobbségének...?

szemelyes adatfelvétel on-line adatfelvétel
csokkent | nem valtozott |ndvekedett csokkent nem véltozott | nbvekedett
a bérpotléka? 54 78,0 16,6 16,8 68,5 14,7
egyéb pénzbeli juttatasa? 7,2 80,6 12,2 24,9 58,8 16,3
a természetbeni juttatasa? 8,9 82,1 9,0 25,0 62,3 12,7

A munkavallaléi adatfelvételek kozil — a munkaadokéhoz hasonldéan - az on-line minta
valaszoléi mutatnak Iényegesen kritikusabb, elégedetlenebb beallitédast, s nagyrészt
éppen negativ tapasztalataik motivalhattdk &éket az on-line kérddiv kitdltésében: a
szemelyes adatfelvételhez viszonyitva korikben két és félszeres azok aranya, akiknek
csokkentek a béren kivuli juttatasai.

Mindazonaltal ismételten hangsulyozzuk, hogy a ,rosszabbodasi szazalékok” meglepben

alacsony értéket mutatnak, még a kritikusabb beallitottsagu on-line minta esetében is csak
a valaszolok negyede érintett ebben.
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6. sz. tablazat Hogyan valtozott az utébbi egy-két évben az On béren kiviili juttatasa?

személyes on-line
szamomra rosszabb lett 11,2 27,1
nem valtozott 75,9 52,8
volt valtozas, de nem lett jobb vagy rosszabb 7,2 13,4
szamomra jobb lett 5,7 6,7

6. sz. grafikon Hogyan valtozott az utébbi egy-két évben az On béren kiviili juttatasa?
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A munkavallaléi személyes adatfelvétel adatai lehetévé teszik, hogy ,pasztazo”
modszerrel megkeressik az atlagoknal (11,2 % ill. 27,1 %) érdemben magasabb
el6fordulasi aranyt mutatdé munkaszervezeti és személyes jellemzéket.

Megkockaztathatjuk azt a kijelentést, hogy az eredmények szerények, kevés igazan erés
altalanosithatd O0sszefuggést talalunk (talan csak az 500 fésnél nagyobb cégek esetében
beszélhetlnk felllreprezentaltsagrél, amit viszont az on-line minta - meglepd moédon - nem
erésit meg).

Ugy véljiik tehat, hogy a kiegészité juttatasok ,visszavétele” viszonylag sziikkéri volt és
nem szisztematikusan (bizonyos tipusu munkaszervezeteket és bizonyos paraméteri
munkavallaléi csoportokat'® latvanyosan feliilreprezentaléd médon) keriilt alkalmazasra.

7.8 Valtozasok észlelése a bérezés terén

A munkaaddék véleménye alapjan az rajzolodott ki, hogy a juttatasok és a bérek
szabalyozasa tertletén a mikro-vallalkozasok az atlagosnal negativabban értékelték a
szabalyozas valtozasat a személyes és az on-line adatfelvételnél is. A kbdzepes
vallalkozasok atlagosan (a személyes adatfelvételben kicsit atlag folott, az on-line
adatfelvételnél kicsit atlag alatt), a kis és nagy vallalkozasok pedig kicsit pozitivabbnak
latjak az Mt. valtozasait. Az eltérések ebben az esetben is csak tendenciakat jeleznek, a
csoportok kozott 1évd kulonbségek itt sem szignifikdnsak egyik adatfelvétel esetében sem.

7. sz. grafikon A juttatasok, bér-szabalyozas valtozasanak értékelése a vallalkozas nagysaga
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Annak ellenére, hogy a kuldnbségek nem szignifikdnsak a kulénb6z6 méretl vallalkozasok
kozott, megallapithaté, hogy a jovedelem terlletén bekovetkezett szabaly-valtozasok
els6sorban a kisebb méreti cégek — klldndésen a mikro vallalkozasok - szamara
kedvezbtlenek.

19 pgldaként a segédmunkasokat (27,8 %) és azokat emlithetjik, akiket egészségi problémajuk korlatoz munkaja
végzésében (21,0 %).
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A juttatas, bér és jovedelem-szabalyozas valtozasainak megitélése aranylag egységesnek
mondhatd, - kilenc agazatban hasonléan értékelték - mindkét adatfelvételben. Az
egészsegugyi és szocialis ellatas, a vendéglatas és szallashely-szolgaltatas, a javitasi,
szerelési szolgaltatasok, a személyi szolgaltatasok, és a pénzugyi tevékenység esetében
mindkét adatfelvételnél nehezedd feltételeket, mig az egyéb, az ipar, a szamitastechnika,
kutatas, fejlesztés és az épitbipar agazatokban kicsit javulé feltételeket latnak a jovedelem-
szabalyozas teruletén.

A munkavallaléi bérek és jovedelmek valtozasaval kapcsolatban mindkét adatfelvétel
esetében egyértelm({ ndvekedés tapasztalhaté a munkaltatok szerint az alapbér és az
O0sszes jovedelem tekintetében is.

7. sz. tablazat Hogyan valtozott az utébbi egy-két évben Ondknél a munkavallalék

tobbségének...
személyes adatfelvétel on-line adatfelvétel
csOkkent nem valtozott | novekedett csOkkent nem valtozott novekedett
az alapbére? 9 54,1 449 9,3 44,0 46,7
Osszességében a 49 54,3 40,8 22,0 36,0 42,0
6vedelme?

A vallalkozas méretétdl flggetlendl ugyanazt a béremelési stratégiak kovetik a cégek,
novelik az alapbért és nem valtoztatjak, vagy néhany esetben csokkentik a kiegészitd
juttatasokat.

A vallalkozasok kozott agazatonként is altalaban az alapbér emelkedése és a kiegészitd
juttatasok stagnalasa vagy kisebb meértékii csokkenése jellemz6. Az épitbiparban, az
iparban, a szallitdssal, postai és tavkozlési, raktarozasi tevékenységgel, a kulturaval,
szOrakozassal, sporttal és a személy- és vagyonvédelemmel (6rz6-, védé tevékenységgel)
foglalkozé agazatokban azonban az alapbér emelés mellett a kiegészit6 juttatasok kisebb
mértékl emelkedése is jellemzé. Egyedul az ingatlanugyletek, bérbeadas agazatban nem
jellemz6 az alapbéremelés, itt a jovedelem nodvekedése a bérpotiék emelkedésébdl
szarmazik.

A munkavallalék ,rosszabbodasi rangsoranak” masodik helyén allé bérezés tekintetében
szinte teljes egészében ugyanazt tudjuk hangsulyozni, mint amit a juttatasok kapcsan
emeltlnk ki: a munkavallalok kisebb részét érintette csak, s a ,duhdsebb” on-line valaszolok
kozul is csak egynegyeduk észlelt rosszabbodast a bérezeés teruletén.

8. sz. tablazat Hogyan valtozott az utébbi egy-két évben az On munkabére?

személyes on-line
szamomra rosszabb lett 9,3 25,9
nem valtozott 63,1 40,0
volt valtozas, de nem lett jobb vagy rosszabb 14,7 18,7
szamomra jobb lett 12,9 15,5
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8. sz. grafikon Hogyan valtozott az utébbi egy-két évben az On munkabére?

70

63,1

60

50
40

30

20

személyes online
M szamomra rosszabb lett M nem valtozott

M volt valtozas, de nem lett jobb vagy rosszabb E szamomra jobb lett

"rosszabb lett"
30 25,9
25
20
15 93
10 A
5 _3
0 i T 1
személyes online

A bérezés tekintetében tortént rosszabbodasok ugyancsak kevés erfs 0Osszefliggést
mutatnak  munkaszervezeti®® vagy munkavallaléi  jellemzdkkel.  Mindazonaltal
megkockaztathatjuk azt az allitdsunkat, hogy ezen a téren a negativ fejlemények
valamelyest jobban érintették az alacsonyabb munkaszervezeti statuszu (alacsony
iskolazottsagu és kereset(i) munkavallaléi csoportokat.?*

0 pz atlagosnal valamivel magasabb a bérezés terén rosszabbodast észlel6k aranya a 250-499 f6s (15,3 %) és az
500 fosnél nagyobb cégeknél (14,9 %), tovabba a szallitas, posta és tavkozlés, raktarozas agazataban (13,6 %).
Az atlagosnal valamivel magasabb a bérezés terén rosszabbodast észlelék aranya a 8 altalanost végzettek (14,9
%), a szakiskolai végzettségiiek (15,1 %), a betanitott munkasok (14,5 %), az 51-75 ezer forint netto
munkahelyi jovedelemmel rendelkezdk, tovabba azok kérében, akiket egészségi problémajuk korlatoz munkajuk
végzésében (17,6 %).
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7.9 Valtozasok a munkaid6 szabalyozasaban

A ,rosszabbodasi rangsor” harmadik helyén allé terllet sem mutat Iényegesen mas
Osszképet: a munkavallaléi személyes minta valaszoldinak egészen kis részét érintette, s
az on-line valaszolok kozott is csak egynegyedes aranyt tesznek ki az erre panaszkodok
(az természetesen lehetséges, hogy a kodzel négyszeres aranyt produkalé on-line minta
valaszoléit tobbek kozott éppen ez a tényez6 motivalhatta az adatfelvételben torténd
részvételre).

9. sz. tablazat Hogyan valtozott a munkarend (munkaiddé beosztas, miiszakrend)?

személyes on-line
szamomra rosszabb lett 6,6 24,4
nem valtozott 79,3 54,0
volt valtozas, de nem lett jobb vagy rosszabb 9,2 15,1
szamomra jobb lett 4,8 6,6

9. sz. grafikon Hogyan valtozott a munkarend (munkaidé beosztas, miiszakrend)?
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Az Osszefuggések tekintetében megint csak azt kell hangsulyoznunk, hogy alig talalunk
igazan er8s és szisztematikus kapcsolatot. Van azonban néhany munkaszervezeti és
munkavallaloi jellemz6, amely korulbelll kétszeresére ndveli a munkaidé szabalyozasa
terén észlelt kedvezdtlen valtozasok aranyat. Szerepe van a nagyobb méretnek,” a
kedvezétlen valtozasok ,idealtipikus” képvisel6jének szamitd szallitas, posta, tavkozles,
munkavallaléi csoportoknak,?* ket az atlagosnal nagyobb mértékben érintette a munkaidé
helyi szabalyozasanak szigorodasa.

7.10 Valtozasok a szabadsagkiadasban

Az interjuk tapasztalatai alapjan azt lattuk, hogy szabadsagkiadasban tortént
valtoztatasokrol a munkaltatéi oldal vegyesen vélekedett. Részben pozitiv valtozasnak
tudtak be, hogy nagyobb hatalmat gyakorolhatnak a szabadsag és pétszabadsagok
eloszlasa terén, ugyanakkor a jogalkotok meggondolatlansagaira is ravilagitottak. A
szabadsagkiadas szabalyozdsa gyakran nem egyértelmi és nem alkalmazhaté a
gyakorlatban. A munkaltatéi oldal kis hanyada ismerte el, hogy a valtoztatasok
egyértelmlien a munkaltatonak kedveznek. Csak kis részik konnyitette intézkedéseikkel a
munkavallalok helyzetét, akar a Munka Torvénykonyvében foglaltak ellenére is.

Mindezekkel ellentétben munkavallaléi oldal az egyéni és fokuszcsoportos interjuk soran
is egyértelmUien kifejezte az iranyukba torténd negativ torvénymaodositasokat. A szabadsag-
, pOtszabadsag és betegszabadsag kiadas terén szamos pontban romlottak a lehetéségeik
és helyzetuket kiszolgaltatottnak és kotottnek érzékelik, mely a bérek valtozasahoz
hasonldan rontjak a munkahelyi hangulatot és a munkamoralt.

A kérdbives vizsgalatban a szabadsagok, heti pihenénapok kiadasat két szempontbdl
vizsgaltuk a munkaadoéknal, egyrészt, hogy az Mt. valtozasa nehezitette-e a helyzetiket a
szabadsagok kiadasa terén, masrészt, hogy a gyakorlatban mennyire tudnak eleget tenni
ezeknek az uj szabalyoknak.

22 A 100-249 f6s cégeknél (12,8 %), az 500 fos vagy nagyobb cégeknél (13,7 %)
2 It a munkavallalok 13,7 szazaléka észlelt rosszabbodast.
2 Egészségi problémaval rendelkezdk (14,4 %), atipikus foglalkoztatasuak (12,9 %), segédmunkasok (13,2 %).
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A szabadsag és munkaszinet kiadasanak szabalyozas-valtozasat a nagy vallalkozasok és
— kisebb mértékben — a kdzepes vallalkozasok az atlagosnal negativabban értékelték, a
valtozasok e két vallalkozasméretben nehezebbé tették a szabadsagok torvényi
el6irasoknak megfelel kiadasat. A kis vallalkozasok atlagosan, a mikro vallalkozasok pedig
kicsit pozitivabbnak latjak az Mt. valtozasait. Az eltérések ebben az esetben is csak
tendenciakat jeleznek, de az egyértelmuien latszik, hogy a valtozasok a mikro vallalkozasok
munkaaddi szamara a legkedvezébbek.

10. sz. grafikon A szabadsag és munkasziinet-szabalyozas valtozasanak értékelése a
vallalkozas nagysaga szerint

M Személyes adatfelvétel ~ m On-line adatfelvétel

0,5
O T e T T 1
| .
05 5 ‘\,bq,*‘ ')/93 0\ © <O\ O £\
0 o N o
-1, Ofo OAI"AS\C) \ 1'35\ N ‘}\&O’L
N o¥ ‘a\\’b\ R
N > N R
Q,*“'a Qe/r.‘,Q \{35 ((\\\(*
0@ . ’l’e
\4\0

A szabadsagok torvény altal elbirt szabalyainak az esetek tobbségében eleget tudnak tenni
a vallalkozasok, a személyes adatfelvételben 85-90%-uk, ugy valaszolt, hogy minden
esetben be tudjak tartani a torvényi elbirasokat. A legnagyobb nehézséget a szabadsag
legalabb 14 napos egybefuggd kiadasa jelenti, ezt a cégeknek csak 74,7%-a tudja
maradéktalanul teljesiteni. Az on-line kérdbivre valaszolok nagyobb nehézségeket jeleztek
a szabadasok kiadasaval kapcsolatban, itt minden teruleten alacsonyabb azok aranya, akik
minden esetben az eldirasoknak megfeleléen tudnak eljarni.

Itt is kuldondsen problémas a 14 napos egybefiggd szabadsagkiadas, a cégeknek csak
45,8%-a tudja ezt minden dolgozé szamara biztositani és raadasul a cégek 18,1%-anal
rendszeresen — nem csak esetenként - eléfordul, hogy nem tudjak betartani ezt a torvényi
el6irast. A teljes szabadsag targyévben torténd kiadasa is problémas, amit a cégeknek
csak 55,7%-a tud minden esetben megtenni és a 13,2%-uknal ez rendszeresen nem
torténik meg.

A mezbgazdasag, vad és erdbgazdasag, halaszat agazatban a heti két pihenénap kiadasa
kevésbé megoldott, mint a tdbbi agazatban. Mig a teljes mintaban a heti két pihenénapot a
cégek 87,6%-ban minden esetben ki tudjak adni és csak 2%-uknal fordul el6 tdbbszoér, hogy
nem, ebben az agazatban csak a cégek 69,2%-anal tudjak kiadni minden esetben a heti két
pihenénapot, és 12,8%-uknal ez rendszeresen problémat jelent.
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A 20 nap alapszabadsag targyévben torténé kiadasa teruletén az ingatlanugyekkel,
bérbeadassal foglalkozé cégek jeleztek az atlagtol Iényegesen rosszabb helyzetet, mig a
telies mintaban a cégek 89,1%-a minden esetben ki tudjak adni a 20 nap alapszabadsagot
a targyévben, és csak 2,9%-uknal nem tudjak ezt megtenni rendszeresen, addig az
ingatlanigyekkel, bérbeadassal foglalkozé cégeknél csak 71,4% tudja teljes mértékben
teljesiteni az alapszabadsag kiadasat és a cégek 28,6%-anak rendszeresen problémat
jelent a 20 nap alapszabadsag kiadasa a targyévben.

Az on-line adatfelvételnél tdbb agazatnal is problémat jelent a teljes szabadsag kiadasa a
targyévben, az energiaszolgaltatok, a javitasi, szerelési szolgaltatasokat és a személyi
szolgaltatasokat végzok jeleztek nehézségeket ezen a teruleten. A teljes mintaban a cégek
55,7%-a mindig tudja teljesiteni a teljes szabadsag kiadasat az adott évben, az
energiaszolgaltatoknak csak 31,2%-a, a javitasi, szerelési szolgaltatasokat végzéknek csak
26,7%-a és a személyi szolgaltatasokat végzbknek pedig csak a 27,3%-a

Az uUj Mt. a korabbi szabalyozashoz képest jelentés konnyitéseket tett lehetbévé a
munkaaddk szamara a pihendid6 (szabadsagok kiadasa) tekintetében is. A ,rugalmassag”
(nemcsak a foglalkoztatasban, hanem a munkarendben és a pihendid6 kiadasaban is) volt
az a ,varazssz0”, melytdl azt vartak, hogy lehetéséget adhat a cégek szamara esetleges
versenyhatranyaik csokkentésére, a kinalkozé piaci lehet6ségekhez valdé gyorsabb
alkalmazkodasra.

A munkavallaléi személyes adatfelvétel soran ezen a teruleten két ,leg” jelenséggel is
talalkozhattunk: egyfelél azt tapasztaltuk, hogy a szabadsagkiadas az a terilet, amely a
kedvezbtlen valtozasok kozil a legtobb dolgozét érintett, masfeldl pedig azt lattuk, hogy a
kedvezbtlen valtozasok kozll itt mutatkozott a legkisebb eltérés a személyes és az on-line
minta tapasztalati valosaga kozott.

10. sz. tablazat Nem minden esetben biztositja a munkaltaté...

PROBLEMATIKUS SZABADSAGKIADASI GYAKORLAT szemelyes | on-line
% %
a cég nem minden esetben biztositja a szabadsag kivételét legalabb 14 egybefliggd
o 31,9 43,4

napot eléré tartamban
a cég nem minden esetben biztositja a teljes szabadsag kiadasat a targyévben 22,9 30,2
a cég nem minden esetben biztositja a heti 2 pihenénap kiadasat 17,4 25,1
a cég nem minden esetben biztositja a 7 napnyi szabadsag kiadasat a munkavallalé

, , e am 17,4 23,7
valasztasa szerinti idépontban
a cég nem minden esetben biztositja a 20 nap alapszabadsag kiadasat az adott évben 14,7 16,1
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11. sz. grafikon Nem minden esetben biztositja a munkaltato...
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Adataink azt mutatjak, hogy a munkavallalékat leginkabb (a személyes minta 15-32
szazalékat) a szabadsagok kiadasaban tortént hatranyos valtozasok érintették. Minden
harmadik munkavallalé szamolt be rola, hogy éves szabadsagat - a korabbi gyakorlattol
eltéréen - nem kaphatta meg 14 nap egybefliggd idétartamban. Az on-line minta valaszoloi
korében csaknem minden masodik (43,4 %) valaszolo jelezte ez iranyu személyes
tapasztalatat.

Amikor kapcsolatot kerestink e hatranyosabb szabadsagkiadasi gyakorlat és a
munkaszervezeti jellemzdk kdzott, varatlan 6sszefiggést talaltunk: ez a szabadsagkiadasi
gyakorlat nem azon vallalati kategéridk munkavallaloi koérében volt atlagot meghaladé
mértékl, melyekrdl azt feltételeztik, hogy 6k az uj Mt. alkalmazasanak ,élharcosai” (nagy
cégek, részvénytarsasagok, allami-onkormanyzati tulajdonuak, kulfoldi tulajdonuak, stb..).
Ellenkezbleg: ez a gyakorlat inkabb az egyéni vallalkozasok alkalmazasaban allokat, a
kisebb méretii cégeknél dolgozdkat, a vegyes tulajdonlasu cégek, valamint az épitbéipar
munkavallaldit érintette az atlagosnal is nagyobb aranyban.?

Figyelemre méltdé, hogy ez a szabadsagolasi probléma erételjesen érinti még a kkt.
gazdalkodasi formaju vallalatokat, tovabba a villamosenergia-, gdz-, géz- és vizellatasi
agazatot, valamint a személy- és vagyonvédelmet (sajnos mindharom tipusu
munkaszervezet munkavallal6i alacsony aranyban szerepelnek a mintaban).

% Az egyéni vallalkozasokban dolgozok 38,9 %-at; a 10-19 fés cégek munkavallaldinak 38,8 %-at; az

épitéiparban dolgozdk 40,2 %-at; a kozosségi és magan vegyes tulajdonu cégek alkalmazottainak 51,2 %-at; a
kiilfoldi és magyar vegyes nemzeti tulajdonu vallalatok dolgozéinak 45,9 %-at érintette az, hogy nem vehette ki
szabadsagat 14 egybefiigg6 napot eléré idétartamban.
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Az viszont igen meggy6z0, hogy a kkt-k, az egyéni vallalkozasok, az épitbipar, valamint
a személy- és vagyonvédelem érintettségét az on-line valaszolok is alatamasztjak!

A személyes jellemzok tekintetében meglehetésen egy iranyba mutatnak az adatok. Azt
tamasztjak ala, hogy ez a hatranyos szabadsagolasi gyakorlat erételjesebben érinti a
munkaszervezetbe kevésbé beagyazott, ill. alacsonyabb munkaszervezeti statuszu
(fékent fizikai foglalkozasu) munkavallalokat.

Azt is lathattuk, hogy ez a szabadsagolasi gyakorlat szorosan kapcsolodik a szabadsag
kiadasanak mas problematikus megnyilvanulasaihoz, s nagyobb aranyban van jelen
ott, ahol a munkavallaléok szamdra hatranyos egyéb gyakorlatok is (pl. a
munkaszerzédésben szerepl6tél eltérd foglalkoztatas, rendkivili munkavégzésre kotelezés,
hatarozott ideji munkaviszony id6 elétti felmondasa stb.).

11. sz. tablazat A munkavallalé szamara hatranyos gyakorlatok

személyes on-line 50 %
40 % koruli vagy kordli
feletti vagy feletti
% N26 % N

PROBLEMATIKUS MUNKASZERVEZETI GYAKORLAT

a cég nem minden esetben biztositja a 20 nap alapszabadsag kiadasat az adott

i 87,6 291 93,4 654
évben

a cég nem minden esetben biztositja a 7 napnyi szabadsag kiadasat a

munkavallalo valasztasa szerinti id6pontban 86.3 344 | 89,6 956

a cég nem minden esetben biztositja a heti 2 pihenénap kiadasat 76,2 341 | 76,2 1006
el6fordult, hogy munkaszerz6désében szerepl6tél eltéré munkaltatonal
. (73,1) (78)
foglalkoztattak
el6fordult, hogy munkaszerz6désében szerepl6tdl eltéré munkahelyen
. 64,3 171
foglalkoztattak
el6fordult, hogy munkaszerz6désében szerepl6tdl eltéréd munkakorben
. 57,1 294
foglalkoztattak
el6fordult, hogy rendkivili munkavégzeésre kotelezték 56,7 383
el6fordult, hogy valakinek kdzvetleniil a felmondasi tilalom lejartat kovetéen 51,7 238 | 633 608
mondtak fel
gyakoribb lett a karokozas miatti felelésségre vonas 48,4 281
el6fordult, hogy valakinek felmondtak a hatarozott idejii munkaviszonyat 48,2 326 | 55,8 1080
szinte sohasem tajékoztatjak el6zetesen a munkavallaldkat az ellenérzési
. < 46,7 332
modszerekrdl
rosszabbul megy a cégnek 45,1 388
gyakoribb lett a fegyelmi felelésségre vonas 44,5 330
csOkkent a foglalkoztatottak szama 42,3 433

Miel6tt lezarnank a munkavallaldk szamara hatranyosan valtozott szabadsagkiadasi
gyakorlat kérdését, felmerul egy igen fontos kérdés. Ha ennek a hatranyos gyakorlatnak
valamely eleme a munkavallaloknak 15-17-23-32 szazalékat érintette, akkor miért csak
17,6 szazalékuk mondta azt, hogy rosszabbodott a dolgozok helyzete; s miért csak 18,2
szazalékuk mondta azt, hogy kedvezétlen valtozasokat (is) tapasztalt? A valasszal

%Az N azt jelenti, hogy az adott mddon valaszolé munkavallaléik 6sszesen hanyan talalhatok a mintaban.
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kapcsolatban évatosan megfogalmazzuk azt a tesztelésre ajanlott munkahipotézisiinket,
hogy az uj Mt-be foglalt - a munkavallalok szamara hatranyos - rendelkezések eqgy része
val6jaban nem is szigoritas, hanem egy korabbi gyakorlat torvényi rogzitése csupan.

7.11 Valtozas: eltérés a munkaszerzédéstol

A munkaadéi érdekek torvény altal deklaralt elétérbe kerllése olyan munkahelyi
gyakorlatok kialakulasat is eredményezte, melynek soran a munkaadd - a munkavallalé
szamara hatranyos maodon - eltér a 1étez6 normativ rendtdl, ill. elfogadott gyakorlattdl, ugy,
hogy azt eseti vagy ideiglenes jelleggel figyelmen kivil hagyja. Az ilyen gyakorlatok kdzil a
munkaszerzédésben szerepl6tél eltéré6 foglalkoztatasnak, ill. a munkaviszony
felmondasanak kulonboz6, - bar a torvény altal lehetdveé tett, de nem etikus - eseteit tettik
vizsgalat targyava.

A munkaadok - sajat bevallasuk szerint — leggyakrabban rendkivili munkavégzésre
kotelezik a munkavallaldikat, ez (a szemeélyes adatfelvétel szerint) a vallakozasok 12,3%-
anal — igaz csak eseti jelleggel — de eléfordul. Hasonléan magasabb aranyban fordul el6
(9,8%) a munkaszerzédésben szerepl6tél eltérd munkakorben torténd foglalkoztatas, mig a
munkavallalok mas munkahelyen illetve mas munkaltatonal valé foglalkoztatasa ritkabb, a
cégek kb. 6t szazalékanal fordul eld.

12. sz. tablazat Eléfordult-e Onéknél, hogy a munkavallalékat a munkaszerzédésben
szerepl6tol eltéréen

személyes adatfelvétel
egyaltalan nem fordult el |néha el6fordult | gyakran el6fordult
rendkivuli munkavégzésre koteleztek? 87,7 11,8 0,5
munkakdrben foglalkoztattak? 90,2 9,4 0,4
munkahelyen foglalkoztattak? 94,8 2,9 2,3
munkaltaténal foglalkoztattak? 94,9 4,5 0,6

A munkaltatok szerint nem jellemz6, hogy a munkaviszony felmondasat a hatarozott ideji
munkaviszonynal vagy kozvetlenll a felmondasi tilalom lejartat kovetéen mondjak fel, ez a
vallalkozasok 3-4%-anal fordul elé.

13. sz. tablazat Eléfordult-e, hogy...

szemelyes adatfelvétel
egyaltalan nem fordult néha gyakran
elé el6fordult el6fordult
valakinek felmondtak a hatarozott idejii munkaviszonyat? 94,9 4.4 0,7
valakinek kdzvetlenil a felmondasi tilalom lejartat kdvetéen 96,8 3,2

Az alabbi attekintd tablazat - a munkavallaléi szemszdogbdl nézve - ezen ,unfair’
gyakorlatok el6fordulasi gyakorisagait mutatja be csoportositva (a munkavallaléi
szemelyes adatfelvételre tamaszkodd), az egyes csoportokon belll a leggyakoribbakat
kiemelve. A gyakorisagi adatok értelmezése viszont értékvalasztas kérdése, ez donti el
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ugyanis azt, hogy a munkavallaldk kisebb hanyadat érinté munkaaddi Iépéseket alapvetden
akceptalhaténak vagy kifogasolhatonak tekintsuk.

14. sz. tablazat Problémas munkaltatoi gyakorlatok el6fordulasanak gyakorisaga...

PROBLEMATIKUS MUNKASZERVEZETI GYAKORLAT személyes
%
eléfordult, hogy a megkérdezettet rendkivili munkavégzésre koteleztek 19,5
el6fordult, hogy a megkérdezettet a munkaszerz6désében szerepl6tdl eltér6 munkakorben 15,2
el6fordult, hogy a megkérdezettet a munkaszerz6désében szerepl6tél eltéré munkahelyen 8,9
eléfordult, hogy a megkérdezettet a munkaszerzédésében szerepl6tdl eltéré munkaltatonal 4,0
eléfordult, hogy valakinek felmondtak a hatarozott ideji munkaviszonyat 18,7
eléfordult, hogy valakinek kdzvetlenil a felmondasi tilalom lejartat kovetéen mondtak fel 14,0

12. sz. grafikon Problémas munkaltatéi gyakorlatok el6fordulasanak gyakorisaga...

25,0
19,5
18,7
20,0
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14,0
15,0 -~
8,9
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4,0
5,0
0,0 T i T T . )
rendkivili eltéré eltéré eltéré valakinek valakinek
munkavégzésre munkakorben munkahelyen munkaltaténal felmondtak a kozvetlenul a
kotelezték foglalkoztattak foglalkoztattak foglalkoztattak hatarozott idejli felmondasi tilalom
munkaviszonyat lejartat kovetéen
mondtak fel

Vizsgaljuk meg, hogy mely munkaszervezetek és mely munkavallaléi csoportok esetében
fordul el6 leginkabb ilyen - a munkavallalok szamara hatranyos - munkahelyi gyakorlat. E
gyakorlatok kozul kettét tartunk kiemelésre érdemesnek:

(1) a ,rendes” ill. a munkaszerz6désben foglalt munkavégzeéstdl vald eltérés korében
leggyakoribb rendkiviili munkavégzést valamint

(2) a munkaviszony nem ,rendes” modon térténd megszintetését reprezentald hatarozott
idejii munkaviszony felmondasat
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A rendkiviili munkavégzésre kotelezés

Ahogy fentebb lathatd volt a munkaszerzédéstdl valo eltérés leggyakrabban a rendkiviili
munkavégzés elrendelése esetében toérténik meg, a munkaltatok szerint (személyes
adatfelvétel) ez a vallalkozasok 12,3%-anal eléfordul. A vallalkozas mérete szerint nagy
kulonbségek mutatkoznak ebben a gyakorlatban, hiszen mig a mikro vallalkozasok 10-
11%-anal, addig a nagy vallalkozasok harmad részénél alkalmazzak ezt a gyakorlatot.

13. sz. grafikon Eléfordult-e Onéknél, hogy a munkavallalékat a munkaszerzédésben
szerepl6tol eltéréen rendkiviili munkavégzésre kotelezték, a vallalkozas mérete szerint

"nem fordult el6"

== Személyes adatfelvétel e | inedris (Személyes adatfelvétel)
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Az épitbiparban, az iparban, az energia szolgaltatasban, az ingatlanugyekkel, bérbeadassal
és a javitasi, szerelési szolgaltatassal foglalkozdok kérében az atlagostol gyakrabban fordul
el6 a rendkivuli munkavégzés elrendelése.

A munkavallalék személyes mintajaban minden 6tédik (19,5 %) munkavallalé jelezte, hogy
a munkaado 6t rendkivuli munkavégzésre kotelezte. Az alabbi tablazatban azt mutatjuk be,
hogy mely munkaszervezeti kategoridkban fordult ez el6, ill. mely munkavallal6i
kategoriakat érintett ez az atlagosnal nagyobb (25 % koruli vagy azt meghaladd) aranyban.

Biztonsaggal annyit allapithatunk meg, hogy ez leginkabb az épitdiparban, a vegyes
nemzeti tulajdonlasu cégeknél fordul eld; s leginkabb a ,,sebezheté” (szakképzetlen
fizikai, egészségi problémakkal rendelkezd, valtozé helyszineken dolgozd) munkavallaloi
csoportokkal fordul el6.
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15. sz. tablazat A munkavallalék rendkivilli munkavégzésre kotelezése

személyes

% N
MUNKASZERVEZETI JELLEMZOK
AGAZAT
épitdipar 29,4 214
szallitas, posta, tavkozlés, raktarozas 26,7 135
villamosenergia- gaz- g6z- és vizellatas (25,5) (51)
TULAJDON
vegyes (magyar és kilfoldi) 31,4 191
SZEMELYES — OBJEKTIV - JELLEMZOK
egészségi problémaja korlatozza munkaja ellatasaban 30,8 159
valtozo helyszineken dolgozé 29,6 240
hétnél tdbb munkahelye volt mar 27,3 161
segédmunkas (31,2) (77)

Azt viszont bizonyitottnak tekinthetjuk,

hogy ez a fajta hatranyos gyakorlat nem

elszigetelten van jelen, hanem igen gyakran fonddik 6ssze mas hatranyos (a munkavallalé

szamara problematikus) gyakorlatokkal.
tablazatbdl.

Ez az Osszeflggés rajzolodik ki az alabbi

16. sz. tablazat A munkavallalok szamara egyéb hatranyos munkaltatéi gyakorlatok

személyes
PROBLEMATIKUS MUNKASZERVEZETI GYAKORLAT % N
el6fordult, hogy munkaszerz6désében szerepl6tél eltéré munkaltatonal foglalkoztattak (74,0) 77)
el6fordult, hogy munkaszerz6désében szerepl6tdl eltéré munkahelyen foglalkoztattak 54,0 174
el6fordult, hogy munkaszerz6désében szerepl6tdl eltérd munkakorben foglalkoztattak 53,6 302
a cég nem minden esetben biztositja a heti 2 pihenénap kiadasat 43,9 344
a cég nem minden esetben biztositja a 20 nap alapszabadsag kiadasat az adott évben 41,4 290
el6fordult, hogy valakinek kdzvetlenil a felmondasi tilalom lejartat kovetéen mondtak fel 38,9 239
a cég nem minden esetben biztositja a teljes szabadsag kiadasat a targyévben 38,0 447
a cég nem minden esetben biztositja a 7 napnyi szabadsag kiadasat a munkavallalé 37,6 340
valasztasa szerinti idépontban
eléfordult, hogy valakinek felmondtak a hatarozott idejii munkaviszonyat 37,4 326
a cég nem minden esetben biztositja a szabadsag kivételét legalabb 14 egybefliggé napot 32,7 663
elérd tartamban
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A hatarozott idejii munkaviszony felmondasa

A hatarozott ideji munkaviszony intézménye eredeti céljat tekintve egy ,szimmetrikus”
strukturanak tekinthetd, hiszen elényt biztositott mind a munkaadoénak, mind pedig a
munkavallalonak.

El6bbi szamara lehetévé teszi, hogy a hatarozott id6 lejartaval ,automatikusan”
megvalhasson a munkavallalétél (ha annak munkajaval nem elégedett); ugyanakkor a
munkavallal6 szamara a foglalkoztatas biztonsagat garantalja, azt, hogy a hatarozott idé
letelte el6tt ne legyen elbocsathato.

Ahogy fentebb mar lathatd volt a hatarozott idejii munkaszerzddés felbontasa a
vallalkozasok 5,1%-anal fordult el6, a munkaadék szemelyes mintaja szerint. A vallalkozas
mérete szerint itt is nagy kulonbségek mutatkoznak, hiszen mig a mikro vallalkozasok 4-
5%-anal, addig a nagy vallalkozasok harmad részénél alkalmaztak ezt a gyakorlatot.

14. sz. grafikon Eléfordult-e Ondknél, hogy a munkaszerzédésben szerepl6tél eltéréen
hatarozott idejii munkaszerzédést sziintettek meg, a vallalkozas mérete szerint

"nem fordult el6"

== Személyes adatfelvétel == | inedris (Személyes adatfelvétel)
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Az energia szolgaltatasban és az iparban fordult el6 az atlagostdl Iényegesebben
gyakrabban a hatarozott idejii munkaszerzédések felmondasa.

Az Uj szabalyozas ,aszimmetrikussa” tette a hatarozott ideji munkaviszonyt azzal, hogy a
munkaadd szamara lehetbvé tette annak id6 elbtti - habar indoklasi kotelezettséggel jard -
felmondasat.

Ez a fajta gyakorlat a munkavallaléi személyes minta valaszoldéi szerint szintén kozel
egyotdodos (18,7 %) aranyban fordult el6 a munkahelyeken, ugyanakkor az on-line
valaszolék csaknem fele (45,7 %) tett emlitést errdl. Alabb kigyUjtottuk azokat a
munkaszervezeti jellemzdket, melyekre az atlagosnal nagyobb (a személyes mintaban 25
%, az on-line mintdban 55 % koruli vagy folotti) aranyban volt jellemz6 ilyen munkahelyi
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gyakorlatnak az észlelése.?” Biztonsaggal allithatjuk, hogy a ,vastagbetiis” paraméterek
(féként a részvénytarsasagi forma és a nagy méret) mellett egyértelmiien gyakrabban
fordul el ilyen munkaltatéi gyakorlat.

17. sz. tablazat Eléfordult-e Onéknél, hogy a munkaszerzédésben szerepl6tdl eltéréen
hatarozott idejii munkaszerz6dést sziintettek meg

személyes on-line
MUNKASZERVEZETI JELLEMZOK % N % N
FORMA
részvénytarsasagnal dolgozok 27,2 302 58,7 | 671
MERET
250-499 fés 29,0 100 59,3 | 204
500 fés vagy nagyobb 30,0 160 68,4 | 709
AGAZAT
pénzlgyi tevékenység (29,5) | (61)
szallitas, posta, tavkozlés, raktarozas 27,9 111
vendéglatas és szallashely-szolgaltatas 24,5 98
TULAJDON
vegyes (magyar és kulfoldi) 34,8 161
vegyes (magan és kozosségi) 28,8 73
tisztan kalfoldi 27,9 190

7.12 Valtozas az ellenérzési gyakorlatban

A munkaadék a munkavallalok ellendrzésével kapcsolatban kilonb6z6 gyakorlatrol
szamoltak be a szemeélyes és az on-line adatfelvételben. Mindkét adatfelvételnél kozel
azonos aranyban (37%, illetve 38,2%) mondtdk a munkaaddk azt, hogy céguknél
alkalmanként ellenérzik a munkavallaldikat, az ,egyaltalan nem ellenériznek” és a
.rendszeresen ellendriznek” valaszokban azonban nagy kildnbség van a két adatfelvétel
kozott. A személyes adatfelvételben valaszolok tobbsége azt mondta, hogy céguknél
semmilyen médon nem ellendrzik a munkavallaldkat (44,6%), mig az on-line adatfelvételnél
ez csak 14,6%, ugyanakkor a rendszeresen ellendrzést tartd cégek aranya a személyes
adatfelvételnél csak 18,4%, az on-line adatfelvételnél pedig 47,1%.

z Vastag betlivel emeltik ki azokat a jellemz&ket, melyek a személyes és az on-line adatfelvétel esetében egyarant
atlag feletti értéket mutattak.
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15. sz. grafikon Az Onok cégénél milyen sulyt fektetnek a munkavallalok magatartasanak
ellenérzésére

== Személyes adatfelvétel == On-line adatfelvétel
e | inedris (Személyes adatfelvéte|) emmmm | inedris (On-line adatfelvétel)
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A vallalkozasok mérete szerint vizsgalva a munkavallalok ellen6rzését lathatova valik az a
tendencia, hogy a nagyobb méretlii cégek Aaltalaban nagyobb figyelmet szentelnek a
munkavallaloik ellen6rzésére. Ez tulajdonképpen megmagyarazza a személyes és az on-
line minta eredményeinek kulonbségét is az ellenérzések terén, ugyanis a személyes
mintaban dontd tobbségében kisebb, az on-line mintaban pedig nagyobb méretli cégek
munkaaddi valaszoltak.

16. sz. grafikon Az Ondk cégénél milyen sulyt fektetnek a munkavallalok magatartasanak
ellenorzésére, a vallalkozas mérete szerint

== Személyes adatfelvétel == On-line adatfelvétel
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Agazatok szerint az atlagosnal gyakoribb a munkavallalok ellenérzése a szallitasnal, posta
és tavkozlésnél, raktarozasnal, és a koOzOsségi szolgaltatdsoknal, mig az &atlagosnal
ritkabbak a szamitastechnika, kutatas, fejlesztés, valamint a javitasi, szerelési
szolgaltatasok teruletén.
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A megkérdezett munkavallaldk valaszai (személyes minta) alapjan arra kdvetkeztethetlnk,
hogy a versenyszféra munkahelyeit 6sszességében meglehetésen kiilonb6zé ellenérzési
gyakorlatok jellemzik: tizbdl két helyen (20,7 %) ilyet nem is tapasztalnak, 6t helyen (48,9
%) ez csak iddnkénti gyakorlatot jelent, s mindossze csak harom helyen (30,3 %)
tulajdonitanak ennek nagy jelentéséget, ezeket a munkaszervezeteket nevezhetjuk
rendszeresen ellenérzéknek.

Erdekes médon, a munka vilaganak e szegmensét illetéen igen kézel dllnak egyméshoz a
személyesen megkérdezettek és az on-line valaszol6k tapasztalatai. Valamivel nagyobb
aranyu (39,6 %) utodbbiak kérében a ,rendszeresen ellenérzd” munkahelyeken dolgozok
aranya, ami magyarazhaté azzal is, hogy a rajuk jellemzd kritikai attitiGd (,kibeszélési
késztetés”) egyik forrasat éppen a vezetésnek a munkavallalokhoz valé viszonya jelenti.

18. sz. tablazat Az Onék munkahelyén milyen sulyt fektetnek a munkavallalok ellendrzésére?

személyes on-line
egyaltalan nem foglalkoznak vele 20,7 19,9
nem rendszeresen, de idénként élnek vele 48,9 40,5
igen nagy sulyt fektetnek ra 30,3 39,6

17. sz. grafikon Az Onék munkahelyén milyen sulyt fektetnek a munkavallalok ellenérzésére?
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A személyes adatfelvételben mely munkaszervezetek dolgozéi szamolnak be atlagon (30,3
%) fellli aranyban rendszeres ellenérzésekr6l? Adataink alapjan az ellenérzésekre épuld
fegyelmezési gyakorlat leginkabb a részvénytarsasagi formaju, nagy létszamu, kiilfoldi
tulajdonu valamint néhany olyan agazatra (szallitas, posta, tavkézlés, raktarozas;
pénziigyi tevékenység, egészségligyi €s szocialis ellatas; személy- és
vagyonvédelem) jellemzs, ahol az értheté modon kapcsolodik 6ssze a végzett munkak
jellegével.
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Ha nem az ellen6rzéseknek a vezetési gyakorlatban jatszott szerepét (sulyat), hanem
annak dinamikajat vizsgaljuk, nem allithatjuk, hogy ,rendszerszeriien” er6s6dott a
munkavallalok ellenérzése. Természetesen komoly kildnbség van a személyes és az on-
line minta valaszoléi k6zott e tekintetben is, de feltételezhetjik, hogy az on-line valaszoldkat
tobbek kozo6tt éppen ennek a fegyelmezési gyakorlatnak a megtapasztalasa motivalhatta a
kérdbiv kitoltésében.

19. sz. tablazat Az utébbi egy-két évben a munkavallalék ellenérzése ...

személyes on-line
inkabb gyenguilt 5,2 3,8
nem valtozott 66,2 49,5
jobban ellendrzik a munkavallalékat 28,6 46,7

18. sz. grafikon Az utébbi egy-két évben a munkavallalék ellenérzése

70 66,2

60

50

40

Hszemélyes

30

Honline
20

inkdbb gyengiilt nem valtozott jobban ellenérzik a
munkavallaléokat

"jobban ellenérzik a munkavallalokat”
50 46,7

40
28,6

30

20 -

10 ~

személyes online

57



A munkaszervezeti 6sszefuggések kozul itt is kiemelheték a részvénytarsasagi formaban
mikodd, nagy létszamu, nem tisztan magyar magantulajdonban 1évd, s néhany
jellegzetes agazatot (villamosenergia- gaz- géz- és vizellatas; ipar; szallitas, posta,
tavkozlés, raktarozas; pénziigyi tevékenység) képviseld6 munkaszervezetek, ezekben
er6sodott leginkabb a dolgozok ellendrzése az utdbbi egy-két évben.

Azt nem dllithatjuk, hogy a munkahelyi ellen6rzéseknek kiemelt célcsoportjai lennének,
hiszen az ellenérzéseken alapulé fegyelmezési gyakorlatot a munkavallalok igen széles
kore érzékeli. Az viszont a szemeélyes adatfelvétel alapjan egyértelmlen lathatd, hogy
elsésorban a kevésbé iskolazott, a szakképzetlen, a nem irodaban vagy miihelyben
dolgozo, az egészségi problémaval kiizdé, a viszonylag alacsony keresetii
munkavallaléi csoportok érzékelik az ellen6rzési gyakorlat erésddését. Ugyanakkor
(mondhatnank: értelemszeriien) ebben a csoportban taléljuk a szakszervezeti tagokat, ill.
a fizikai munkara ralatassal bird6 vezet6i kategoriakat (kézvetlen termelésiranyito,
kbézépvezetb) is.

7.13 Valtozas a fegyelmi gyakorlatban

A munkaltatéok szerint a munkavallalok fegyelmi felelésségre vonasa a szemelyes
adatfelvétel adatai szerint Iényegesen ritkabb, mint az on-line adatfelvételben. A személyes
adatfelvételben a cégek 95,8%-aban nem fordult el6 fegyelmi felelésségre vonas az elmult
egy-két évben, mig az on-line adatfelvételben nyilatkozé cégeknél ez az arany csak 62,8%.

A vallalkozasok mérete szerint vizsgalva a munkavallalok fegyelmi felelésségre vonasanak
gyakorisagat, lathatd, hogy itt is az a tendencia, hogy a nagyobb méreti cégeknél altalaban
gyakoribb a munkavallaléik fegyelmi felel6sségre vonasa.

Ez természetesnek is tekinthetd, hiszen a nagyobb cégek gyakrabban ellenérzik a
munkavallaloikat, igy nagyobb eséllyel talalnak olyan szabalytalansagot, ami fegyelmi
felel6sségre vonast von maga utan, illetve a nagyobb Iétszam miatt eleve nagyobb eséllyel
kovetkezik be a fegyelmi vétseg.

19. sz. grafikon El6fordult-e, hogy az elmult egy évben valamely dolgozéjukkal szemben
fegyelmi felelésségre vonast alkalmaztak, a vallalkozas mérete szerint

== Személyes adatfelvétel == On-line adatfelvétel
e | inedris (Személyes adatfelvétel) emmmm | inedris (On-line adatfelvétel)

2,5
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1 -

0,5 -
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mikro véllalkozas  kis vallalkozas kozepes vallalkozas nagy véllalkozas
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Agazatok szerint itt is van néhany olyan agazat, ahol az atlagosnal gyakrabban fordul elé a
fegyelmi felelésségre vonas, példaul a szallitas, posta és tavkozlés, raktarozas, az ipar és
az energiaszolgaltatas ilyenek, mig az épitdipar, a vendéglatas és szallashely-szolgaltatas,
az ingatlanugyletek, bérbeadas és a személyi szolgaltatasok teruletén az &atlagosnal
ritkabban torténik munkavallaléi felelésségre vonas.

A cégek 69-70%-anal nem fordult el az, hogy a fegyelmi intézkedés anyagi vonzata eléri a
dolgozé havi munkabérének mértékét. A személyes adatfelvételben ennek eseti
el6fordulasa jellemz6, a cégek 30,9%-anal néhanyszor fordult el6 ez, de a tdbbszori
el6fordulas egyaltalan nem jellemz6. Az on-line adatok kicsit alacsonyabb el&fordulasi
aranyt mutatnak a ,néhanyszor el6fordult” kategoriaban (20,7%) és magasabbat a
,10bbszor eléfordult” kategoriaban (8,9%).

A vallalkozasok mérete szerint vizsgalva az anyagi felelésség mértékét itt is ugyanaz
tapasztalhatd, mint az ellen6rzés és a fegyelmi felelésség esetén, a nagyobb meéreti
cégeknél altalaban gyakrabban fordul el6 az egyhavi jovedelem mértékét elér§ anyagi
felel6sségre vonas, mint a kisebbeknél.

20. sz. grafikon Eléfordult-e, hogy a fegyelmi intézkedés nyoman alkalmazott anyagi szankcio
mértéke elérte az érintett dolgozé egyhavi jarandésagat, a vallalkozas mérete szerint

== Személyes adatfelvétel == On-line adatfelvétel

e inedris (Személyes adatfelvétel) s | inedris (On-line adatfelvétel)

1,8
1,6
1,4

0,8 -
0,6 -
0,4 -
0,2 -

mikro vallalkozas kis vallalkozas kozepes vallalkozas nagy vallalkozas

Ellenérzési gyakorlat és felelésségre vonas a munkavallalok szemszogébol

A munkahelyi felel6sségre vonasok, legyen sz6 akar a fegyelmi, akar a karokozas miatti
felel6sségre vonasroél, szorosan O0sszefiugg a munkaszervezet ellenérzési gyakorlataval, itt
ugyanis értelemszer(ien ok-okozati kapcsolatrol van szé. Ezt a szoros Osszefliggést
szemléletesen mutatjak a személyes adatfelvétel alapjan készult alabbi kereszttablak: ahol
eleve nagy sulyt fektetnek a dolgozdk ellenérzésére, vagy ahol az utébbi egy-két évben
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jobban ellenérzik a munkavallalokat, ott az atlagosnal lényegesen nagyobb aranyban

ndvekedtek a felelésségre vonasok is.

20. sz. tablazat A munkahelyi felelésségre vonas valtozasa

személyes

gyakoribb lett a fegyelmi
felel6sségre vonas

gyakoribb lett a karokozas
miatti felel6sségre vonas

Osszességében 17,2 14,8
ahol nagy sulyt fektetnek a dolgozok ellenérzésére 34,9 28,3
ahol jobban ellenérzik a dolgozdkat 50,7 41,1

21. sz. grafikon A munkahelyi felelé6sségre vonas valtozasa

M gyakoribb lett a fegyelmi felel6sségre vonas
60 M gyakoribb lett a kdrokozds miatti felelGsségre vonas
50,7
50
40
30
17,2

20
10 -

0 .

Osszességében ahol nagy sulyt fektetnek a ahol jobban ellenérzik a
dolgozdk ellenbrzésére dolgozdkat

A fegyelmi felel6sségre vonasok valtozasa

Bar adataink szerint 0sszességeében gyakoribba valt mind az ellenérzési, mind pedig a
felelésségre vonasi gyakorlat, arrél azonban a személyes adatfelvétel alapjan nem
beszélhetink, hogy ez a versenyszféra egészét vagy akar csak nagyobbik hanyadat
jellemezné. Lathattuk, hogy a munkaszervezetek bd egynegyedénél (28,6 %) er6sodott az
ellendrzési gyakorlat, ugyanakkor ,csak” 17,1 szazalékban nétt a fegyelmi felel6sségre

vonasok aranya.

21. sz. tablazat A fegyelmi felel6sségre vonas valtozasa

személyes
inkabb ritkabb lett 6,4
nem valtozott 76,5
gyakoribb lett 171
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22. sz. grafikon A fegyelmi felelésségre vonas valtozasa
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inkabb ritkabb lett nem valtozott gyakoribb lett

A fegyelmi felel6ésségre vonasok gyakoribba valasa Osszefigg a munkaszervezet
méreteivel: a szemelyes adatfelvétel egyértelmiien mutatja, hogy ez leginkabb a nagyobb
létszamu (féként az 500 f6 felett)i®®, részvénytdrsasdgi formdji™ cégekre jellemzs,
néhany kiemelt agazatban (féként a széllitds, posta, tavkozlés, raktarozés teriiletén®).
Szakértékre var annak a kérdésnek a megvalaszolasa, hogy miért néttek atlagot joval
meghaladé mértékben a fegyelmi felel6sségre vonasok a vegyes tulajdonlasu cégeknél,
ott is ahol a magan- és a kdzdsségi tulajdon,®* és ott is, ahol a magyar és a kiilfoldi**
tulajdon vegyesen van jelen.

A fegyelmik gyakoribba valasa kapcsan hasonlokat mondhatunk, mint az ellenérzések
gyakoribba valasat észlelbk kapcsan: (a) nem beszélhetink arrdl, hogy ennek az
er6sdodésnek lennének kitlintetett célcsoportjai, hiszen a legkulonb6zébb munkavallaloi
kategoriak érzékelik ezt az erb6sodést; (b) itt is latszik, hogy elsésorban a kevésbé
iskoldzott®, a szakképzetlen*, az egészségi probléméval kiizd6* munkavallaloi
csoportok érzékelik az ellenbrzési gyakorlat er6sddését. Ugyanakkor itt is azt talaljuk, hogy
a szakszervezeti tagok,*® ill. a fizikai munkara ralatassal biré vezetdi csoportok (kézvetlen
termelésiranyitok,*’ kézépvezeték™) ugyantgy érzékelik ezt a gyakorlatot.

8346%

2 278%

%30,1%

31345%

32321%

%3 Max. 8 altalanos végzettségiiek: 24,3 %; szakiskolat végzettek: 24,7 %
% segédmunkasok: 24,3 %
%31,0%

%352 0%

3729,4 %

% 253%
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Ugyanakkor a fegyelmi felel6sségre vonasok gyakoribba valasat atlagon fellli aranyban
észlelik a dolgozdk ott, ahol a munkavallalok szamara hatranyos gyakorlatok®
tapasztalhatdk, tehat ezek a gyakorlatok egymasba fonddnak.

A karokozas esetén torténé felelésségre vonasok

A munkavallaléi személyes adatfelvétel ravilagitott arra, hogy 6sszességében novekedtek
a munkavallalék karokozasa miatti felelésségre vonasok, de még igy is csak minden
hetedik munkahelyet érint ezek gyakoribba valasa.

22. sz. tablazat A karokozas miattii felel6sségre vonas valtozasa

személyes
inkabb ritkabb lett 6,8
nem valtozott 78,4
gyakoribb lett 14,8

23. sz. grafikon A karokozas miattii felelé6sségre vonas valtozasa

90

78,4

80

70

60

50

40

30

20 14,8

6,8

inkabb ritkabb lett nem valtozott gyakoribb lett

A munkavallalék karokozasa miatti felelésségre vonasok gyakoribba valasa valamelyest
osszefligg a munkaszervezet méreteivel (féként az 500 6 feletti munkaszervezetekre®
jellemzd), s van agazati relevanciaja is (féként a szallitas, posta, tavkézlés, raktarozas
teriilete®* érintett), tovabba feliilreprezentaltsagot mutatnak az dllami-6nkormanyzati
tulajdonu* ill. a vegyes tulajdonldsi cégek® fellilreprezentaltsaga”.

% El6fordult, hogy munkaszerz6désében szerepl6tél eltér6 munkaltatonal foglalkoztattak: 44,3 %; el6fordult, hogy
munkaszerz8désében  szerepl6tdl eltér6 munkahelyen foglalkoztattdak: 43,4  %; el6fordult, hogy
munkaszerz6désében szerepl6tél eltéré6 munkakorben foglalkoztattak: 33,8 %; eléfordult, hogy valakinek
kozvetleniil a felmondasi tilalom lejartat kovetéen mondtak fel: 33,5 %; a cég nem minden esetben biztositja a
heti 2 pihendénap kiadasat: 30,7 %; el6fordult, hogy valakinek felmondtak a hatarozott idejii munkaviszonyat:
30,0 %; el6fordult, hogy rendkiviili munkavégzésre kotelezték: 28,1 %;; a cég nem minden esetben biztositja a
teljes szabadsag kiadasat a targyévben: 25,2 %

40245 szazalékos aranyban

1276%

42248 %
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Ismét elmondhatjuk, hogy nem beszélhetliink célcsoportokrdl (mar csak azért sem, mert
adataink nem a személyes érintettségre, hanem a munkahelyi gyakorlat érzékelésére
vonatkoznak). igy legfeljebb csak azt tudjuk kiemelni, hogy néhany munkavallaléi csoport (a
kevésbé iskoldzottak,** az egészségi problémaval kiizd6k™, a segédmunkésok™® és a
kézvetlen termelésiranyiték®’, valamint a szakszervezeti tagok®®) jobban érzékeli a
munkavallalok karokozasa miatti felel6sségre vonasok gyakoribba valasat. Itt is lathatjuk,
hogy ez a gyakoribba valas is 6sszekapcsolodik a munkavallalokkal valé elénytelen
,banasmaéd” mas megnyilvanulasaival.*

7.14 Viszony az érdekvédelemhez

A munkaadéi szemeélyes adatfelvételnél a szakszervezetek jelenléte jéval alacsonyabb
aranyu, mint az on-line adatfelvételnél, a személyes adatfelvételnél mindéssze a cégek
2,6%-anal, mig az on-line adatfelvételnél,- majdnem tizszer annyi cégnél - a cégek 24,1%-
anal mikodik szakszervezet. Masképpen fogalmazva a az Mt. hatalya ala es6é cégek
legalabb haromnegyed részénél nem mikodik szakszervezeti érdekképviselet.

24. sz. grafikon Miikédik szakszervezet az Onok cégénél, vallalatanal?

M nincs szakszervezet ~ Mvan szakszervezet
97,4

100

80 75,9
60 -

40 -
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2,6
0 1 T
Személyes adatfelvétel On-line adatfelvétel

A vallalkozasok mérete szerint egyértelmi tendencia irhaté le — mindkét adatfelvétel
ugyanazt az Osszeflggést mutatia — a vallalkozdas méretének ndvekedésével
parhuzamosan novekszik azon cégek aranya, ahol mUkodik szakszervezeti

“A magan és k6zosségi vegyes tulajdonlasuak korében 29,8 %; a magyar és kiilfoldi vegyes tulajdonlastuak
korében 26,2 %.

44 A max. 8 altalanos végzettségliek 24,0 szazaléka, a szakiskolat végzettek 22,9 szazaléka

27,3%

26,1 %

4725,5 %

8 253%

49 El6fordult, hogy munkaszerzédésében szerepl6tél eltéré munkaltatonal foglalkoztattak: 48,7 %; eléfordult, hogy
munkaszerz6désében szerepl6tél eltér6 munkahelyen foglalkoztattak: 33,3  %; el6fordult, hogy
munkaszerzédésében szerepl6tdl eltéré munkakorben foglalkoztattak: 32,8 %; el6fordult, hogy valakinek
kozvetleniil a felmondasi tilalom lejartat kovetéen mondtak fel: 29,2 %; eléfordult, hogy rendkiviili
munkavégzésre kotelezték: 26,0 %; el6fordult, hogy valakinek felmondtak a hatarozott idejii munkaviszonyat:
24,8 %; a cég nem minden esetben biztositja a teljes szabadsag kiadasat a targyévben: 23,6 %.
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érdekképviselet. A mikrovallalkozasoknal szinte elenyészé azok aranya, ahol a
szakszervezeti érdekképviselet jelen van — a személyes adatfelvételnél 0,8%, az on-line
adatfelvételnél 1,8%. A kisvallalkozasoknal mar kicsit magasabb (2,3% illetve 7,6%), a
kozepes vallalkozasoknal még magasabb (13%, illetve 21,5%) aranyban van szakszervezet
a cégeknél, de ez még mindig meglehetdésen alacsony aranynak tekinthetd, hiszen még a
kozepes cégeknek is csak legfeliebb 06téd részénél milkodik szakszervezeti
érdekképviselet.

A szakszervezetekhez valé munkaadoi viszonyt a valaszolok tobbsége inkabb partneri,
egyuttmikodésen alapulonak értékeli, a személyes adatfelvételben a valaszolok 92,3%-a,
az on-line adatfelvétel keretei kozott valaszolok 73%-a valaszolta ezt. Osszességében, a
munkaltatok részérdl a donté tobbség (100% illetve 91,5%) nem lat problémat a
munkaltatok és a szakszervezetek egymas kozotti viszonyaban.

Az Uzemi tanacsok jelenléte is jéval magasabb aranyu az on-line adatfelvételnél, mint a
személyesnél, a személyes adatfelvételnél mindéssze a cégek 3,3%-anal, mig az on-line
adatfelvételnél, - hétszer annyi cégnél - a cégek 22,9%-anal mikodik Gzemi tanacs.
Masképpen fogalmazva az Mt. hatalya ala es6 cégek tdobb mint haromnegyed részénél nem
mikdodik Uzemi tanacs sem.

25. sz. grafikon Uzemi tanacs van-e az Onék cégénél, vallalatanal?
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Minél nagyobb a vallalkozas mérete, annal val6szinlbb, hogy szakszervezet és uzemi
tanacs is mikoddik ugyanannal a cégnél. Ez azt mutatja, hogy az érdekképviseleti
szervezetek elsésorban a nagyobb méreti vallalkozasoknal mikddnek.

A személyes adatfelvételben valaszoldk szerint a vallalkozasok 95,6%-aban, az on-line
kérddivre valaszoldk szerint pedig a vallalkozasok 70,9%-aban egyik érdekképviselet sincs

jelen.
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Az Uzemi tanacsokhoz valé munkaadoi viszonyt — a szakszervezetekhez vald viszonyhoz
hasonléan - a valaszolok tobbsége inkabb partneri, egyuttmikdodésen alapuldnak értékeli. A
személyes adatfelvételben a valaszolok 80,8%-a, az on-line adatfelvétel keretei kozott
valaszolok 82,1%-a valaszolta ezt. A munkaltatok részérdl a dontd tobbség (96,2% illetve
97,1%) nem lat problémat a munkaltatok és az Uzemi tanacsok egymas Kkozotti
viszonyaban.

Osszkép a munkavallalok szervezettségérdl

Ha hihetink a munkavallaléi reprezentativ személyes minta adatainak, akkor a
versenyszféraban tevékenyked6 munkavallalok szervezettsége igen alacsony fokunak
mondhato, hiszen minddssze 4,6 % vallotta magat szakszervezeti tagnak. A korabban volt
szakszervezeti tagokkal (15,9 %) egyutt is csak egyotodos aranyt képviselnek, ami akkor is
meglepben kevésnek tlnik, ha a munka vilaganak ezt a sajatossagat parhuzamba allitjuk
az orszag civil tarsadalmanak allapotaval.

Az on-line minta valaszol6i kozott l|ényegesen magasabb aranyokkal (jelenlegi
szakszervezeti tagsag tekintetében haromszoros, korabbi és jelenlegi tagsagot egyuttesen
szemlélve pedig tobb mint kétszeres) talalkozhatunk. Ezt a nagyobb aranyt dnmagaban
nem befolyasolja az, hogy szakszervezetek 4&ltal ,promotalt” internetes fellletekrél is
érkeztek kérdbivek az adatbazisba, ugyanis ezek minddssze 3,5 szazalékat teszik ki a
beklldétt 6sszes on-line kérddivnek. Tehat az on-line kitdltés iranti motivaltsag mogott ott
munkalhatott a szakszervezeti tagsagbdl eredeztethetd negativ ,tobblettapasztalat”.

26. sz. grafikon Szakszervezeti tagsag a munkavallalok kdorében
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A szakszervezeti tagok aranya (mely atlagosan 4,6 %) kérdésében elsdsorban a
munkaszervezeti jellemz6k (részvénytarsasagi forma,> nagy méret,”" a szallitas, posta és
tavkozlés, raktarozds 4agazata,”® az allami-dnkormanyzati  tulajdon)®®  tlinnek
meghatarozobbnak, s a személyesek kevésbé birnak jelentéséggel. De ez érthetd és
logikus is, hiszen tagga az valhat, aki szamara adott a kollektiv érdekvédelem szervezeti
kerete (van ,kinalat’) és gyakorlata (van ,késztetés”). Ugy tiinik, hogy ezt a terepet
leginkdbb a nagyobb méretl és az allami, dnkormanyzati tulajdonu munkahelyek jelentik a
munkavallalok szamara. A valaszokbdl az derll ki, hogy alig talalhaté olyan személyes
jellemz8, mely Osszefuggésben van a jelenlegi szakszervezeti tagsaggal (ilyen példaul a
munkahelyhez valé hiiség).>*

Ugyanakkor van egy igen érdekes kapcsolat az életkor és a szakszervezeti (jelenlegi vagy
korabbi) tagsag kozott. Ez jél mutatja, hogy miként csokkent le radikalis mértékben a
korabbi magas szervezettsegi rata.

23. sz. tablazat Szakszervezeti tagsag a munkavallalok kdrében életkori csoportok szerint

korcsoport nem tag, korabban sem volt korabban tag volt jelenleg is tag
60 éves vagy idésebb 48,5 48,5 3,0
50-59 éves 57,7 35,8 6,5
40-49 éves 75,8 17,4 6,7
30-39 éves 89,6 6,2 4,2
18-29 éves 98,1 1,1 0,8
MIND 79,5 15,9 4,7

A munkavallaléknak az érdekvédelmi szervezetekhez val6 viszonya

A munkavallaléi adatfelvételek soran meglepetéssel kellett tapasztalnunk, hogy ez egy
igen kényes kérdésnek bizonyult, s ez igy volt mind a személyes, mind pedig az on-line
minta esetében. Nem vart médon e kérdés kapcsan talalkoztunk a legnagyobb aranyu
valaszadoi elzarkézassal (kitéréssel). Ez mar akkor is megmutatkozott, amikor a
szemelyes adatfelvétel soran ugyanebben a kérdbivben ezt megel6zéen a
megkérdezetteknek a munkahellyel és a munkaviszony kilonb6z6 Osszetevdivel
kapcsolatos elégedettségét vizsgaltuk. A 13 elégedettségi komponens kozul 12 esetében 4
és 53 f6 kozott mozgott az érdemi valaszadas eldl kitérdk (tdbbnyire ,nem tudom” valaszt
adok) szama. Még a leginkabb kényesnek gondolt kérdések (a kozvetlen féndkkel vald
elégedettség, a vezetésnek a munkavallalokhoz valé hozzaallasaval kapcsolatos
elégedettség) esetében is minimalis (19-22 f6) volt az elzarkézas. Ugyanakkor a
munkahelyi érdekvédelmi szervek (szakszervezet, lizemi tanacs) eré6feszitéseivel
kapcsolatos elégedettségre vonatkoz6 kérdés kapcsan nem vart mértékben (632 fére,
azaz a megkérdezettek 31,6 szazalékara) ugrott fel az érdemi valaszadas eldl kitérék

0147 %
°1 250-499 f8s: 15,3 %; 500 f3s vagy nagyobb: 20,0 %
52
21,6 %
24,6 %
** A munkahelyen 20 évnél régebben dolgozok korében 12,7 %
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aranya.>® Amikor pedig 6nallé kérdéskor keretében tudakoltuk ezen szervek munkdjianak
sziikségességét ill. munkajanak méltanyolhatéosagat, akkor az érdemi valaszadas el6li
kitérési (elzarkdzasi) arany latvanyosan tovabb nétt (871-944 fére, azaz a megkérdezettek
43,5 — 47,2 szazalékara).

Ez szokatlanul magas elzarkozasi arany, melynek pontos okait nem tudhatjuk. Nem tudjuk
megitélni, hogy tdbb mas tényezd mellett jatszott-e ebben valamilyen mértékben az, hogy a
haztartasaban felkeresett személlyel a kérdezdbiztos kodzdlte: az adatgyljtés a LIGA
Szakszervezetek szakszervezetek felkérésére torténik.

Igen érdekes azonban, hogy a magas kitérési (elzarkézasi) aranyt nem magyarazta a
személyes megkérdezéses (,face to face”) szituacid, ahol az emberek arcukat adtak
valaszaikhoz, szemben az on-line adatfelvétellel. Hasonlé (vagy nagyobb) kitérési aranyt
tapasztaltunk az on-line adatfelvételben is! A munkahelyi érdekvédelmi szervek
munkajaval val6 elégedettség kapcsan 31,9 %-0s; munkajuk szukségessége kapcsan 32,6
%-0s; munkajuk értékelése (méltanylasa) kapcsan 59,9 %-os; jogosultsagaik alakulasaval
kapcsolatos informaltsag esetében pedig 55,3 %-os volt a kitérési (tdbbnyire ,nem tudom”)
arany.

Az intézményes érdekvédelem sziikségességének megitélése

A szemelyes adatfelvétel soran a kitérési (elzarkdézasi) arany e kérdés esetében
mutatkozott a legnagyobbnak, lényegében minden masodik (944 6, azaz 47,2 szazalék)
megkérdezett kitért a ,,Sziikség van-e a munkahelyi szakszervezetekre, (izemi
tanacsokra?’ kérdés megvalaszolasa el6l. Az dsszes megkérdezett harmada (35,8 %) allt
ki az intézmeényes munkahelyi érdekvédelem szukségessége mellett.

27. sz. grafikon Van-e sziikség érdekvédelemre a munkahelyen?
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Ha viszont csak az érdemi valaszokat tekintjuk, akkor az a biztatd kép rajzolédik ki, hogy a
valaszoldk kétharmada szikségesnek latia a munkahelyi érdekvédelmi szervezetek
tevékenyseégeét.

* Azt csak érdekességként jegyezzik meg, hogy a szakszervezeti tagok (a mintaban mindéssze 4,6 szazalékos
aranyt képviselnek) elégedettségi atlaga még némileg alacsonyabb is volt a minta egészének 3,24-es atlaganal
(szakszervezeti tagok: 3,21; korabban szakszervezeti tagok: 2,92; korabban sem, most sem szakszervezeti
tagok: 3,31).
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28. sz. grafikon Az intézményes érdekvédelem sziikségességének megitélése
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Az érdekvédelmi szervezetek munkajanak sziikségességét leginkabb részvénytdrsasédgi’®
formaju, nagy méretii (100 f6 feletti Iétszamu®’) és részben vagy egészben kiilfoldi
tulajdond® vallalatok dolgozoi hangoztattak.

Erdekességként jegyezzilk meg, hogy az on-line minta valaszoléi elkdtelezettebbek az
intézményes érdekvédelem mellett: a minta 56,2 szazaléka, az érdemben valaszoloknak
pedig 83,4 szazaléka tartotta szlikségesnek az érdekvédelmi munkat.

Az érdekvédelmi jogosultsagok alakulasa - munkavallaléi szemmel

Szintén meglepd volt szamunkra, hogy a személyes minta tagjainak 45 szazaléka ugy
tudja, hogy a szakszervezeti, Uzemi tanacsi jogosultsagok az utobbi egy-két évben nem
valtoztak vagy éppen meg bdvultek is. Ha viszont csak az érdemi valaszolokat tekintjuk,
akkor ez a véleménycsoport mar csaknem kétharmados aranyunak (62,6 %) bizonyult. Ugy
tinik tehat, hogy itt van egy nagyfoku munkavallaléi tajékozatlansag, ami azonban
nyilvanvaldan nem maguknak a munkavallaloknak réhato fol. Az on-line minta esetében a
tajékozatlansag kisebb aranyu (30,6, ill. 46,2 %-0s) volt.

80,8 %
57.79,9 %
% 77.4%
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29. sz. grafikon Az érdekvédelmi jogosultsagok valtozasa
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A munkahelyi érdekvédelmi szervek munkajanak megitélése

Két mutatd jelzi 6sszegzben ezt a megitélést: egyfel6l az, hogy milyen a munkahelyi
érdekvédelmi szervek munkajaval kapcsolatos elégedettség mértéke 6tfoku skalan mérve,
masfelbl pedig a megkérdezettek mekkora hanyada (hany szazaléka) méltanyolja e szervek
eréfeszitéseit (mondja azt, hogy ,megtesznek minden télik telhetét”).

Nézzik el6szor az atlagokat. Nos, a személyes mintaban az elégedettség atlagban 3,24
volt, tehat kdzepes vagy annal valamivel jobb értékelést kapott; ugyanakkor a személyes
minta tagjainak 42,3 szazaléka, az érdemi valaszt adok 75,1 szazaléka méltanyolta e
szervek eréfeszitéseit.

Atlag (3,24) feletti elégedettség a szellemi foglalkozasuakra (3,51), azon beliil a vezetékre-
iranyitokra (3,65) és a beosztott diplomasokra (3,53); az egyetemi-f6iskolai
végzettséglekre (3,65), a budapestiekre (3,56) és a betéti tarsasagoknal dolgozékra (3,51)
volt jellemzd. Vellik szemben talalhaték a szakképzetlen fizikaiak (2,96), a falun lakok
(2,97), az egészségi problémaval kizdbk (2,88) és az atipikus foglalkoztatasuak (2,58).

Az on-line valaszoldk sokkal kritikusabban értékeltek: korikben az elégedettségi atlag
Iényegesen elmarad a személyes kérdezés soran kialakult atlagszinttdl, hiszen az mélyen a
negativ értékelési tartomanyban huzédik meg (2,32!). Bar itt is van egy egyharmados
elzark6zasi arany, de az érdemi valaszok mégis azt mutatjak, hogy az on-line kitdltésre
inkdbb a helyzetlikkel, munkaszervezeti tapasztalataikkal elégedetlenek, s az
elégedetlenséguket kibeszélni akardk vallalkoztak.

Ami a szazalékos elégedettségi adatokat illeti: a szemelyes minta tagjainak (pontosabban a
kérdésre érdemben valaszoloknak) haromnegyede méltanyolta a munkahelyi
érdekvédelmi szervek erdfeszitéseit. Ez a pozitiv (tdmogatd) attitid ennél is nagyobb
aranyban jelent meg a nagyobb méreti - 200 6 feletti - cégeknél (80,8 %), az ipar (80,2 %),

69



ill. a szallitas, posta és tavkozlés, raktarozas (81,4 %) agazataban, a kuilfoldi tulajdonu
cégeknél (81,6 %), a szakkdzépiskolai, technikumi végzettségiek (80,1 %), az ugyviteli-
adminisztrativ dolgozok (83,0%), az iranyito-vezetd kategoriaba tartozok (84,4 %), a
szakszervezeti tagok (84,5 %9, tovabba a 126-225 ezer forint nettd jovedelmiek (81,2-83,3
%) korében.

Ezzel szemben az érdekvédelmi szervek munkajat nem méltanylék (azzal elégedetlenek)
aranya atlag (25 %) feletti a 2-4 f6s cégeknél (31,1 %), az egyéni vallalkozasoknal
dolgozék (33,3 %), az alacsonyabb iskolai végzettségiiek (28,8-31,8 %)>°, a
segédmunkasok (39,5 %)* a szakképzetlen fizikaiak 6sszességében (30,7 %), a
beosztott diplomésok (30,9 %), az atipikus foglalkoztatdstak (44,8 %)*, a szabadban,
terepen dolgozék (30,7 %), az alacsony jovedelmiiek (32,8-36,7 %)% kozott.

A munkahelyi érdekvédelmi szervek munkajanak méltanylasa terén van néhany
munkaszervezeti, ill. személyes jellemzd, melyek Iényegében ,fiiggvényszeri”
Osszefliggésben allnak a valaszokkal. llyenek:

e a munkaszervezet mérete: a kisebb létszamu munkahelyektdl a nagyobbak felé
haladva né a méltanyoltsag® (68,9 — 82,2 %)

¢ az iskolazottsagi szint. az altalanos iskolai végzettséglektél a diplomasok felé
haladva né a méltanyoltsag (71,0 — 77,7 %)

e a haztartasok jovedelmi helyzete: a gond nélkuliektél a nehézségekkel kizdék
felé haladva n6 a méltanyoltsag (58,6 — 80,6 %)

e a munka jellege: a fizikaiaktdl a szellemiek ,felé haladva” n6 a méltanyoltsag (73,2
— 78,7 %)

e a munkaviszony hossza a jelenlegi munkahelyen: a max. 5 évtél a 20 évnél is
hosszabb csoport felé haladva némileg né a méltanyoltsag (73,3 — 77,6 %)

e a szakszervezeti tagsag:. a nem szakszervezeti tagoktdl (akik korabban sem
voltak azok) a korabban szakszervezeti tagokon at a jelenlegi tagok felé haladva né
a méltanyoltsag (73,7 — 84,5 %)

e a munkahelyi viszonyok barmelyik komponensével val6 elégedettség: az
elégedetlenektél az ambivalenseken at az elégedettek felé haladva n6é a
méltanyoltsag (56,8% — 81,5% %).

%9 Max 8 altalanost végzettek: 29,6 %; szakiskolat végzettek: 31,8 %; szakmunkasképzét végeztek: 28,8 %.

% Az adat interpretélasakor figyelembe kell venni, hogy erre a kérdésre minddssze csak 38 segédmunkas
valaszolt!

. Az adat interpretalasakor figyelembe kell venni, hogy erre a kérdésre minddssze csak 29 atipikus
foglalkoztatasu vélaszolt!

52'A max. 75 ezer forint netto jovedelmiek: 34,2 %; az 51-75 ezer forint nett6 jévedelmiek: 36,7 %; a 76-100
ezer nettd jovedelmiek: 32,8 %).

% Ez meglep6 osszefiiggés, hiszen a munkahelyi érdekvédelmi szervek munkajaval kapcsolatos elégedettség
szintje pontosan forditott iranyu 6sszefliggést mutatott. Valaszra var tehat a kérdés, hogy itt a ,nem vagyok vele
elégedett, de méltanyolom” ill. az ,elégedett vagyok vele, de ugy latom nem tesznek meg minden t6lik telhetét”
esetével allunk-e szemben.

6 A kézvetlen munkatarsakkal kapcsolatos elégedettség

% A munka erkolcsi megbecstltségével valo elégedettség
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Az on-line valaszolok lényegesen kritikusabbnak bizonyultak. Bar kérlkben is igen magas
volt a valaszadas el6li kitérési arany (minden 6t kitolté kézul csak ketten valaszoltak), de az
érdemben valaszolok csaknem fele (43,5 %) viseltetett kritikusan az érdekvédelmi szervek
munkajaval kapcsolatban, s valamivel tébb, mint felik (56,5 %) méltanyolta a munkahelyi
szakszervezet, Uzemi tanacs eréfeszitéseit.

30. sz. grafikon Az érdekvédelmi tevékenység munkavallal6i értékelése
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7.15 Sztrajk-attitiidok

Az érdekvédelemben tortént valtozasok megitélésében nagy kulonbségek mutatkoznak a
munkaltatéi és a munkavallaléi interik tekintetében is. Mig a munkaltatéi oldal méretébél
vagy szerkezetébdl adodoéan nem tulzottan foglalkozik a munkavallalok érdekvédelmével
vagy az azzal kapcsolatos szervezetekkel, addig a munkavallaléi oldal egybehangzdan
kiemeli a szakszervezetek és (Uzemi tanacsok Iétjogosultsaganak fontossagat.
Egybehangzoan kiemelik, a szakszervezetek jogkorének nagymeérteki csokkenését, mely
ellehetetleniti munkajukat. Ez a jogkor csokkenés a sztrajkjogokra is kiterjed, mely tovabbi
hatranyokat szul a munkavallaloi kornyezetben. Mindezek a valtozasok feszultséget
eredmeényeznek a munkavallalok és szakszervezeti tagok kozott.

A kérdbives szemelyes adatfelvétel szerint a sztrajkjognak - mint a munkavallaléi érdekek
talan legkeményebb érvényesitési eszkdzének - a tamogatasa a munkaltatok kicsit tobb
mint fele szamara elfogadhatdé eszk6z. A munkaltatok 57,3%-a elfogadhatonak tartja a
sztrajkot, mint végso érdekérvényesitési eszkozt, annak ellenére, hogy ennek az eszkdznek
az alkalmazasa altalaban a munkaltatdé szamara jar leghatranyosabb kovetkezményekkel.
Kdnnyen lehetséges azonban az, hogy a munkaltatok biztonsagban érzik magukat, nem
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érzékelnek sztrajkfenyegetettséget, igy a sztrajkra nem, mint realis veszélyre, hanem mint
elméleti lehetéségre gondolnak.

A sztrajkkal kapcsolatos kérdések csak a személyes adatfelvételben szerepeltek, igy
adataink csak ebbdl az adatfelvételbél vannak.

31. sz. grafikon On elfogadhaténak tartja-e, hogy munkavallaléi érdekeik védelme céljabél a
munkavallalék - végsé esetben - sztrajkhoz is folyamodhassanak?

Hnem Migen

Az ingatlantgyletekkel, bérbeadassal foglalkozé hét vallalkozas kozott egy sem volt, aki
tamogatna a munkavallalok sztrajkhoz valé jogat, a hat energiaszolgaltatassal és ot
oktatassal foglalkoz6 cégnek pedig mindegyike tamogatta azt.

A sztrajk jogi szabalyozasanak elmult néhany évben tortént valtozasat a tébbség 68,2%
ugy latja, hogy nehezebb lett ennek az érdekvédelmi eszkoznek az igénybe vétele, a jogi
szabalyozas szlikitette a jogszerl munkavallaléi sztrajk lehetségeét.

32. sz. grafikon Hogyan tudja, az utébbi néhany évben a munkavallaléi sztrajk lehetéségét a
jogi szabalyozas konnyitette vagy nehezitette?

M nehezitette M konnyitette
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Ahogy a fentiekben lathaté a tdbbség elismeri a munkavallalok sztrajkhoz valé jogat
(57,3%) és még nagyobb aranyban (68,2%) latjak ugy, hogy a jogszabalyi valtozasok
kovetkeztében nehezebbé valt a sztrajkjog érvényesitése. A fenti valtozasokat a
munkaadok kicsit tobb, mint fele nem tamogatja, 10,5%-uk egyaltalan nem, 44,9%-uk pedig
inkabb nem, igy 6sszesen a valaszolok 55,4%-a ellenzi a sztrajk-szervezés feltételeinek
nehezitéset.

24. sz. tablazat On egyetért azzal, ahogy a munkavallaloi sztrajk lehetéségét a jogi szabalyozas
megvaltoztatta?

esetszam érvényes %

egyaltaldn nem 49 10,5
inkabb nem 210 44,9

Ervényes inkabb igen 173 37,1
teljes mértékben 35 7,5
Osszesen: 467 100,0
nem tudja 161

Hidnyz6 nem valaszolt 173
Osszesen: 333

Osszesen: 800

A kérddbiv egyik témajanal sem tapasztaltunk olyan mértékd valaszhianyt, mint a sztrajkkal
kapcsolatos kérdéseknél. Lehet, hogy ezen a terlleten kevésbé tajékozottak a munkaadok,
de az is lehetséges, hogy ezt a teruletet kilondsen ,érzékenynek” értékelték és inkabb nem
kivantak vélemeényt nyilvanitani.

Az elsé sztrajkra vonatkozd kérdésre - On elfogadhaténak tartia-e, hogy munkavallaloi
érdekeik védelme céljabél a munkavallalok - végsé esetben - szirajkhoz s
folyamodhassanak? — a valaszoldk 22,8%-a, a masodikra - Hogyan tudja, az utébbi néhany
évben a munkavallaloi sztrajk lehetbségét a jogi szabalyozas kbénnyitette vagy nehezitette ?-
a valaszolok 47,7%-a, a harmadik kérdésre pedig - On egyetért azzal, ahogy a
munkavallaloi sztrajk lehetéségét a jogi szabalyozas megvaltoztatta? — a kérdezett
munkaaddk 41,6%-a nem tudott, vagy nem akart valaszolni.

A munkavallaléi személyes adatfelvétel soran (ez a témakor az on-line adatfelvételben nem
szerepelt) a munkavallaldk sztrajk-attit(idjeit harom metszetben vizsgaltuk: a tajékozottsag,
a viszonyulas és a részvételi hajlandésag terén. Osszességében azt mondhatjuk, hogy
jelentds aranyu tajékozatlansag, nagyaranyu sztrajktol valé idegenkedés, s meérsékelt
sztrajkhajlandosag jellemzi a megkérdezett munkavallalokat.
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Tajékozottsag a sztrajkjoggal kapcsolatos fejleményekrol

Mivel itt egyszer( ismereti kérdésrél volt sz, ezért a ,nem tudom” valaszok egészen magas
(48,4 %) aranya itt most nem kitérési, elzarkézasi reakciot tukrozott, hanem valdban az e
téren mutatkozé nagyfoku tajékozatlansagra utal. A megkérdezettek fele tehat valdban
nem tudta, hogy az utdbbi néhany évben a munkavallaléi sztrajk lehet6ségét a jogi
szabalyozas kodnnyitette vagy nehezitette; a masik felének harmada pedig egyenesen ugy
tudta, hogy ezen a téren konnyités tortént! A 2002 f6s mintabdl mindossze 678 fének (33,9
%) voltak helytallé ismeretei errél a kérdésrol.

33. sz. grafikon A munkavallaléi sztrajk lehetéségét a jogi szabalyozas konnyitette vagy
nehezitette?
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Feltiind (de az érdekvédelemmel foglalkozok valdszinileg tudjak ra a valaszt), hogy csak
egyetlen agazati terllet, a szallitas, posta, tavkozlés, raktarozas dolgozoi mutatnak az
atlagosnal lényegesen nagyobb foku (44,6 %-o0s) tajékozottsagot.

Az viszont tobb mint figyelemre méltd, hogy a sztrajkjoggal kapcsolatos tajékozottsag nem
iskolazottsag vagy olvasottsag kérdése, hanem sokkal inkabb a rossz szocialis®® ill. a jobb
jovedelmi®” helyzettel, tovabba a munkahelyi viszonyokkal (féként a
megbecsiiltséggel) valé elégedetlenséggel® fiigg 6ssze. Kiilon is fel kell hivnunk a
figyelmet az irdnyito, vezetd kategoriaba tartozok®™ tajékozottsagara. Itt elsésorban nem a
fels6 vezetés tagjairdl van sz6, hanem azokrdl, akik a munkaadok és a munkavallalok

® Azok korében, akik haztatasanak anyagi helyzete romlott az utébbi egy évben: 49,1 %; akik egészségi
roblémaval kiizdenek: 43,1 %,

" A 201-225 ezer forint nett6 jovedelmiek koérében: 49,2 % (n=59!); a 251-275 ezer forint nettd jévedelmiek

korében: 52,6 % (n=19!); a 300 ezer feletti nettd jovedelmiiek kérében: 61,5 % (n=26!).

&8 Elégedetlen a munkahelyi érdekvédelmi szervek munkajaval: 52,3 %; elégedetlen munkajanak erkolcsi

megbecsiiltségével: 47,1 %; elégedetlen munkajanak anyagi megbecsiiltségével: 41,7 %; elégedetlen a vezetés

hozzaallasaval: 41,6 %; elégedetlen munkajanak tartalmaval: 41,3; elégedetlen 6sszességében a munkajaval:

40,0 %.

% Kozvetlen termelésiranyiték: 40,4 % (n=52!); alsé vezetdk (osztalyvezeté alatt): 50,0 % (n=40!); kozépszintii

vezetok (osztalyvezetdk): 46,7 % (n=75!); vezetd, iranyité 6sszesen: 44,1 %.

74



,=utkdz6zonajaban” vagy legalabbis ,kontakt zonajaban” helyezkednek el, s ezaltal a
csucsvezetéknél jobban ismerik ezt a terlletet. De ugyszintén szembedtld, hogy a még a
szakszervezeti tagok tajékozottsaga sem mutat kiemelkedd foku tajékozottsagot ezen a
téren.

A sztrajkhoz valé viszony és a részvételi hajlandésag

A magyar munkavallalékkal (s magaval a civil tarsadalom egészével) kapcsolatban eddig is
tudtuk, hogy az érdekérvényesités tertletén mérsékelt szervezettség és mérsékelt aktivitas
jellemzd. A politikai szociologia nyelvén kifejezve: sem konfliktusokozd képességuk, sem
pedig konfliktusokozd hajlamuk nincs. Adatfelvételink ezt inkabb alatamasztani, sem mint
cafolni latszik.

A sztrajkhoz mint érdekvédelmi/érdekérvényesitési eszkdzhdz valdé viszony ravilagit a
versenyszféra munkavallaldinak  habitusara, pontosabban az adott habitussal
(elfogadd/ellenzé) rendelkezdk sajatos aranyara. Azt lathatjuk, hogy kozel fele-fele aranyu a
két ellentétes habitust képvisel6k tabora, azaz ebben a munkavallaléi koérben
Osszegészében nincs meg a - a politikai szocioldgia kifejezését hasznalva — konfliktus
okozasi hajlam.

34. sz. grafikon Elfogadhaténak tartja-e, hogy munkavallaléi érdekeik védelme céljabol a
munkavallalék - végsé esetben - sztrajkhoz is folyamodhassanak?
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A sztrajkban valo részvételt illetéen még inkabb a ,pacifistak” felé billen a mérleg nyelve:
a tobbség ugyanis semmiképpen sem venne részt egy esetleges sztrajkban (még akkor
sem, ha ez egy ,végsé esetben” alkalmazott eszkdz lenne).
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35. sz. grafikon Részt venne-e On munkavallaléi sztajkban?
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semmiképpen sem csak ha az tigy kozvetlenlil  igen, akkor is ha kozvetlendil
érintene nem érintene az gy

Tehat: a valaszoldk csaknem fele a sztrajkot még végsd esetben sem tartja elfogadhatonak
a munkavallal6i érdekek védelme céljabdl; tobb mint fellk pedig semmiképpen (még végsd
esetben sem) nem venne részt sztrajkban. Kulondsen figyelemre méltd, hogy milyen
kil6ndsen alacsony a szolidaritasi sztrajkban valé részvételre vonatkozo affinitas.

Feltint nekunk, hogy a sztrajk-attitGdokre vonatkozé kérdéseink messze nem bizonyultak
annyira kényes kérdésnek, mint amellyel a munkahelyi érdekvédelmi szervekhez vald
viszony megfogalmazasat kértuk (a sztrajk-attitidok esetében a kitérési/elzarkdzasi arany
szinte elhanyagolhat6 volt, minddssze 6,6 és 8,3 % kdzott mozgott).

Az elemzés céljara (a sztrajk elfogadhatésagara és a benne valo részvételre vonatkozé
valaszok alapjan) létrehoztunk egy csoportositast, mely a sztrajkkal kapcsolatos
beallitddasokat 6sszegzdéen mutatja: az ,elzark6zok”, az , ambivalensek” és az
,»igenl6k” csoportjait.”® A harom csoport egy Uj valtozét hoztunk létre, mely a fenti két
szempontot Otvozve mutatja be a jellegzetes munkavallaloi sztrajk-attitidoket. Harom
nagyobb csoportot hoztunk létre: az ,,elzark6zok” kategoriajat (akik még végsd esetben
sem tartjak elfogadhatonak a sztrajkot, s 6k maguk pedig semmiképpen sem vennének
részt benne); az ,igenl6k” kategoridjat (akik végsd esetben elfogadhatonak tartjak a
sztrajkot, s maguk is részt vennének benne); tovabba az ,,ambivalensek” kategorigjat (akik
bar nem tartjak elfogadhatonak a sztrajkot, am mégis részt vennének benne ill. akik
elfogadhaténak tartjak ugyan, de mégsem vennének részt benne).

0 Elzarkozok: akik még végsd esetben sem tartjak elfogadhatdnak a sztrajkot, s 6k maguk pedig semmiképpen
sem vennének részt benne; ambivalensek: akik bar nem tartjak elfogadhaténak a sztrajkot, &m mégis részt
vennének benne ill. akik elfogadhaténak tartjak ugyan, de mégsem vennének részt benne; igenlék: akik végsé
esetben elfogadhaténak tartjak a sztrajkot, s maguk is részt vennének benne
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36. sz. grafikon A sztrakhoz valé munkavallal6i viszony
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A sztrajk-attitiidoket befolyasol6 tényezd6k, avagy a potencialis ,,hatorszag”

Megvizsgaltuk, hogy mely munkavallaléi csoportokban mutatkoznak az atlagosnal (39 %)
magas aranyunak az ,elzarkézok”, s az atlagosnal (37 %) magasabbnak az ,igenl6k”.

Az elzarkézdk tekintetében felllreprezentaltsagot mutatnak a betéti tarsasagoknal (50,2
%), a 2-4 fés cégeknél (48,9 %),* a 10 fénél kisebb cégeknél (59,3 %), a
mezégazdasagban (53,3 %), az egészségiigyi és szocidlis ellitisban (69,6 %!),”* a
személyi szolgéltatisokban (64,8 %!)"® és a kbzségekben miik6dé cégeknél (54,0 %)
dolgozok; a legalacsonyabb jovedelmiiek™*a mezégazdasdgi fizikai foglalkozastak
(58,8 %)", a fels6 vezeték (56,2 %)’°, a munkahelyilkdn a szabadban (nem irodaban,
nem mi(helyben) dolgozék: 55,4 %, tovabba a munkajuk anyagi megbecsiiltségével
elégedettek (49,1 %).

Az igenl6k aranyat tekintve felllreprezentaltsagot mutatnak a részvénytarsasagok (47,2
%), az 50 fo feletti cégek (45,1 %), a szallitas, posta és tavkozlés, raktarozas agazata
(58,7 %), a vegyes - magdn és kbz6sségi - tulajdont cégek (58,8 %)'’, a részben vagy
egészben kiilféldi tulajdond cégek (45,3 %) dolgozdi, a valtozé helyszineken dolgozok

=471
2 n=46!
3 =541
4 Max. 50 ezer forint netté jovedelmiiek.
75
n=51!
5 n=32!
" h=68!
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(45,4 %), az alsé vezetdk (47,4 %)'®, a szakszervezeti tagok (60,9 %), tovabba a rossz
anyagi helyzetiiek’ és a munkdjukkal-munkahelyiikkel elégedetienek.®

Az elzarkoézas tekintetében mutatkoz6 dsszefuggések kozott fel kell figyelni a néhany f6s
munkaszervezeteknél, tovabba a mez6gazdasag, de kuldondsen a human szolgaltatas
terlletén tevékenykedd cégek dolgozdi korében tapasztalhatd igen magas elzarkdzasi
ratara. Ugyanakkor nem lehet nem észrevenni a szallitas, posta, tavkozlés, raktarozas
szférgjanak igen magas ,militancia” hajlamat. A kutatd itt azt a hipotézisét fogalmazza
meg, hogy ez a ,konfliktus-okozd hajlam” valészinUsithetéen 0sszeflugg a szféra ,konfliktus-
okozo képességének” magasabb fokaval is.

Az elzarkézasligenlés dimenzié tekintetében is mutatkozik néhany fliggvényszeri
osszefliggés: annal nagyobb a hajlam a sztrajkban val6 részvételre, minél nagyobb méreti
a_cég; minél rosszabb a haztartds anyagi helyzete; minél régebben dolgozik valaki a
cégnél; minél elégedetlenebb valaki a munkarenddel, az anyagi megbecsultséggel, az
erkolcsi megbecsultséggel, a béren kivuli juttatasokkal és a munkahelyi Iégkorrel.

7.16 Nétt-e az atipikus foglalkoztatas?

Az Interjukban elhangzottak szerint az atipikus foglalkoztatds — amennyiben volt az adott
munkahelynél — nem valtozott jelentés mértékben. A munkavallaléi oldal ugyanakkor
kiemelte, hogy koltséghatékonysagi szempontbdl a munkaltatoi oldalnak megéri atipikus
foglalkoztatottsagban alkalmazni az embereket, ilyen példaul a munkaeré kolcsonzés.
Kiemelték, hogy az Uj Munka Torvénykonyve ilyen szempontbdl tartalmaz valtozasokat,
melyek kedveznek a munkaadoi oldalnak.

A munkaadoéi kerdbives adatfelvételek alapjan az atipikus foglalkoztatas tekintetében két
szempontot érdemes kuldon megvizsgalni, egyfelél azoknak a cégeknek az aranyat, ahol
korabban sem volt és jelenleg sincs atipikus foglalkoztatott, masrészt az atipikus
foglalkoztatottak aranyanak valtozasat azoknal a vallalatoknal, ahol vannak ilyen
foglalkoztatottak.

’® =38!
" Akik haztartasanak anyagi helyzete az utobbi egy évben sokkal rosszabb lett: 455 %, akik haztartasa
%gvedelmi nehézségekkel kiizd (nélkilézik vagy hénaprél-hdnapra anyagi gondjai vannak): 45,6 %.

Elégedetlen munkéjanak anyagi megbecsiiltségével: 485 %, elégedetlen munkajdnak erkdlcsi
megbecsiltségével: 48,5 %, elégedetlen a béren kiviili juttatasokkal: 46,3 %, elégedetlen a munkarenddel,
munkaid6 beosztassal: 45,8 %, elégedetlen a munkahelyi lIégkorrel (44,4 %.
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25. sz. tablazat Az Onok cégénél, vallalatanal, az utobbi egy-két évben hogyan valtozott az
atipikus foglalkoztatottak aranya?

szemelyes adatfelvétel on-line adatfelvétel
Esetszam | Ervényes% | Esetszam | Ervényes%
csokkent 15 1,9 102 15,2
nem valtozott 298 38,1 365 54,6
nétt 31 4,0 79 11,8
nem volt és jelenleg sincs atipikus foglalkoztatott 439 56,0 123 18,4
Osszesen: 784 100,0 669 100,0

Lényeges kuldonbség mutatkozik a személyes és az on-line adatfelvétel k6zott abban, hogy
milyen mértékben foglalkoztatnak a cégek munkavallaldkat atipikus foglalkoztatas
keretében. A személyes adatfelvétel munkaltatoi szerint a szervezetek 56%-anal nem volt
és jelenleg sincs atipikus foglalkoztatottsag, ami megegyezik a Menedzsment és HR Kutato
Kozpont altal kdzolt (57%-0s) magyarorszagi arannyal.®* Az on-line adatfelvételben
résztvevok lényegesen kisebb aranyban jelezték ezt a cégeiknél, vagyis az on-line
adatfelvételben vaélaszol6 munkaaddk cégeinél lényegesen elterjedtebb az atipikus
foglalkoztatas. Osszességében az atipikus foglalkoztatottsag tertiletén is — a korabbiakhoz
hasonldan - az tapasztalhatd, hogy a személyes adatfelvétel reprezentativabb, jobban leirja
a foglalkoztatas jellemzdit ebbdl a szempontbdl is, mint az on-line adatfelvétel.

Vallalkozas-méret szerint mindkét adatfelvételben ugyanaz a mintazat jelenik meg, minél
kisebb a vallalkozas mérete, annal kevésbé jellemzé az atipikus foglalkoztatas a cégnél.

37. sz. grafikon Nincs és nem is volt atipikus foglalkoztatottsag, vallalkozas-nagysag szerint
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Az atipikus foglalkoztatas valtozasat illetéen jellemzé a nagymértékii valtozatlansag — a
személyes adatfelvételnél 86,6%, az on-line adatfelvételnél 66,8% - valaszolta azt, hogy
céguknél nem tortént valtozas az elmult egy két évben ezen a teruleten. A valtozast illetéen
itt is a személyes adatfelvételben résztvevdk valaszai jeleznek kismértékl javulast (tdbben
valaszoltédk azt, hogy nétt, mint azt, hogy csokkent az atipikus foglalkoztatas a céguknél),
mig az on-line adatfelvételnél ez éppen forditva van, kicsit tdbben jelezték az atipikus

81Magyarorszé\gon a vizsgalt vallalatok tdbb mint felénél (57%) nem létezik semmilyenfajta atipikus foglalkoztatésra
példa. Foglalkoztatas és foglalkoztatasi formak 2013. G6d6ll6 - Révkomarom
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foglalkoztatottak csdkkenését, mint ndvekedését. Osszességében valdszinisithetjlik,
lényeges valtozas nem tortént ezen a terlleten.

38. sz. grafikon Az atipikus foglalkoztatottak aranyanak valtozasa azoknal a cégeknél, ahol van

ilyen.
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Az atipikus foglalkoztatas valtozasa értelemszerlien egyutt mozog a létszamvaltozassal,
vagyis a létszamnovekedés egyben az atipikus foglalkoztatottsag novekedését, a
létszamcsokkenés pedig az atipikus foglalkoztatas csokkenését is maga utan vonja.

De a létszamot novel6 cégeknek csak 36,3%-a, illetve 38,4%-a novelte az atipikusan
foglalkoztatottak létszamat, vagyis a bovulésnél tiz cég kozul csak kevesebb, mint négy
valasztotta ezt az alkalmazasi format (is).

Ez azt mutatja, hogy a cégek inkabb elényben részesitik a foglalkoztatas megszokott tipikus
formait. Azoknal a cégeknél, ahol nem valtozott a Iétszam, csak 2,5%-kal, illetve 5,8%-kal
bévilt az atipikusan foglalkoztatdé cégek aranya, ami szintén arra utal, hogy nagyon keveés
cégnél valtjak fel a tipikus formakat atipikus foglalkoztatasi formaval. A létszamcsdkkenés
pedig egyértelmlien csokkenti az atipikus foglalkoztatast, a személyes adatfelvétel
esetében azoknal a cégeknél, ahol csokkent a foglalkoztatotti létszam harmaduknal
csokkent az atipikus foglalkoztatas is, mig az on-line kérddiv esetében ez az arany 59,7%,
vagyis az on-line adatfelvétel tanulsaga szerint ha a cégek létszamcsokkentésre
kényszerllnek, akkor els6sorban az atipikus formaban foglalkoztatott munkavallaléiktol
valnak meg.

Az igy megfogalmazott kérdésre csak egy longitudinalis adatfelvétel tudna valaszt adni, egy
keresztmetszeti kérddives vizsgalat, mint a miénk, erre nem alkalmas. A szakirodalom
féként nyugat-eurépai viszonylatban szamol be az atipikus foglalkoztatasi formak
terjedésérél, de egy 2014-es — egyébként igen alapos - hazai doktori disszertacio®
egyenesen az atipikus munkaviszonyok magyarorszagi térhdditasarol beszél, mely
kovetkeztetésre a szerz6 - allitdsa szerint — statisztikai adatok elemzése, valamint
széleskorii kdzgazdasagi és szocioldgiai irodalom attekintése soran jutott.®®

8 Ferencz Jacint: Az atipikus munkaviszonyok komplex megkézelitése (doktori értekezés). Széchenyi Istvan

Egyetem, Allam- és Jogtudomanyi Doktori Iskola, 2014.

8 Els6 hipotézistink szerint az atipikus munkaviszonyok egyértelm( térhéditasa figyelheté meg Magyarorszagon,
amely ... elsGsorban gazdasagi tényezdkre vezethet vissza. Statisztikai adatok elemzése, valamint széleskori
kézgazdasagi és szocioldgiai irodalom attekintése sordn megallapitottuk, hogy nemcsak Magyarorszagon figyelheté
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Az Adllitast alatamaszté adatok hianyaban megkérddjeleznénk ezt a hipotézist. A
munkavallalék korében végzett szemelyes adatfelvételink folyamatot ugyan nem tukroz,
allapotot viszont igen (hiszen reprezentativ mintardl van szd). E szerint az allapot szerint
azt mondhatjuk, hogy az atipikus foglalkoztatas a hazai versenyszféra
munkaerdépiacanak periférikus jelensége. Ennek alatamasztasara bemutatjuk a

reprezentativ. minta tagjainak munkaviszony, foglalkoztatasi jogviszony szerinti
megoszlasat.

26. sz. tablazat A munkavallalék munkaviszony-tipusai

A MUNKAVISZONY JELLEGE N %
hatarozatlan ideji munkaviszony 1726 86,2
hatarozott ideji munkaviszony 210 10,5
megbizasi dijas jogviszony 12 0,6
bedolgozéi jogviszony 6 0,3
részmunkaid6s foglalkoztatas 19 0,9
tavmunkaban torténd foglalkoztatas 0 0
munkaerd kdlcsonzés keretében torténd alkalmazas 3 0,1
alkalmi munkavallaloi foglalkoztatas 9 0,4
be nem jelentett alkalmazotti foglalkoztatas 9 0,4
egyéb 8 0,4
OSSZESEN 2002 100,0
hatarozatlan ideji munkaviszony 1726 86,2
hatarozott ideji munkaviszony 210 10,5
egyéb (atipikus) 62 34

7.17 Bévilt-e a foglalkoztatottsag?

Az interjus anyag arrol tanuskodik, hogy sem a munkaltatéi, sem a munkavallaléi oldal
nem érzékelt valtozast a foglalkoztatottsag mértékében.

A kérdbGives adatfelvételek k6zll a munkaadoi személyes minta valaszoldi joval nagyobb
mértékl stabilitast (valtozatlansagot) jeleztek foglalkoztatottak szamanak alakulasaban,
mint az on-line kérddivre valaszolok. Elébbiek 72,2%-a, mig az utébbiaknak csak 42,9%-a
valaszolta azt, hogy nem valtozott a foglalkoztatottak szama az utébbi egy-két évben a
vallalatuknal, céguknél. A létszamvaltozasok csOkkenése és novekedése 0sszességeben
nagyjabdl kiegyenliti egymast, igy a foglalkoztatotti Iétszam stagnalasarol, vagy nagyon
kismértekl novekedésérdl beszélhetunk.

a tipikustdél eltéré foglalkoztatési formak szdmanak emelkedése, hanem az Eurdpai Unié tagallamaiban is ...” In.:
Ferencz Jacinti.m. 192. o.
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39. sz. grafikon Az Ondk cégénél, vallalatanal, az utébbi egy-két évben hogyan valtozott
a foglalkoztatottak szama?
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Vaéllalkozas-nagysag szerint vizsgalva a létszamvaltozasokat mindkét adatfelvételnél
ugyanaz a tendencia figyelhet6 meg, a vallalkozas méretének ndvekedésével csokken
azoknak a cégeknek az aranya ahol nem valtozott a munkavallaléi létszam. Ez azt jelenti,
hogy a kisebb méretli cégek kdzott joval magasabb a Iétszamstabilitast mutatok aranya, a
nagyobb cégeknél Iényegesen nagyobb Iétszammozgasok figyelheték meg.

40. sz. grafikon A létszamot nem valtoztatottak aranya, a vallalkozas mérete szerint

== Személyes adatfelvétel == On-line adatfelvétel
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Azoknal a cégeknél, ahol valtozott a foglalkoztatottak szama - a személyes adatfelvétel
adatai szerint — a foglalkoztatotti létszamndvekedés els6sorban a nagyobb cégeknél
kovetkezett be, a kisebb cégek szinte alig tudtak ndvelni a munkavallaloi Iétszamukat.
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A munkavallaléi személyes adatfelvétel alapjan erre a kérdésre nem tudunk autentikus
valaszt adni. Kozvetett valaszt azonban adhatunk, feltéve, hogy megbizunk a
munkavallalok egyéni tapasztalataiban. E szerint minden hatodik (16,5 %) munkavallalo
szamolt be a foglalkoztatottak szamanak bévilésérdl munkahelyén.

41. sz. grafikon Hogyan valtozott az utébbi egy-két évben a foglalkoztatottak szama az Onok
cégénél ?
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Ez az arany kisértetiesen hasonlé6 ahhoz az aranyhoz, akik kedvezétlen valtozasokat
tapasztaltak munkahelylkon az utdbbi egy-két évben (18,2 %), ill. akik szerint rosszabb lett
a dolgozok helyzete a cégnél (17,6 %). Korabban azt feltételeztik, hogy a
munkavallaloknak kortlbelll ekkora korét érinthették az Uj Mt. bevezetését kovetd
valtozasok. Er6siteni latszik ezt a feltételezésunket (tudniillik azt, hogy az u0j Mt.
elésegithette a foglalkoztatas béviulését) az is, hogy a foglalkoztatas bévulésérél ennél
valamivel nagyobb aranyban szamoltak be a részvénytarsasagok (22,2 %), a nagyobb
méretii - 100 6 feletti - cégek (24,3-29,2 %), az ipar (23,6 %), a szallitas, posta és
tavkozlés, raktdrozds (20,9 %), a vizelltds, kérnyezet-gazdilkodds (25,0 %)%, a
k6z6sségi (k6zmii) szolgdltatdsok (24,3 %)*°, a vegyes nemzeti tulajdonldst (21,5 %)
és a tisztan kilfoldi tulajdona (31,0 %) vallalatok dolgozdéi. Tovabb erésiti
feltételezéslinket az is, hogy a foglalkoztatas bévilésének érzékelése 6sszefliggést mutat a
munkahelyi szigor kiilénbézé megnyilvanulasaival® is.

Mivel ezek a munkahelyek a munkavallalok szaméra kedvezétlen folyamatok kapcsan is
némi felllreprezentaltsagot mutattak (s feltételezhetéen ebben a korben Ultették at a

8 n=28!

% =371

8 Ahol nagy sulyt fektetnek a munkavallalok ellendrzésére: 26,0 %; ahol gyakoribb lett a fegyelmi felelésségre
vonas (28,5 %), ahol gyakoribb lett a karokozas miatti felelésségre vonas (28,6 %); ahol a cég nem minden
esetben biztositja a heti 2 pihenénap kiadasat (20,5 %); el6fordult, hogy valakinek felmondtak a hatarozott ideji
munkaviszonyat (20,7 %); a cég nem minden esetben biztositja a 20 nap alapszabadsag kiadasat az adott
évben (21,6 %).
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gyakorlatba az u0j Mt. rendelkezéseit), ezért ohatatlanul is megfogalmazdédik a kérdés:
amely korben az uj Mt. bevezetésre kerllt (amely korben a munkavallalék kedvezétlen
valtozasokrol szamoltak be), abban a koérben bdévilt-e a foglalkoztatas? Ha igen akkor
feltételezhetjuk, hogy az uj Mt. bevezetése elbsegitette a foglalkoztatas bévulését. Ez egy
latszolagos korrelacio csupan avagy ok-okozati viszonyrdl is sz6 van?

Azt lathatjuk, hogy a létszam bévulés észlelése 6sszefugg ugyan a munkahelyi viszonyok
szigoritasaval is, de els6sorban nem azokkal a szigorodasokkal, melyet az uj Mt. tett
lehetbvé. Az atlagosnal érdemben nagyobb aranyban talalunk létszamnovekedést azokon a
munkahelyeken, ahol a szigor ,hagyomanyos” eszkozeivel (ellenbrzés, felel6sségre
vonas) élnek a munkaadok. Az ,uj” eszk6zok némelyike (pl. ha a munkaadd nem biztositja
a 20 nap alapszabadsag kiadasat az adott évben, vagy nem biztositja a heti 2 pihenénap
kiadasat, vagy felmondja a hatarozott ideji munkaviszonyt) mutat ugyan némi 6sszefliggést

a létszamnovekedéssel, de ez nem érdemi mértéka.

A munkavallalok valaszai alapjan inkdbb a dolgozék helyzetének javulasa van
kapcsolatban a foglalkoztatas bévilésével: azok korében, akik szerint munkahelylikon jobb
lett a dolgozok helyzete az utobbi egy-két évben, ott szamoltak be legnagyobb aranyban
(30,4 %) létszam novekedésrol.

7.18 Javult-e a vallalatok eredményessége?

Az Interjuk tapasztalatai alapjan eltéréek az eredményesség javulasara vonatkozé
vélekedések. Mig a munkaltatéi oldal egyértelmi nyereséget konyvel el a munkaidd
hosszabbodasa, a szabadsagok hossza és a bérezések és juttatasok valtozasai miatt,
addig a munkavallaléi fél nem tapasztalja az eredményesség ndvekedését. Szerintik a
foglalkoztatottsag nem nétt az elmult idészakban, a munkamoral és a munkahelyi jollét
csOkkent, igy ha van is eredményesség a vallalatok mikdédésmaodjaban az csakis a bérek
és juttatasok csokkenésében keresendd.

Sem ennél a kérdésnél, sem a tobbi érintett témakornél nem talaltunk markans eltérést az
egyes régiokban készult interjukban megszoélald felek véleménye kozott, vagyis az orszag
gazdasagilag sikeresebb és kevésbé sikeres térségei kozott nincsenek tetten érhetd
kuldnbségek az uj Munka Torvénykdnyvének fogadtatasaban.

Az eredményesebb mikodés és a vallalati célok elérésének tamogatasa szempontjabdl a
munkaaddk 6sszességében azt fogalmaztak meg, hogy ennek a célnak az elérését nem
segitik az Mt.-ben eszkozolt valtoztatasok.

A munkaadéi szemelyes adatfelvételben résztvevék 26,5%-a, az on-line adatfelvételben
résztvevoknek pedig 30,4%-a hatarozottan ugy latja, hogy a valtoztatasok hatraltatjak az
eredményesebb mikodést és a vallalati célok elérését, tovabbi 22,2%, illetve 19,1% pedig
ugy, hogy az Mt. valtozasai inkabb rontjak, mint javitanak helyzetet. igy 6sszességében a
személyes mintanak 48,7%-a, az on-line mintanak pedig a 49,5%-a van azon az
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allasponton, hogy az Mt. valtozasai nem segitik a cégek eredményesebb muikodését. A
hatarozott valtozast nem tapasztalok aranya a személyes adatfelvételnél 36,9%, az on-line
adatfelvételnél pedig 34,4%, azok aranya pedig, akik szerint a valtozasok inkabb eléseqgitik
az eredményességet, a célok elérését a személyes adatfelvételnél 13,1%, illetve az on-line
adatfelvételnél 14,8%. A valaszoldknak csak nagyon kis része (1,3%-a, illetve 1,4%-a) latja
ugy, hogy az Mt. valtozasai hatarozottan pozitiv iranyba befolyasoljak az eredményességet.

42. sz. grafikon Es 6sszességében a Munka Torvénykonyv valtozasa el6segiti-e az Onok
cégének eredményesebb miikodését, céljaik elérését?

M Személyes adatfelvétel  ® On-line adatfelvétel

egydltalan nem  inkdbb nem is-is inkabb igen teljes mértékben

A vallalkozasok méretének ndvekedésével az a tendencia figyelhet6 meg, hogy a
méretndvekedéssel parhuzamosan pozitivabb a véleményformalas, vagyis a nagyobb
vallalkozasok kevésbé értékelik negativan a valtoztatasokat, mig a kisebb méreti
vallalkozasok. Itt is a mikro vallalkozasok azok, amelyeket a legkevésbé segitik (vagy
inkabb akadalyozzak) az Mt. valtozasai.

Orvendetesnek mondhato, hogy a munkavallalék személyes mintajanak kdzel gynegyede
ugy érzékeli, hogy az utdbbi egy-két évben jobban megy cégének.

43. sz. grafikon Jobban vagy rosszabbul megy az Onék cégének az utobbi egy-két évben?
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Els6sorban azokat a munkahelyeket latjak alkalmazottaik jobban teljesitének, melyek
nagyobb (500 f& feletti) méretiiek (34,8 %) az ipar (28,3 %), a szdllitas, posta,
tavkozlés, raktarozas terlletén (29,9 %) tevékenykednek, a févarosban talalhatdéak (28,2
%) ill. kiilféldi tulajdonban vannak (37,1 %). Ugyanakkor nagysagrenddel nagyobb
aranyban latjak eredményesebbnek céguket ott, ahol a dolgozok helyzete is javult
(60,8%!), s ahol a foglalkoztatottak szama is nétt (59,1 %!). Szintén emlitésre érdemes,
hogy a munkavallalok szamara pozitiv munkahelyi gyakorlatok is érdemi 6sszefliggést
mutatnak a cégek eredményességével.®’

Mindazonaltal nem tagadhatjuk, hogy hatarozott 0Osszefiggés van a munkahelyi
viszonyok szigoritasa és a cég helyzete javulasanak érzékelése kozott. De valamivel
erésebb az dsszefiiggés a szigor ,hagyomdnyos” eszkdzeinek® alkalmazasaval, mint az
,Ujabbakkal’. *°

Megkockaztatjuk azt a hipotézisinket, hogy mintha a ,jobban teljesités” azoknak a
cégeknek volna leginkdbb a jellemz6juk, melyek munkavallaldikkal szemben kévetel6
(viszonylag szigoru), de egyuttal tisztességes gyakorlatot folytatnak.

Azaz: nincsenek egyértelml bizonyitékaink arra, hogy a munkaviszonyoknak a
munkavallalok szamara hatranyos - az uj Mt. altal lehetbveé tett - szigoritasa egyértelmien
hozzgjarult volna a cégek eredményességének javulasahoz, ill. a foglakoztatas
béviléséhez. Ez utdbbiaknak természetesen van Osszefliggése a szigoritasokkal, de
latvanyos adat bizonyitja, hogy elsésorban ott sikerult ezeket elérni, ahol a dolgozdk
helyzete is jobb lett.

7.19 Osszegz6 értékelések

Az Interjukban az uj Mt. értékelésénél mind a munkaltatéi, mind pedig a munkavallaléi
oldalrdl vegyes megitéléssel talalkozhatunk. Vannak olyanok, akik szerint az uj szabalyozas
jobban atlathatd, kdnnyebben el lehet igazodni benne, de vannak olyanok is, akik szerint
sokkal bonyolultabb, atlathatatlanabb lett. Ennél a résznél is a munkavallaléi oldalrdl
érkezett tobb negativ értékelés.

Osszegezve az eddigieket megallapithatjuk, hogy az Uj Munka Torvénykdnyvével az
elemzésre Kkerult interjuk tanusaga alapjan igazdn sem a munkavallalék, sem a
munkaltatok, ill. HR-vezetbk nem elégedettek, bar jelentés kulonbségek vannak az
elégedetlenség mértékében. A tartalmi elemzés ramutatott arra, hogy nincsen konszenzus
abban a kérdésben; hogy a jogszabaly tovabbi modositasra szorul-e annak érdekében,
hogy a munka vildganak szerepl6i harmonikusabb munkahelyi légkorben, hatékonyabban

87 Ahol van megallapodas késedelmes bérfizetés esetén fizetend6 késedelmi kamatrél: 33,1 %; ahol mindig
tajékoztatjak a dolgozdkat az ellen6rzési modszerekrél, eszkozokrél: 31,5 %.

8 Ahol a cégnél van etikai kodex (30,4 %); ahol gyakoribb lett a fegyelmi felelésségre vonas (30,7 %); ahol
gyakoribb lett a karokozas miatti felelésségre vonas (33,6 %); ahol jobban ellenérzik a dolgozdkat (33,5 %);
ahol igen nagy sulyt helyeznek a munkavallalok ellenérzésére (347,5 %);

89 Ahol eléfordult, hogy valakinek kdzvetleniil a felmondasi tilalom lejartat kévetéen mondtak fel (29,7 %); ahol
el6fordult, hogy valakinek felmondtak a hatarozott idejii munkaviszonyat (31,6 %); ahol a cég nem minden
esetben biztositia a heti 2 pihenénap kiadasat (33,5 %); ahol el6fordult, hogy a megkérdezettet
munkaszerzédésében szerepl6tdl eltéré6 munkahelyen foglalkoztattak (35,1 %).
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tudjanak a tovabbiakban egyuttmikodni. Szorgalmazzak az érintett felek a korabbinal
nagyobb mértékli bevonasukat a jogalkotasi folyamatba, ez az igény kifejezetten a
szakszervezeti tagok részérél jelent meg. Felmerllt az egységesség kérdése is, mivel
szakaganként eltértek a munkaltatoi és munkavallaloi igények, igy a megkérdezettek egy
része a szakagankénti eltér6 Munka Torvénykonyv létrehozasat latna eléremutatd
megoldasnak.
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IX. A BIROI GYAKORLAT, A KOLLEKTIV SZERZODESEK ES A
MUNKASZERZODESEK ELEMZESE

9.1 Az Uj munka torvénykonyv szabalyainak birésagi gyakorlata

A kutatas célja volt az egyéni és kollektiv jogvitdk soran az uj Mt. rendelkezései alapjan
meghozott 2013-2014 évben jogerére emelkedett munkaugyi itéletek a Kuria elvi
hatarozatai, elvi dontései és eseti dontései alapjan valamint a Kuria Kdzigazgatasi és
Munkaugyi Kollégiumanak véleményeit elemezve megallapitani, az uj Mt. hatélyosulasa
soran a birésagi dontések tlikrében igazolhato e, hogy az uj Mt. rendelkezései alapvetben
a munkavallal6i-szakszervezeti oldal szdmara hatranyos rendelkezéseket hoztak. Igy az
egyéni jogviszony teriletén a munkavallalék alarendeltségét novelték, alapveté
érdekeik védelmét csokentették ugyanakkor a munkavallalok felelésségét novelték.

A kollektiv jog terlletén egyes szakszervezeti jogok elvételével (vétdjog,a munkafeltételek
ellen6rzési joga) egyes érdekvédelmi jogok az uUzemi tanacsnak valé atadasaval
gyengitették a szakszevezetek érdekvédelmi és érdekképviseleti jogat. A munkaid6
kedvezmény és a munkajogi védelem szukitésével a szakszervezetek mukodését
jelentésen akadalyozzak. Ezen hatranyos rendelkezésekkel a munkavallaloi-
szakszervezeti oldal kockazatviselését indololatlanul jelentdsen megnovelték.

Ugyanakkor az allami akarat érvényre jutatasa mellett a munkaltatéi oldal érdekeinek
torvényi szinten torténé elismerésével és a munkaltatéi oldal felel6sségének
csokkentéseével a kollektiv szerz6dések kotését akadalyozzak.

A téma kutatasanak masik célja, hogy a széleskorl szociolégiai kutatas megallapitasait
mennyiben tamasztjak ala vagy cafoljak az itélkezési gyakorlat tapasztalatai.

A régi és 0uj Mt. 6sszehasonlitasa

Az Osszehasonlitas eredményeként konkrétan megallapithatdé volt,hogy az uj Mt. milyen
modon és tételesen hol tért el az el6z6 szabalyozastdl.Ezek a feltart jogszabalyvatozasok
O0sszehasonlitva az el6z6 Mt. szabalyozdsaval és az Eurdpai Unid munkajogi
joggyakorlataval igazoltak ,hogy a munkavallaléi-szakszervezeti oldal jelentés
érdeksérelmet szenvedett az egyéni és kollektiv jog jelenlegi szabalyozasa miatt kilon —
kildon és egylttesen is. Az Osszehasonlitdas konkrétan is feltarta, hogy mely
Mt.rendelkezések sértik a munkavalalok és szakszervezet alapvet6 érdekeit.

Az itélkezési gyakorlat elemzése

Az itélkezési gyakorlat elemzésével megallapithatd volt esGsorban az egyéni jogviszonnyal
Osszefiiggésben, hogy a munkavallalok jogos érdekeik sérelme esetén gyakran nem
kezdeményeznek munkailigyi vitat a munkaltatéjuk ellen. Erre utal az (j
Mt.hatalybalépését kovetben a perek szama nem nétt, hanem jelentdsen csokkent. A
munkabérek medfizetése irant indult perekben az volt megallapithatd, hogy a munkavallalo
a munkaviszonyanak megszuntetése utan nyujtott be kereseti kérelmet a munkabére
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megfizetése irant minden esetben. A kezdeményezés elmaradasa és a munkaligyi perek
szamanak csokkenése a munkavallalék gazdasagi kiszolgaltatottsagaval
indokolhato.

Az Mt. altalanos rendelkezései korében keletkezett jogvitak

A személyiségi jog korlatozasa korében kimondta, hogy a munkaltatd nyomkovetét a
munkavallalé hozzajarulasa nélkil nem szerelhet fel, vagy poligrafos vizsgalatot még akkor
sem alakalmazhat ha ahhoz a munkavallalé hozzajarult.(Kuria:1023.M.9. elvi hatarozat
2014/23. jogeset).

E korben az itélkezés a munkaltatét korlatozni kivanja, hogy a munkavallalé maganélete ne
sérdljon.

Egyenlé banasméd kovetelménye korében az azonos munkaért jaro dijazasért pereltek a
munkavallalok (2014.M.8. elvi hatarozat 2013/348. jogeset). A sérelem dij alkalmazasa
korében a Kuria az alkalmazas feltételeit igyekezett meghatarozni a joggyakorlat szamara.

Kimondottan azt kell vizsgalni ,hogy a per targyat képezd jogsértés alkalmas e a személy
valamely személyiségi joganak megsértésére. A személyiségi jogsertés hatrannyal jar a
sérelemdij elégtétel adas (2013 évi 7..Birdsagi Hatarozatok).

A megallapodasok megtamadasa

A Kuria a 4/2013 (1X.23) KMK véleményében az itélkezési gyakorlat szamara ad
iranymutatast, hogy milyen modon tamadhaté meg az akarathibas jognyilatkozat a
nyilatkozattevé altal. Ez a munkavallalé szamara utmutatas ha a kdzds megegyezéssel
torténdé munkaviszony megszunetéseét tamadja meg.

A munkaidé és pihendido

E korben az itéletekbdl az allapithatd meg nagyon gyakori, hogy a munkavallalék a ki nem
fizetett bérek perlése mellett a ki nem adott szabadsag megvaltasat is kérik
megalapozottan. Ez egyértelmivé teszi, hogy a jelenlegi szabalyozas nem védi
megfeleléen a munkavallalé szabadsaghoz valé jogat.

A munka dijazasanak korében

A vizsgélat soran a legtdébb per a ki nem fizetett munkabérek megfizetése irant indult. A
leggyakoribb oka a perinditasnak, hogy munkavallalé az elvégzett munkajaért nem kapta
meg a munkabérét. E bérek 3 és 6 hdnap kozotti mértékiek voltak,az igényeket a
munkaltatok  rendszerint nem  vitattak,elismerték, csak fizetésképtelenségre
hivatkoztak.Gyakori volt ,hogy a munkaltat6 ellen felszamolasi eljaras volt és a felszamold
biztos a kovetelést nem ismerte el.

Egyéb bér jellegu kdvetelés prémium, koltségtérités caffetéria megfizetése irant indult. E
perek szama azt mutatja, hogy a munkaltatok visszaélnek, hogy a béreket utdlag kell
medfizetni, a bérvédelmi jelenlegi szabalyok nem elegendék.
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A munkaviszony munkaltatéi jogellenes megsziintetése

A masodik leggyakrabban el&6forduld per. A 2013. évben a jogellenes felmondas és
azonnali hatalyd felmondas azonos szamban fordult el6. A 2014. évben a jogellenes
azonnali hatalyu felmondasok miatti perek szama jelentésen megnétt. A munkavallaloi
keresetek alaposak voltak. Az e korben elbterjesztett karigények elbiralasa soran a
munkavallalonak kell bizonyitani a karai jogcimét és dsszegszeriuségét és a karenyhitést. A
munkavallalok kiesett jovedelmet és egyéb rendszeres jutatast kérnek.

A birésagok a karigényt a Kuria 3/2014 (111.31) KMK véleményének iranymutatasa alapjan
birdljak el. A munkaltatd szamara a jogellenesség kdovetkezménye minimalis, a
munkavallalo elveszti megélhetését.

A munkaltato kartéritési feleléssége

A harmadik leggyakoribb percsoport. A bizonyitds nehézkes a munkavallalénak kell
bizonyitania a munkaltatéi felelésség feltételeit, a felelésség korét az Mt.szukitette és
szélesebb kimentést adott a munkaltatonak. A munkavallalénak tételesen kell bizonyitania,
hogy O0sszegszerlen is milyen kara keletkezett. E szabalyok szerint kérhet sérelemdijat is.
A bizonyitottsdg hianyat a munkavallalé viseli és az U] hatranyos karszamitas
kovetkezményét is.

A munkaviszony I|étrejottével, a munkaszerz6dés modositasaval, az atipikus
foglalkoztatassal kapcsolatosan olyan csekély szamu per volt, hogy érdemben nem
értékelhetd.

A kollektiv jog korében az itélkezési gyakorlat

Az itélkezési gyakorlat a szakszervezeti konzultacios jog kdrében kimondja, hogy a birésag
csak a jogsértés megallapitasara jogosult és nem kotelezheti a munkaltatét a konzultaciora
(Kuria 2014/M.24. elvi hatarozat).

A szakszervezet belépési joganak gyakorlasat ahhoz koéti, hogy koteles el6zetesen a
belépést bejelenteni. A belépd informaciot kérhet, felhivast adhat ki és azt kdzzé is teheti
(Karia 2013/134.jogeset).

Az Uzemi tanacs valasztasa kapcsan a valasztas érvényességét a birésag nem peres
eljarasban vizsgalja és a valasztas eredményét megsemmisitheti (Kuria 2013/79.jogeset,
2014/M.13. elvi hatarozat)

A sztrajkjog gyakorlasara iranymutatast és az elégséges szolgaltatds meghatarozasat adja
meg.(Kuria 1/2013 (1V.6) KMKvélemény,2013/77 .jogeset).

A szociolégiai kutatas eredményei és munkaligyi perek tapasztalatai

A szociologia kutatas megallapitasait csak kisebb terlleten érintette a jelen vizsgalat. A
perek egyértelmuen igazoltak, hogy a munkavallalok leggyakrabban akkor perelnek, ha mar
megszint a munkaviszonyuk (munkabér, jogellenes megszintetés) addig a gazdasagi
kiszolgaltatottsaguk folytan félnek jogos igénylket érvényesiteni.

90



A perek igazoltak, hogy a munkaltatok a szabadsagok kiadasa korében nem megfeleld
gyakorlatot folytatnak. A munkavallalék csak megvaltast kapnak — ha nem élvllt el - mert
nem kaptak meg az esedékességkor. A perek igazoljak, hogy a munkaltaté a hatarozott
ideju munkaviszonyok felmondasaval is él, amelyet az uj Mt tett lehetévé. A munkavallalét
terheld kartéritési perek szama - ahogy az a szocioldgiai kutatasban is megjelent - nem
mutat emelkedést. Ennek magyarazata lehet, hogy a munkaltaté fizetési felszélitassal vagy
kartéritési hatarozattal is érvényesitheti igényét. llyen esetben a munkavallal6 nem perel,
elfogadja a hatarozatot éppen a fuggdsége folytan.

9.2 A kollektiv szerz6dések elemzésének és értékelésének dsszefoglaléja

A kutatasi koncepci6 és a kiindulasi helyzet

Az uj Mt. jogszabalyi valtozasai egyarant érintik a munkaltatok és a munkavallalok, jogait és
kotelezettségeit melynek kovetkeztében megvaltozhat mind egyéni, mind kollektiv
kapcsolatuk rendszere. Mig a régi Mt. mindéssze néhany (kb. 8) kérdéskor kapcsan
engedett a munkavallalok hatranyara torténd eltérést, és kizardlag kollektiv szerz6dések
keretében, addig a jelenleg hatalyos Mt. mar szamottevé ponton és kérdésben szabalyoz
diszpozitivan.

A kutatas célja, hogy megvizsgaljuk, a munkaltatokat és a munkavallalokat milyen
formaban, mddon és intenzitassal érintette ténylegesen a szabalyozasok valtozasa és a
lehetéségek bdvulése, vagy épp csOkkenése. Megjelenik-e egyaltalan, és amennyiben
igen, milyen mértékben, a munkaltatok ,elsopré” dominanciaja, és a munkavallalék hogyan
érzékelik és értékelik ezt, esetleg hogyan probalnak tenni ellene? Kothetbek-e az
igényeknek megfeleld megallapodasok, kollektiv szerz6dések?

A kutatas médszertana, az értékeléshez hasznalt médszerek és ezek indoklasa

A kutatds soran a rendelkezésre all6 helyi szintli, agazati szintl, kiterjesztett és
tobbmunkaltatdés kollektiv szerz6dések koézil mintegy negyven darab kerllt részletes
elemzésre és feldolgozasra. A felek, de kuldndsen a munkavallalok helyzete szempontjabdl
jelentds kérdések és tapasztalatok kerultek kiértékelésre.

A kollektiv szerzédések kvantitativ értékelése, az eredmények és hipotézisek
viszonyanak vizsgalata

Alapadatok

A rendelkezésre allo szerz6dések szama és eloszlasa alapjan a kutatas sajnalatos médon
nem tekinthetd reprezentativnak, de a kapott eredmények alapjan a tartalmi és valtozasi,
valtoztatasi trendek felvazolhatéak. Az elemzett kollektiv szerz6dések féként helyi, vallalati
szinten kottettek, 82,5%-ban, 7,5% pedig agazati szintii megallapodas volt. Az elemzett
szerz8dések minddssze 5%-aban allt a munkaltaté tébb munkaltatéra kiterjed6 kollektiv
szerz6dés hatdlya alatt. Az elemzett szerz6déseket megkotd szervezetek 35%-a Pest
megyében mikodik, 12,5%-a Veszprém megyében, 7,5%-a Gybr-Moson-Sopron
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megyeében, 5-5%-a Csongrad, Fejér és Jasz-Nagykun-Szolnok megyében, 2,5-2,5%-uk
pedig Borsod-Abauj-Zemplén, Komarom-Esztergom, Somogy és Zala megyékben. A
vallalatok mikddési szektora tekintetében viszonylag egyenletes az eloszlas. A vizsgalat
ala vont szervezetek 77,5%-a foglalkoztat 250 fonél tobbet, 2,5%-uk 50 és 249 {6 kdzott.

A feltart eredmények a hipotézisek szempontjabél

1. hipotézis: A kollektiv szerz6dések tartalma tlkrozni fogja a munkavallalok az uj Mt.
altal l1ényegesen meggyengitett alkupoziciojat, kilondésen az 0j Mt. hatalybalépése ota
kotott és/vagy modositott szerz6dések esetében.

Nem erésitheté meg. A felek konkrétan a szerz6dést érint6 szabalyozasi hozzaallasuk nem
valtozott szamottevéen az uj Mt. hatalybalépése 6ta.

2. hipotézis: Az Uj Mt. altal szabalyozott atipikus foglalkoztatasi modok részletszabalyait
kollektiv szerz6désben szikséges rendezni a foglalkoztatas tényleges rugalmasabba
tételéhez, kulonosen fontos ez az esetleges visszaélések elkerulése érdekében.

Egyelére megddini latszik, a munkaltatdk nem alkalmazzak az uj Mt. altal szabalyozott Uj
atipikus foglalkoztatasi modokat.

3. hipotézis: Az uj Mt. szabalyai a munkavallalokra nézve kedvezétlenebbek, a
munkaltatok tekintetében lényegesen kedvezdbbek a kartérités tekintetében, melybdl
fakado egyenlétlenséget a felek a kollektiv szerz6désekben korrigalhatnak.

Igazolast nyert, de a vizsgalt alapjan egyelére csak az okbdl kifolyélag, hogy a kollektiv
szerz8dések nagyobbik hanyada még nem kerllt az Uj Mt. szabalyainak megfelelé
modositasra.

4. hipotézis: A szakszervezet és Uzemi tanacs viszonyat és kapcsolatat a kollektiv
szerz6désben rendezni kell.

Nem tud alatamasztast nyerni. Szikség volna a kérdés rendezésére, a kollektiv szerz6dés
alkalmas is lenne ra, de a gyakorlatban nem volt ra példa az elemzett szerz6dések kozott.

5. hipotézis: A kollektiv szerz6désben a munkaltatd és a szakszervezetek kapcsolatanak
és egyuttmikodésének szabalyozasaval a felek kozti egyenlétlenség enyhithetd.

Nem nyer megerdésitést, hiszen a felek az elemzett kollektiv szerz86désekben nem rendezik

a torvény altal el6irtaknal mélyebben, vagy részletesebben a szakszervezetekkel és
muikodésukkel kapcsolatos szabalyokat.
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6. hipotézis: A kollektiv szerz6désben a felek igényeinek megfeleléen a munkabér és a
kllonboz6 bérpdtiékok korrigalhatoak.

A hipotézis alapvetben igazolast nyert, a potlékok szabalyozasanak és dOsszegének
valtozatos megoszlasa alatamasztja, hogy a kollektiv szerz6dés alkalmas arra, hogy a felek
a szamukra legmegfelelébb mddon testre szabjak a munkabért és annak kilonb6zd
elemeit.

7. hipotézis: A kollektiv szerz6dés a felek igényeinek megfeleléen rendezheti a
szabadsag kiadasanak kérdéseit.

Igazolast nyert, hiszen az adatok alapjan szamos kulonb6zé megallapodas sziletett a felek
kozott e kérdésben.

8. hipotézis: A Kkollektiv szerz6dés az, ami a legalkalmasabb a sztrajk és a
nyomasgyakorlas egyéb formainak helyi szintl szabalyozasara az adott szervezet
esetleges sajatossagainak megfeleléen.

Nem nyert alatamasztast, hiszen a sztrajk és egyéb nyomasgyakorlas, illetbleg az
érdekvitak rendezésének maddjai és eszkdzei az elemzett kollektiv szerz6dések legalabb
75%-abal teljes egészében hianyoznak.

A kérddives empirikus kutatasok, a szakmai forumok és a kollektiv szerzédések
értékelésének eredményeinek 6sszevetése

A felmérések ramutattak, hogy a munkavallalok ismeretei a sztrajkkal kapcsolatban
hianyosak, ezért is zarkdéznak el t6le nagy szamban. A valaszolok tébb mint fele semmi
esetre sem venne részt egy a munkahelyén szervezett sztrajkban kevesebb, mint
egyharmaduk pedig kizarélag akkor, ha olyan dolog ellen iranyul, ami 6t személyesen is
hatranyosan érinti. Ez teljes egészében alatamaszija a sztrajk kollektiv szerz6désekben
tértend szabalyozasanak nagymertékd hianyat.

Az atipikus foglalkoztatasi formak tekintetében a megkérdezettek tdbb mint fele valaszolta,
hogy nem is volt és jelenleg sincs ilyen formaban foglalkoztatas, melyek szinte teljes hianya
Jelentkezik a kollektiv szerz6désekben is. A szabadsag, illetbleg annak kiadasa, a bérek és
juttatdsok kapcsan a kérdbives adatfelvétel nem tudott szignifikans kulonbségekre
ramutatni amik az 0j Mt. hatalybalépése o6ta jelentkeztek volna. Ezek pedig szintén
6sszhangban vannak a kollektiv szerz6dések elemzése kapcsan nyert eredményekkel.
Viszonylag kevés vallalatnal torténtek az elmult két és fél évben komoly valtoztatasok a
kollektiv szerz6désekben.
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9.3 A munkaszerzédés-elemzés kutatasi eredményeinek osszefoglaléja

Jelen kutatasi 0Osszefoglalé a munkaszerz6dések elemzésébdl nyert informacidkat
O0sszegzi. Mivel a szakmaban nem vitatott az az allaspont, hogy az uj Mt. szabdlyai a
régihez (1992. évi XXII. tv.) képest a munkaltatok szamara jelentenek kedvezé elmozdulast,
a kérdés alapvetben az, hogy ezek a munkavallalék szamara dontéen hatranyos
rendelkezések hogyan tikr6zddnek a munkaszerzédésekben.

A hipotézis

A hipotézis az, hogy a munkaltaték szamara kedvezd jogszabalyi kereteket az igényeiknek
megfeleléen kihasznaljak, és ezeket a munkaszerzddésekben is megjelenitik, akar Uj
szerzddés kotéseérdl, akar modositasrél van szo.

Az adatbazis

A munkaszerz6dések elemzéséhez a megrendeld altal rendelkezésre bocsatott
munkaszerzédések szolgaltak. A megallapodas szerinti szerz6désszam helyett a
megrendel6é kimutatasa szerinti 255 darab szerz6dés képezte a vizsgalat alapjat. E 255
szerzddésbél 150 volt alkalmas a kutatas elvégzésére.

A munkaszerz6déseket a kotelezd és a kizardlag munkaszerzédésben kikothetd tartalmi
elemek, illetve egyéb eshetbleges tartalmi elemek szerinti bontasban vizsgaltuk. A
kovetkez6 konkrét témak szerepeltek a vizsgalatban: alapbér, munkaveégzés helye, a
prébaidé, munkaid6 és pihendid6, bérpotliékok, jogkdvetkezmények a vétkes
kotelezettségszegésért, a munkavallaloi kartéritési felelésség altalanos alakzata, atipikus
munkaviszonyok.

E témakorok mindegyikében lehetséges a korabbi szabalyozashoz képest a munkavallald
szamara hatranyos eltérés.

Fébb eredmények

A megvizsgalt munkaszerzédésekbdl az tlnt ki, hogy a munkaltatok csak rendkivil csekély
szamban (kb. 2%-os aranyban) éltek mind az alapbérbe foglalt bérpotlék, mind a
potiékatalany lehetbségével. Az elkdvetkezd idészakban azonban varhatd, hogy az
alapbérbe foglalt poétiékok, valamint a potlékatalany valamivel nagyobb aranyban fog
megjelenni.

A kutatas a valtozé munkavégzési hely kikotésének valtozatos gyakorlatara mutatott ra. A
valtozé munkavégzési helyet keretszerlien adtak meg leggyakrabban, 47 esetben, ami
érdekes jelenség. Ugyanis a valtozéan megjelolt munkavégzési helyek mddozatai kozul
ennél jelenik meg a legnagyobb munkaltatéi szabadsag a munkavallal6 foglalkoztatasaban.
Ez a betoltott munkakortél flggdéen lehet ésszerli szerz6édéses kikotés, ugyanakkor
indokoltsag hianyaban az ilyen tipusu megfogalmazas visszaélésekhez is vezethet.
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A felek 3 honapnal hosszabb probaidét — kollektiv szerz8déses rendelkezésre
hivatkozassal — egyetlen esetben sem kotottek ki, a vizsgalt mintdban nem éltek a
jogszabaly adta lehetéségukkel.

A munkaidd, pihenidd, bérpdtlékok témakoreiben az Mt. lehetévé teszi, hogy vagy a
munkaszerz6dés vagy mas kulon megallapodas eltéréen szabalyozzon a tdrvényhez
képest. Ezek kozul kett6t emelink ki ebben az 0Osszefoglaléban. A vizsgalt
munkaszerzédésekben 5 alkalommal (0,03%) éltek a lehet6séggel, hogy a munkaltato
eleve ugy hatarozta meg a szerz8désben a szabadsagkiadas rendjét, hogy ne legyen
koteles a 14 egybefugg6 munkamentes napot biztositani. Mivel a felek eltérd
megallapodasa e kérdésben nemcsak munkaszerzédésben lehetséges, hanem mas, pl.
kifejezetten errél sz6l6 dokumentumban is, a kutatasi eredmény mindossze iranymutatasra
alkalmas. Az a kovetkeztetés vonhatod le beldle, hogy jelen van, ill. varhaté ilyen iranyu
alkalmazasi tendencia.

Ennek mértékét azonban nem lehet megjésolni. A szerz6dések adatai azt mutatjak, hogy a
felek 0,04%-0s aranyban foglaltak olyan pontot a szerz6déstikbe, hogy az életkor alapjan
jaré poétszabadsagot a felek naptari évre sz6l6 megallapodasa alapjan a munkaltaté csak a
kovetkez6 naptari évben adja ki. Vagyis alig észrevehetd a valtozas, ez az eredmény
csupan a lehetdség igénybe vételét tukrozi.

A vizsgalt munkaszerzédésekben 14%-os aranyban éltek a felek azzal a lehet6séggel,
hogy hatranyos jogkovetkezményeket hataroztak meg. Ez az arany a puszta megjelenésnél
tobbre utal. Meg lehet kockaztatni, hogy a jogintézmény tudatos alkalmazasardl lehet szo.
Az atipikus munkaviszonyok el6fordulasat tekintve a kutatas eredményei azt mutatjak, hogy
34%-0s a hatarozott, illetve részmunkaidés foglalkoztatas aranya, amely szamottevd, sét
jelentds. Ugyanakkor mindossze egyetlen olyan szerzddéssel talalkoztunk a mintaban,
amely az uj atipikus formak alkalmazasat célozta (tdbb munkaltatd és egy munkavallalo
altal kotott szerz6dés). Azonban ez is a részmunkaidés formak kozé tartozik.

A munkaltatoi karfelelésség kérében valtozatos szerz6déses kikdtésekkel talalkozhattunk,
amelyek jelent6sé részében a régi Mt. szabalyai csengenek vissza (vagyis a munkavallalo
szamara elényds volt az eltérés). Kevéssé lehet azonban eldonteni, hogy tudatos
munkaltatoi magatartas eredménye hozta létre a kedvez6 munkaszerzédéses eltéréseket
(feltehetbleg nem) vagy csupan figyelmetlenség, a nem alapos felkészultség eredményezte
a szerz6déses tartalmat.

A kérddives vizsgalat megalapitasaihoz valé viszony
A munkaszerz6dések elemzése megersiti az empirikus vizsgalatban megfogalmazott
eredmeényeket abbdl a szempontbdl, hogy bar megjelennek konkrét jogintézmények,

amelyek a munkavallalé szempontjabdl hatranyos tartalmuak, ezek aranya rendkivul
csekély. Nem bizonyitd ereji a munkaszerz6dések alapjan sem, hogy a munkavallalok
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nagyobb aranya tapasztalna. illetve a munkaltatok donté tobbsége alkalmazna ezeket a
jogszerd, de hatranyos intézkedéseket.

Kovetkeztetések

Osszességében azt lehet elmondani, hogy Uj munkaviszony létesitése soran az 0j Mt.
szabalyai rendkivil korlatozottan épllnek be a munkaszerzédésekbe. Eléfordulnak olyan
munkaltatok, amelyeknél megfigyelhetd, hogy tudatosan hasznaljak ki az uj térvény adta
lehetéségeket, de tavolrdl sem tekinthetd ez az altalanosnak, sét, ez az arany igen
csekélynek mondhaté. Az 0j Mt.-ben megjelent kiléon megallapodasok lehetésége a
munkaszerz6désben (a munkavallalé hatranyara val6 eltéréssel) tobb ponton nyitott
lehetbséget a munkaltatonak, de ezekkel nem, vagy minimalis mértékben élnek.

Ez részben annak tudhaté be, hogy egy teljesen Uj jogszabaly gyakorlati alkalmazasanak
id6 kell, hogy beérjen a gyakorlatban, hogy a munkaltatok egyaltalan megismerjék a
jogszabaly adta kereteket.

A munkaszerz6dések elemzését megel6zd jogszabaly-Osszehasonlitas (régi és uj Mt.)
tételesen kimutatta és igazolta az egyes jogintézmények kapcsan, hogyan valtoztak a
torvényes rendelkezések, és ezek az elemzések konkrétan is igazoljak, hogy az egyes
rendelkezések a munkavallalékra miért és mennyiben hatranyosak, (adott esetben azt,
hogy milyen indok vagy varakozas szol a bevezetésuk mellett).

A munkaszerzddések elvégzett elemzése ugyanakkor nem igazolja azt a hipotézist, hogy
az uj Mt. bevezetése miatt a munkavallalok ténylegesen is rosszabb helyzetbe kerultek
volna. A jogszabalyvaltozas nem, vagy csak rendkivil csekély mértékben tlikrozédik a
munkaszerz6dés-kotési gyakorlatban. A kutatas ezen megallapitasa 6sszhangban all az
empirikus vizsgalat konkluziéjaval, azt megeroésiti.

Kézirat lezarva: 2015.julius 31.
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A szerz6krol

DABIS EZSEBET nyugalmazott munkaiigyi bird, cimzetes féiskolai docens a Szegedi
Tudomanyegyetem Allam- és Jogtudomanyi Kardnak Munkajogi és Szocidlis Jogi
Tanszékén. A Tanszék munkajaban 1982-t6l vesz részt. A tanulmany birdi gyakorlatokra
vonatkozdé részeinek a szerzdje.

FELEKY GABOR szociolégus, a Szegedi Tudomanyegyetem Szociolégia Tanszékének
és Tarsadalomtudomanyi Intézetének vezetdje. A tanulmany munkavallalokra vonatkozé
adatainak elemzésére vonatkozo6 részeinek a szerzéje.

LORINCZI JANOS szociolégus, a Szegedi Tudomanyegyetem Szociolégia Tanszékének
tudomanyos munkatarsa. A tanulmany munkaadokra vonatkoz6é adatainak elemzésére
vonatkozo6 részeinek a szerzdje.

ROSSU BALAZS egyetemi tanarsegéd a Szegedi Tudomanyegyetem, Allam és
Jogtudomanyi Kar, Munkajogi és Szociadlis Jogi Tanszékén. 2009 6ta tart munkalgyi
kapcsolatok témaju kurzusokat a Karon. A tanulmany kollektiv szerz6dések elemzésére
vonatkozo részeinek a szerzdje.

RUZS MOLNAR KRISZTINA jogasz, egyetemi docens a Szegedi Tudomanyegyetem

Allam- és Jogtudomanyi Karanak Munkajogi és Szocialis Jogi Tanszékén. A tanulmany
egyéni munka szerz6dések elemzésére vonatkozo részeinek a szerzéje.
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