
ÜGYFÉLSZERZÉS PR-RAL

A KONZULTÁCIÓK KIFEJEZETTEN A JELENLEGI MAGYAR 
VÁLLALKOZÁSOKRA LETTEK SZABVA. EZEKEN A 

PROGRAMOKON OLYAN GYAKORLATIAS ÉS 
HASZNÁLHATÓ INFORMÁCIÓKAT ADUNK ÁT A 

VÁLLALKOZÁS MANAGEMENT TERÉN, AMIKKEL 
SZÁMOKBAN IS KIMUTATHATÓ EREDMÉNYEKET LEHET 

ELÉRNI.

SZERVEZETFEJLESZTÉSI AKADÉMIA



SZERVEZETFEJLESZTÉSI AKADÉMIA

„A PR megközelítése a 
főiskolán tanultaktól 
eltérően használható 

módszerekkel!  Amióta 
használom a PR 

konzultáción 
tanultakat,annyi 

megrendelésem van, hogy 
nem bírom leszolgáltatni.”

Kriván Tibor, Borsod Beton Sped Kft
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ÉRTÉKESÍTÉS

Segíteni a vásárlónak meghozni 

a helyes döntést.



A marketing a termék, szolgáltatásnak a piacra 

való kijuttatása, mialatt kielégítik 
szükségleteiket és igényeiket. 

MARKETING 



MIT JELET A PR?

PR: Public = közönség, Relations = kapcsolat (ok).

A jól elvégzett munka széles körben ismertté téve.



Első a PR, második a reklám (marketing), harmadik 

az értékesítés.

A PR elülteti a magot, a Marketing eljuttatja a 

piacra, az értékesítés learatja a termelést.

A HELYES SORREND



Az egyetértésbe nem csak a saját igazságunk 

tartozik bele, hanem az elfogadható igazság is, a 
másik fél vagy a mások véleménye és 

tapasztalata is. 

A PR ALAPJA AZ EGYETÉRTÉS



„A felmérés, PR nélkül 
egy ilyen nagy 
beruházást nem lehet 
sikerre vinni. Sok pénztől 
estünk volna el, ha Attilát 
nem kérjük fel és nem 
állítja össze a pontos 
marketing tervet.”

Petercsák Máté, Tapolca Kapuja

SZERVEZETFEJLESZTÉSI AKADÉMIA



BE (LENNI)

létezőség, tevékenység, szituáció.

mit jelent egy… ?

DO (TENNI) 

mit csinál/tesz egy …. ?  

milyen fő szempontok alapján választanál ?

milyen elvárásod lenne egy ?

HAVE (BIRTOKOLNI)

mi az eredménye annak…?

minek kéne megtörténni…? 

KÉRDÉS AZ EGYETÉRTÉS MEGSZERZÉSÉHEZ



PR: PUBLIC = KÖZÖNSÉG, RELATIONS = 
KAPCSOLAT (OK).

JÓ MUNKÁK MEGFELELŐEN ISMERTTÉ 
TÉVE.

KIÁRAMLÁS = BEÁRAMLÁS 

A kiáramlás mennyisége határozza meg a 
beáramlás mennyiségét. 



KÖSZÖNÖM A FIGYELMET!

Dienes Attila
Szervezetfejlesztési Konzultáns

06 20 333 3363

wwww.uzletiklubmiskolc.hu


